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Modulo Nexo Alertas

Nexo Alertas

Este manual esta protegido pelas leis internacionais de direitos autorais.

Nenhuma parte deste manual pode ser reproduzida, distribuida ou transmitida em
qualguer meio, seja eletrénico ou mecénico, incluindo fotocopiadora, gravacdo ou
armazenamento ou outro meio qualquer que vier a existir em qualquer sistema de
informacdo ou recuperacdo sem prévia e expressa autorizacdo da Nexo.
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Parametrizacao

Eventos

Este cadastro é utilizado para informar como o Alerta ird ser enviado.

& Eventos _I_I— m| EI
E D REEE DREE E B
Codiga: I
Mame : |

Agzunto do Email: |

Texta Inicial da Email:

Texta Final do Email:

=]
ILILIP_ILILIL

<

Lyiso a zer erviada: I j
Diaz de Antecipacao: I—

Intervalo de Execugdo [em horas]: I—

[rata da Prasima Erecucio; I

Como consultar um Alerta

1. Para informar o assunto, texto inicial e final do Alerta, acesse o Médulo de
Alertas, menu Cadastros, opcao Eventos.

. . ~ Q
2. Para listar todos Eventos cadastrados, clique no botao Consulta ™. Na
mesma tela vocé podera navegar pelos registros através dos botdes de

o <« . . < N 2 P
navegacao ( primeiro anterior proximo ultimo);
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3. Se vocé quiser visualizar todos de uma Unica vez, clique no botdo Tabela

“' e observe a nova tela que sera aberta. Para selecionar um tipo, clique
2 vezes sobre o nome do mesmo;
4. Para localizar os dados de 1 tipo, informe uma parte do nome dele no

- ~ (‘)
campo Nome e clique no botao Consulta ;

]

5. Para imprimir, utilize o botdo Imprime ;

Como ativar o envio do Alerta

1. Para ativar o envio de um Evento, acesse o Mdédulo de Alertas, menu
Cadastros, opcao Eventos. Localize o registro do Evento através de uma
consulta.

2. No item Aviso a ser enviado, escolha a opcao: “E — Email”. Como alterar
um Tipo de Cenario

3. Para gravar a ativacao do Evento, clique no botao Atualiza

Como parametrizar o Alerta

1. Para parametrizar o envio de um Evento, acesse o Mddulo de Alertas,
menu Cadastros, opcao Evento. Localize o registro do Evento através de
uma consulta.

2. Apés a exibicao do registro desejado, podem ser parametrizados os
seguintes itens:

a. Assunto do Email:

Definicao do Assunto do email a ser enviado.
b. Texto inicial do Email:

Definicao do texto inicial que irda compor o email a ser enviado.
c. Texto Final do Email:

Definicdo do texto final que ira compor o email a ser enviado.
d. Dias de Antecipacao:

Definicdo dos dias que antecedem o evento, no qual o email ird ser
enviado.

e. Intervalo de Execugao (em Horas);

Definicdo do intervalo em horas que o email ird ser enviado desde o
primeiro dia de antecipacdo até o dia do Evento.
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f. Data da Préxima Execucdo:

Definicdo do intervalo em horas que o email ird ser enviado desde o
primeiro dia de antecipacdo até o dia do Evento.

3. Apods inserir as informacoes, clique no botao Atualiza

Cadastros

Pessoas Avulsas

Este cadastro é utilizado para inserir as Pessoas que irdo receber os e-mails que
nao estao cadastradas no sistema.

_lnix]

1 NEN0 E B SEEE DaND E 8

M orne; |

E mail: |

Como incluir um Pessoa Avulsa

1. Para incluir uma pessoa avulsa, acesse o Modulo de Alertas, menu
Cadastros, opcao Pessoas Avulsas.

2. Em seguida insira os dados nos seguintes campos:
- Nome (Obrigatdrio).
- Email (obrigatério).

=

3. Para gravar o registro, clique no botao Grava
superior de botoes.

, localizado na barra

Como consultar uma Pessoa Avulsa

1. Para consultar uma pessoa avulsa, acesse o Modulo de Alertas, menu
Cadastros, opcao Pessoas Avulsas.
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2. Para listar todos as pessoas cadastradas, clique no botdo Consulta “ . Na

mesma tela vocé poderda navegar pelos registros através dos botdes de
~ IR . . << . b I 2 P
navegacao ( primeiro anterior proximo ultimo);
3. Se vocé quiser visualizar todos de uma unica vez, clique no botdo Tabela

e
1z2)

4. Para localizar os dados de 1 pessoa, informe uma parte do nome dele no
. ~ Q
campo Nome e clique no botao Consulta ;

-
=

5. Para imprimir, utilize o botao Imprime ;

Como alterar uma Pessoa Avulsa

1. Para alterar uma pessoa avulsa, acesse o Modulo de Alertas, menu
Cadastros, opcao Pessoas Avulsas.

2. Localize o registro através de uma consulta.
3. Altere os campos que deseja alterar.

4. Apos finalizar as alteragoes, clique no botao Atualiza ’” ;

Como excluir uma Pessoa Avulsa.

1. Para excluir uma pessoa avulsa, acesse o Mddulo de Alertas, menu
Cadastros, opcao Pessoas Avulsas.
2. Localize o registro do tipo através de uma consulta.

X
3. Apds a exibicdo do registro desejado cliqgue no botdao Exclui para

excluir o registro.

ATENGCAO: Somente serd permitida a exclusdo de Pessoas que ndo tenham sido
relacionados em outros mdédulos do sistema.
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Lista de Alertas
Neste processo sao definidos os destinatarios dos Alertas para cada Evento.

& Listas de Alerta

L BEE0ED R DR ER

Ewventos : || j |

r—Lista de Pessoas a Serem Corunicadas

=1olx]

Tipo Horne E-Ilail Erna

[ |

Como inserir um destinatario para o recebimento do email

1. Para inserir um destinatario, acesse o Modulo de Alertas, menu
Processos, opcao Lista de Alerta.

. . . ~ Q
2. Selecione o evento no item Eventos, e clique no botdo Consulta ™.

3. Para inserir um destinatario, clique no botdao Novo Registro =, ao lado
da tabela.

4. Informe os seguintes campos:
a. Tipo:

Tipo de destinatario, podem ser Avulso, Funcionario, Pessoa e Profissional.
b. Nome:

Inserir o nome do destinatario (somente de o tipo for Avulso).
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C.

Email:
Inserir o email do destinatario (somente de o tipo for Avulso).
Cod. Nucleo:

Inserir o cdédigo do nucleo que o destinatario iréd receber o email (para
receber de todos os nucelos deixe esse item em branco).

Cdod. Empresa:

Inserir o cédigo da empresa que o destinatario ira receber o email (para
receber de todas as empresas deixe esse item em branco).

Setor:

Inserir o setor que o destinatario ird receber o email (para receber de todos
0s setores deixe esse item em branco).

Cargo:

Inserir o cargo que o destinatario ira receber o email (para receber de
todos os cargos deixe esse item em branco).

Cdd. Lotacgao:

Inserir o cédigo da lotacdo (necessario selecionar a empresa antes) que o
destinatario ird receber o email (para receber de todas as lotacbes deixe
esse item em branco).

5. Repita o processo para inserir mais destinatarios.

6. Apos a insercao, clique no botao Grava

Como con

=

, ao lado da tabela.

sultar os destinatarios de um evento

1. Para alterar os destinatarios de um evento, acesse o Modulo de Alertas,

menu

Processos, opcao Lista de Alertas.

2. Localize o registro através de uma consulta.

3. Altere

4. Apos finalizar as alteragoes, clique no botao Atualiza - ;

0S campos que deseja alterar.
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Como excluir os destinatarios de um evento

1. Para excluir os destinatarios de um evento, acesse o Mddulo de Alertas,
menu Processos, opcao Lista de Alertas.

2. Localize o registro do tipo através de uma consulta.
3. Apds a exibicao do registro desejado, dé um duplo clique no inicio da linha

=

do destinatario na tabela, ficando marcado com um ‘X’ , Grava , ao
lado da tabela.

Nexo CS Informatica

SP: Rua Dr Candido Espinheira, 396 — cjs 71, 72 e 74 — Perdizes — Sao Paulo/SP — CEP: 05004-000
RJ: Rua México, 41 — 20° andar - Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP: 20031-144
WWw.nexocs.com.br



