RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO
APRESENTADOS

PREGAO ELETRONICO N.2 00026/2026 - SALIC/MA
PROCESSO SIGA n. SEFAZ/00026/2025
PROCESSO SEI n. 2025.1600.01120 - SEFAZ/MA

O Pregoeiro/Agente de Contratacdo do certame supramencionado, apds analise dos Pedidos
de Esclarecimento ao Edital formulados pelas empresas ABREM TECHNOLOGY LTDA, LOGIKS
TECNOLOGIA, INTEROP INFORMATICA, SPREAD, LICITA SERVICES, CRP TECNOLOGIA e TECNISYS,
com base nas manifestagdes encaminhadas pelo CORPO TECNICO PARA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO SUPORTE - SUPORTE/SEFAZ, elaborou as RESPOSTAS que seguem, disponibilizadas
aos solicitantes tempestivamente, nos termos do art. 164 e ss da Lei 14.133/21.

Para fins de publicidade, disponibilizam-se as preditas RESPOSTAS, em ordem cronoldgica de
apresentag¢ao no sistema SIGA.

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 01

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 00026/2026 - SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdao eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ 86.703.337/0001-80, solicita os seguintes esclarecimentos:
Questionamento 1) Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado?
Resposta: Nao existe.
Questionamento 2) Se sim, qual o nimero do contrato?
Questionamento 3) Se sim, com qual empresa?
Questionamento 4) Se sim, qual o valor atual do contrato?

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 02

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 00026/2026 - SALIC/MA

Trata-se de solicitacdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,



formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguacdao de quaisquer
contestagbes que se facam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislagdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. A lein?14.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicagcdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

2.3. A solicitante encaminhou Pedido de Esclarecimento na data de 05/03/2026, conforme consta nos
autos. Desta forma, o presente pedido é admissivel e tempestivo, conforme legislagdo em vigor.

3. DA APRECIAGAO DOS ESCLARECIMENTOS

3.1. Considerando que o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) foi elaborado pela Equipe de
Planejamento instituida, este Pregoeiro encaminhou o Pedido de Esclarecimento ao setor responsavel,
através do sistema oficial utilizado pelo estado do Maranhdo para gestdo de processos dentro dos 6rgdos
publicos, o SEI (Sistema Eletronico de Informacgdes), para andlise.

4. DOS ESCLARECIMENTOS

Seguem os QUESTIONAMENTOS realizados pela empresa interessada com as RESPOSTAS respectivas elaboras
pelo setor técnico competente:

“1. Do objeto do questionamento

Trata-se de pedido de esclarecimento formulado pela licitante LOGIKS TECNOLOGIA, referente a aspectos do
Edital e do Termo de Referéncia relacionados a execugdo contratual, modelo de contratagdo de profissionais,
infraestrutura necessaria para execugdo dos servigos e aspectos tributarios.

Ap0s andlise técnica, seguem os esclarecimentos.

2. Da resposta aos questionamentos

Questionamento 1

Existe algum contrato semelhante ao objeto deste certame?
Esclarecimento:

N3do existe contrato vigente ou finalizado com objeto idéntico ao deste certame. A presente contratagdo tem
como finalidade estruturar a sustentagao continua dos ambientes analiticos da SEFAZ-MA.

Questionamento 2
A contratada devera fornecer alguma ferramenta?

Esclarecimento:



Conforme previsto no Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta para registro,
acompanhamento e emissdo de relatérios de ocorréncias, permitindo o controle das solicitagGes e a geragdo
de relatdrios gerenciais.

Questionamento 3
A Contratante fornecerd sala, instalagdes e equipamentos necessarios para execugdo dos servigos?
Esclarecimento:

Embora a execugdo possa ocorrer nas dependéncias da SEFAZ-MA quando necessario, cabe a CONTRATADA
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execu¢do dos servigos,
conforme previsto no Termo de Referéncia.

Questionamento 4
Quantos profissionais atualmente estdo envolvidos no servigo licitado?
Esclarecimento:

Ndo existe contrato vigente ou finalizado para execuc¢do do objeto deste certame. As atividades relacionadas
ao ambiente tém sido conduzidas pela equipe interna da SEFAZ-MA.

Questionamento 5
O preposto devera possuir dedicagdo exclusiva? A atuagdo sera presencial ou remota?
Esclarecimento:

O Edital exige que a empresa mantenha preposto aceito pela Administracdo para representa-la durante a
execugao contratual, conforme previsto no Termo de Referéncia.

Ndo ha exigéncia expressa de dedicagdo exclusiva, devendo o profissional designado possuir capacidade de
representar a empresa perante a fiscalizagdo do contrato.

Questionamento 6
Algum profissional da equipe técnica pode acumular a fungdo de preposto?
Esclarecimento:

Sim. E possivel que um dos profissionais da equipe técnica acumule a funcdo de preposto, desde que o
profissional atenda aos requisitos técnicos exigidos para seu perfil e consiga desempenhar ambas as func¢ées
sem prejuizo da execugdo dos servigos e dos niveis de servigo estabelecidos.

Questionamento 7
Prazo de convocagdo e quantidade de profissionais para a Prova de Conceito.
Esclarecimento:

a) O prazo para realizacdo da Prova de Conceito sera informado ao licitante convocado com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, permitindo o planejamento logistico da equipe.

b) O Edital ndo limita o numero de profissionais presentes, cabendo a licitante dimensionar sua equipe
conforme entender adequado para execugao da PoC.

Questionamento 8
Possibilidade de contratagdo de profissionais em regime diferente da CLT.
Esclarecimento:

A contratacdo prevista no Edital ndo caracteriza locagdo de mdo de obra com dedica¢do exclusiva, sendo
baseada em servigos e resultados, mediante niveis de servico e entregdveis definidos.

Assim, a forma de contratacdo dos profissionais é de responsabilidade da CONTRATADA, observada a
legislacdo vigente e permanecendo sob sua inteira responsabilidade as obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e fiscais decorrentes da execu¢do do contrato.



Questionamento 9
Os servigos poderado ser prestados remotamente?
Esclarecimento:

O Edital ndo estabelece obrigatoriedade de execugdo presencial dos servigos, exceto quando o profissional
desempenhar a fungdo de Lideranga Técnica, que devera atuar presencialmente nas dependéncias da SEFAZ-
MA, conforme previsto no Termo de Referéncia.

Questionamento 10
Os equipamentos serdo fornecidos pela contratante em caso de trabalho remoto?
Esclarecimento:

Cabe a CONTRATADA fornecer materiais, equipamentos, ferramentas e infraestrutura necessarios a
execucdo dos servicos, independentemente de a execugdo ocorrer remotamente ou nas dependéncias da
SEFAZ-MA.

Questionamento 11
Incidéncia de ISS e eventual retengdo tributaria.
Esclarecimento:

O pedido de esclarecimento previsto na legislagdo refere-se aos termos do Edital. No caso apresentado,
trata-se de questionamento relacionado a aplicagdo de legislacdo tributaria municipal, cuja andlise depende
da situacdo especifica da empresa e da legislagdo aplicavel.

Assim, recomenda-se que o licitante consulte os drgdos técnicos competentes ou assessoria especializada
sobre o tema.

Questionamento 12
Disponibiliza¢do de planilha de custos editavel.
Esclarecimento:

A elaboragdo da planilha de custos é de inteira responsabilidade do licitante, devendo ser elaborada com
base nas informagdes constantes no Edital e seus anexos.

Questionamento13

Impactos da Lei n® 14.973/2024 na composi¢do da proposta.

Esclarecimento:

A proposta devera ser elaborada considerando a legislagdo vigente a época da apresentagao da proposta.

Eventuais situagdes que impactem na execuc¢do contratual poderdo ser tratadas posteriormente por meio
dos mecanismos legais entdo vigentes, como os verificados na Lei n? 14.133/21 e na Lei n? 214/25, quando
aplicaveis.

5. CONCLUSAO

Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada do setor técnico
responsavel, d é-se continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatorio.



RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 03

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 0026/2026- SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguacdao de quaisquer
contestagbes que se fagam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislagcdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. A Lein214.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

2.3. A solicitante encaminhou Pedido de Esclarecimento na data de 06/03/2026, conforme consta nos
autos. Desta forma, o presente pedido é admissivel e tempestivo, conforme legislagdo em vigor.

3. DA APRECIAGAO DOS ESCLARECIMENTOS

3.1. Conforme consta na Lei n° 14.133/2021, a resposta ao Pedido de Esclarecimento serd divulgada no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, se ndo
vejamos:

Art. 164 [...]

Paragrafo Unico. A resposta a impugnacgdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

3.2. Considerando que o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) foi elaborado pela Equipe de
Planejamento instituida, este Pregoeiro encaminhou o Pedido de Esclarecimento ao setor responsdvel,
através do sistema oficial utilizado pelo estado do Maranhdo para gestdo de processos dentro dos érgaos
publicos, o SEI (Sistema Eletronico de Informacgdes), para andlise.

4. DOS ESCLARECIMENTOS

Seguem os QUESTIONAMENTOS realizados pela empresa interessada com as RESPOSTAS respectivas elaboras
pelo setor técnico competente:

“1. Do objeto do questionamento



Trata-se de pedido de esclarecimento formulado pela empresa SPREAD, contendo questionamentos

relacionados a existéncia de contratos anteriores, quantitativos estimados de esforgo técnico (HST),
dimensionamento de equipe, fornecimento de infraestrutura, regime de sobreaviso e aspectos relacionados
a execugao contratual.

ApOs andlise técnica, seguem os esclarecimentos.

2. Da resposta aos questionamentos

Questionamento 1

Solicita-se informar o numero do contrato e a razdo social da atual ou ultima prestadora dos servigos.
Esclarecimento:

Ndo existe contrato vigente ou finalizado com objeto idéntico ao do presente certame. A contratagdo tem
por objetivo estruturar o modelo de sustentacgdo e evolugdo dos ambientes analiticos da SEFAZ-MA.

Questionamento 2
Solicita-se informar os valores praticados no contrato vigente ou uUltimo contrato para os servigos descritos.
Esclarecimento:

Ndo existem valores de contratos anteriores para os servigos descritos, uma vez que ndo ha contrato anterior
especifico com o mesmo objeto do presente certame.

Questionamento 3

Solicita-se informar os valores atualizados praticados nos servigos de sustentacdo e evolugdo das solugdes
analiticas.

Esclarecimento:

Conforme informado anteriormente, ndo ha contrato vigente ou anterior com objeto equivalente, razado pela
qual ndo ha valores histdricos de referéncia.

Questionamento 4
Divergéncia entre 24.696 HST e 24.192 HST.
Esclarecimento:

O quantitativo correto previsto para o item de servigos técnicos especializados sob demanda é de 24.696
(vinte e quatro mil, seiscentas e noventa e seis) horas de servigo técnico — HST, conforme definido na tabela
do objeto do Termo de Referéncia.

O valor mencionado de 24.192 HST decorre de erro material de redagdo no item citado.

Questionamento 5
Volume de HST consumidas em contratos anteriores.
Esclarecimento:

Ndo ha historico de consumo de HST em contratos anteriores, uma vez que ndo existe contrato anterior
especifico com objeto equivalente ao do presente certame.

Questionamento 6
Quantidade estimada de profissionais para sustentacdao do ambiente de Big Data.
Esclarecimento:

O Edital ndo estabelece quantitativo minimo de profissionais, pois a contratacdo é baseada em entregaveis e
niveis de servico, cabendo a licitante dimensionar a equipe necessdria para o cumprimento das obrigacoes
contratuais.



Questionamento 7
Quantidade estimada de profissionais para sustentagdo do ambiente de BI.
Esclarecimento:

Da mesma forma, o Edital ndo define quantitativo minimo de profissionais, sendo responsabilidade da
CONTRATADA dimensionar a equipe necessdria para atendimento das demandas e cumprimento dos niveis
de servigo estabelecidos.

Questionamento 8
A SEFAZ fornecera recursos e infraestrutura (computadores, softwares etc.)?
Esclarecimento:

Cabe a CONTRATADA fornecer materiais, equipamentos, ferramentas e infraestrutura necessarios a
execugao dos servigos, ainda que parte das atividades possa ocorrer nas dependéncias da SEFAZ-MA quando
necessario.

Questionamento 9
Sobreaviso do ambiente Big Data.
Esclarecimento:

a) O Termo de Referéncia estabelece a necessidade de disponibilidade para atendimento em regime de
sobreaviso quando necessario.

b) Ndo ha histdrico consolidado de acionamentos em regime de sobreaviso, uma vez que os ambientes sdo
recentes.

c) A remuneragdo do servigo ocorre conforme o modelo de contratagdo previsto no Edital, estando os custos
relacionados ao regime de disponibilidade incluidos na composi¢ao do valor proposto para o servico mensal
de sustentagao.

Questionamento 10

Sobreaviso do ambiente de BI.

Esclarecimento:

a) Ndo ha volume mensal previamente definido de horas de sobreaviso.

b) Ndo ha histdrico consolidado de acionamentos em regime de sobreaviso para o ambiente de BI.

c) Eventuais atendimentos fora do horario comercial fazem parte das obriga¢cdes de sustentacdo do
ambiente, devendo ser considerados na composi¢do da proposta da licitante.

Questionamento 11

Todos os profissionais deverdo ser contratados em regime CLT?

Esclarecimento:

O Edital ndo estabelece regime especifico de contratagdo de profissionais pela empresa contratada.

A forma de contratacdo dos profissionais é de responsabilidade da CONTRATADA, observada a legislagao
vigente e permanecendo sob sua responsabilidade todas as obriga¢Oes trabalhistas, previdenciarias e fiscais
decorrentes da execug¢do contratual.

Questionamento 12
Sobre o preposto.
Esclarecimento:

a) O preposto devera estar disponivel para representar a empresa perante a fiscalizagdo do contrato,
podendo atuar presencialmente quando necessario.

b) Ndo ha vedacgdo para que o preposto seja integrante da equipe técnica da CONTRATADA.



c) O Edital ndo estabelece dedicagdo exclusiva para o papel de preposto.

Questionamento 13
A contratada precisa possuir estabelecimento fisico em Sao Luis?
Esclarecimento:

O Edital ndo estabelece obrigatoriedade de manutengdo de estabelecimento fisico no municipio de Sao Luis,
devendo a empresa contratada garantir condi¢Ges adequadas para execugdo dos servigos e atendimento das
demandas da Administra¢do.”

5. CONCLUSAO
Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada do setor técnico

responsavel, d é-se continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatdrio.

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 04

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 0026/2026- SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguagdo de quaisquer
contestacbes que se facam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislacdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. A Lein?14.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

2.3. A solicitante encaminhou Pedido de Esclarecimento na data de 09/03/2026, conforme consta nos
autos. Desta forma, o presente pedido é admissivel e tempestivo, conforme legislagdao em vigor.

3. DA APRECIAGAO DOS ESCLARECIMENTOS

3.1. Conforme consta na Lei n° 14.133/2021, a resposta ao Pedido de Esclarecimento serad divulgada no



prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, se nao
vejamos:

Art. 164 [...]

Paragrafo unico. A resposta a impugnag¢do ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

3.2. Considerando que o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) foi elaborado pela Equipe de
Planejamento instituida, este Pregoeiro encaminhou o Pedido de Esclarecimento ao setor responsavel,
através do sistema oficial utilizado pelo estado do Maranhdo para gestdo de processos dentro dos érgaos
publicos, o SEI (Sistema Eletronico de Informagdes), para anélise.

4. DOS ESCLARECIMENTOS

Seguem os QUESTIONAMENTOS realizados pela empresa interessada com as RESPOSTAS respectivas elaboras
pelo setor técnico competente:

“1. Do objeto do questionamento

Trata-se de pedido de esclarecimento formulado pela empresa LICITA SERVI, contendo questionamentos
relacionados ao modelo de contratagdo de profissionais, formagdo de pregos, regime tributario,
responsabilidades de fornecimento de infraestrutura, critérios de inexequibilidade, comprovagdo de
capacidade técnica, execugdo da Prova de Conceito (PoC) e niveis de servigo do contrato.

Ap0s andlise técnica, seguem os esclarecimentos.

2. Da resposta aos questionamentos

Questionamento 1

Possibilidade de contratagdo de profissionais em regime diferente da CLT.

Esclarecimento:

O Edital ndo estabelece regime especifico de vinculo trabalhista para os profissionais da contratada.

A contratagdo é baseada em prestacdo de servigos orientada a resultados e niveis de servico, ndo se
caracterizando como locagdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva.

Assim, a forma de contratacdo dos profissionais é de responsabilidade da CONTRATADA, observada a
legislacdo vigente, permanecendo sob sua responsabilidade todas as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias
e fiscais decorrentes da execugdo contratual.

Questionamento 2

Composicao de custos considerando a Lei n® 14.973/2024.

Esclarecimento:

A proposta devera ser elaborada considerando a legislagdo vigente a época da apresentacdo da proposta.

Eventuais situagdes que impactem na execugdo contratual poderdo ser tratadas posteriormente por meio
dos mecanismos legais entdo vigentes, como os verificados na Lei n? 14.133/21 e na Lei n2 214/25, quando
aplicaveis.

Questionamento 3
O preposto devera possuir dedicagdo exclusiva?
Esclarecimento:

O Edital exige que a empresa mantenha preposto aceito pela Administragdo para representa-la durante a
execugao contratual, ndo havendo exigéncia de dedicagdo exclusiva para essa fungao.

Questionamento 4



As atividades do preposto deverao ser presenciais ou remotas?
Esclarecimento:

O preposto devera estar disponivel para representar a empresa perante a fiscalizagdo do contrato, podendo
atuar presencialmente quando necessario, conforme demanda da Administracgdo.

Questionamento 5
Fornecimento de materiais para execugao dos servigos.
Esclarecimento:

Cabe a CONTRATADA fornecer os materiais necessarios a execug¢do dos servicos, conforme previsto no
Termo de Referéncia.

Questionamento 6
Fornecimento de equipamentos.
Esclarecimento:

Os equipamentos necessarios a execucdo dos servicos sdo de responsabilidade da CONTRATADA, ainda que
parte das atividades possa ocorrer nas dependéncias da SEFAZ-MA.

Questionamento 7
Valor mensal do contrato atualmente em vigor.
Esclarecimento:

N3o existe contrato vigente ou anterior com objeto idéntico ao do presente certame.

Questionamento 8
Valores de saldrios atualmente praticados.
Esclarecimento:

Ndo ha referéncia de salarios praticados pela Administragdo para os perfis envolvidos, uma vez que a
contratacdo ndo se caracteriza como locacdo de mdo de obra com dedicagdo exclusiva. Assim, cabe a
licitante estruturar sua proposta conforme sua politica de remuneragdo e custos.

Questionamento 9
Execucgdo dos servigos nas dependéncias da contratante.
Esclarecimento:

Os servigos poderao ser executados remotamente ou nas dependéncias da SEFAZ-MA, conforme necessidade
da Administracdo e natureza da atividade a ser realizada.

Questionamento 10
Possibilidade de alocagdo parcial de profissionais na planilha de custos.
Esclarecimento:

A estruturagdo da equipe e a forma de alocagdo dos profissionais sdo de responsabilidade da licitante,
devendo ser garantido o atendimento integral das obrigagbes contratuais e dos niveis de servigo
estabelecidos.

Questionamento 11
Possibilidade de apresentar equipe menor que o maximo indicado.

Esclarecimento:



O Edital ndo define quantitativo fixo de profissionais, sendo responsabilidade da licitante dimensionar a
equipe necessdria para o cumprimento das obrigacGes contratuais.

Questionamento 12
Variagdo do percentual de alocagdo da mdo de obra.
Esclarecimento:

A composicdo da proposta e a definicdo da alocagdo de profissionais sdo de responsabilidade da licitante,
desde que garantido o cumprimento das obrigagGes contratuais e dos niveis de servigo estabelecidos.

Questionamento 13
Percentual aceitavel de ISS.
Esclarecimento:

A defini¢do da aliquota de ISS aplicavel depende da legislagdo municipal vigente e da situagdo especifica do
prestador de servigos. Assim, cabe a licitante observar a legislagdo tributaria aplicavel ao elaborar sua
proposta.

Questionamento 14
Apuracdo de PIS e COFINS.
Esclarecimento:

A defini¢do da sistematica de apuragdo de PIS e COFINS depende do regime tributario da empresa licitante,
devendo a proposta ser elaborada conforme a legislagao aplicavel a empresa.

Questionamento 15
Certificagdes dos fabricantes das tecnologias.
Esclarecimento:

Para fins de qualificagdo técnica, serd considerada a comprovagao de experiéncia profissional e execugdo de
servigos similares, mediante apresentagao de atestados de capacidade técnica, conforme previsto no Edital.

Questionamento 16
Critério de inexequibilidade.
Esclarecimento:

a) Propostas com valores significativamente inferiores ao estimado poderdo ser objeto de andlise de
exequibilidade, conforme previsto na legislacdo aplicavel.

b) Nesses casos, podera ser solicitada a licitante a apresenta¢do de documentos e planilhas que comprovem
a viabilidade econ6mica da proposta, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

Questionamento 17
Somatdria de atestados para comprovacdo de capacidade técnica.
Esclarecimento:

Sera admitida a somatoria de atestados de capacidade técnica, desde que os documentos apresentados
permitam comprovar o atendimento ao quantitativo minimo exigido no Edital.

Questionamento 18
Exigéncia de plataformas especificas.

Esclarecimento:



O objeto da contratagdo consiste na sustentacdo, monitoramento, administracdo e evolugdo dos ambientes
analiticos ja implantados na SEFAZ-MA, os quais utilizam as plataformas Cloudera, MicroStrategy e Oracle
Database.

Dessa forma, para fins de qualificagdo técnica, é necessaria a comprovagcao de experiéncia em servigos de
natureza equivalente realizados nessas tecnologias, uma vez que tais plataformas compdem o ambiente
tecnoldgico efetivamente utilizado pela Administragdo e que serd objeto dos servigos contratados.

A exigéncia de experiéncia nessas tecnologias possui relagdo direta com o objeto da contratagdo, tendo
como finalidade assegurar que a empresa contratada possua conhecimento técnico adequado para operar e
sustentar o ambiente existente, garantindo a continuidade e a seguranca das operacgées.

Tal requisito encontra amparo no art. 67 da Lei n? 14.133/2021, que permite a Administracdo exigir
comprovacao de capacidade técnica compativel com o objeto da contratagao.

Questionamento 19
Escopo de atuagao da futura contratada.
Esclarecimento:

A contratada sera responsavel pela sustentagdo, monitoramento, administracdo e suporte dos ambientes
existentes, podendo também executar demandas evolutivas e melhorias nas solugdes analiticas, conforme
previsto no Termo de Referéncia.

Questionamento 20
Prazo para realizagdo da Prova de Conceito (PoC) e envio de documentos.

Esclarecimento:

Por meio de mensagem no sistema serdo divulgados, data e horério de realizagdo do procedimento para a
execucdo da prova de conceito (em conformidade com a exigéncia estabelecida no Anexo Il), ao licitante
vencedor.

Os documentos de habilitagdo e proposta deverao ser enviados no momento do

cadastramento da proposta. Mas serdo analisados os documentos de habilitagdo apenas do licitante
vencedor.

Questionamento 21
Niveis de servico (SLA).
Esclarecimento:

Os niveis de servico, tempos de atendimento e critérios de penalidade estdo definidos no Termo de
Referéncia e seus anexos, devendo ser observados pela empresa contratada durante a execuc¢do contratual.

Questionamento 22
Execucdo remota dos servicos.
Esclarecimento:

O Edital ndo estabelece percentual minimo de execucdo presencial, podendo os servicos ser executados
remotamente ou presencialmente conforme necessidade da Administracdo, observadas as disposi¢ées do
Termo de Referéncia.”

5. CONCLUSAO

Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada do setor técnico
responsavel, dé-se continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatério



RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 05

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 0026/2026- SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguagdo de quaisquer
contestagcbes que se facam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislacdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. A lein?14.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

2.3. A solicitante encaminhou Pedido de Esclarecimento na data de 09/03/2026, conforme consta nos
autos. Desta forma, o presente pedido é admissivel e tempestivo, conforme legislacdo em vigor.

3. DOS ESCLARECIMENTOS
Segue 0 QUESTIONAMENTO realizado pela empresa interessada com a RESPOSTA respectiva:
“Quanto aos documentos de habilitacdo e a proposta, estes deverdo ser anexados no momento do

cadastramento da proposta no sistema, ou serdo solicitados apenas apds a fase de lances, da empresa
classificada em primeiro lugar?

Esclarecimento:

Os documentos de habilitagdo e proposta deverdo ser enviados no momento do cadastramento da proposta.
Mas serdo analisados os documentos de habilitagdo apenas do licitante vencedor.”

4. CONCLUSAO
Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada, dé-se

continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatorio.



RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 06

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 0026/2026- SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguacdao de quaisquer
contestagbes que se fagcam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislagcdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. A Lein214.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

2.3. A solicitante encaminhou Pedido de Esclarecimento na data de 09/03/2026, conforme consta nos
autos. Desta forma, o presente pedido é admissivel e tempestivo, conforme legislagdo em vigor.

3. DA APRECIAGAO DOS ESCLARECIMENTOS

3.1. Conforme consta na Lei n° 14.133/2021, a resposta ao Pedido de Esclarecimento serd divulgada no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao uUltimo dia util anterior a data da abertura do certame, se ndo
vejamos:

Art. 164 [...]

Paragrafo Unico. A resposta a impugnac¢do ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

3.2. Considerando que o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) foi elaborado pela Equipe de
Planejamento instituida, este Pregoeiro encaminhou o Pedido de Esclarecimento ao setor responsavel,
através do sistema oficial utilizado pelo estado do Maranhdo para gestdao de processos dentro dos érgaos
publicos, o SEI (Sistema Eletronico de Informacgdes), para andlise.

4. DOS ESCLARECIMENTOS

Seguem os QUESTIONAMENTOS realizados pela empresa interessada com as RESPOSTAS respectivas elaboras
pelo setor técnico competente:

“1. Do objeto do questionamento

Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa ABREM TECHNOLOGY LTDA, referente a
aspectos relacionados a formacao de custos do item de Servigcos Técnicos Especializados medidos em Hora



de Servigco Técnico (HST) e as condigdes técnicas e operacionais da Prova de Conceito (PoC) prevista no
Edital.

ApOs andlise técnica, seguem os esclarecimentos.

2. Da resposta aos questionamentos

2.1 Composicao de custos da HST

a) Existe matriz estimada de perfis profissionais para composi¢do da HST?
Esclarecimento:

Ndo existe matriz fixa de composi¢cdo de perfis profissionais definida pela Administracdo para formagdo do
valor da HST.

b) A definicdo da composicdo dos perfis profissionais ficara a critério da licitante?
Esclarecimento:

Sim. A definicdo da composicao dos perfis profissionais necessarios para execugdo das HST ficara a critério da
licitante, desde que os perfis tenham as qualificagdes técnicas minimas exigidas no Termo de Referéncia para
execugao dos servigos solicitados.

c) Critério para analise de exequibilidade da composi¢do de custos da HST
Esclarecimento:

Em eventual analise de exequibilidade, a Administragdao podera solicitar documentagdo comprobatdéria que
demonstre a viabilidade econ6mica da proposta, tais como:

® memoria de cdlculo da composi¢do da HST;

e planilhas de custos;

e detalhamento da composi¢do da equipe técnica;

e demais documentos que evidenciem a capacidade de execugao da proposta.

A analise observara os critérios previstos na Lei n? 14.133/2021, especialmente quanto a demonstracdo da
viabilidade econ6mica da proposta.

d) Existe referéncia de custo médio considerada pela Administra¢do?
Esclarecimento:

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base em pesquisas de mercado e contratagdes
similares da Administracdo Publica.

Entretanto, ndo existe composicdo padrdao de equipe técnica ou custo médio de HST previamente definido
para fins de apresentagao das propostas, cabendo a licitante estruturar sua proposta conforme seu modelo
operacional.

2.2 Prova de Conceito (PoC)

2.2.1 Tecnologias e versdes do ambiente da PoC
a) Versdo do Oracle Database

Esclarecimento:

As versoOes especificas das tecnologias utilizadas no ambiente da PoC serdo apresentadas durante a sessdo
preparatdria da Prova de Conceito, momento em que serdo fornecidas as instrugdes técnicas e os acessos
necessarios para execugdo da prova.

b) Versdo da Cloudera Platform
Esclarecimento:

As informagGes detalhadas sobre a versdo da plataforma Cloudera e demais componentes do ambiente



analitico serdo disponibilizadas no inicio da execugdo da PoC, juntamente com os acessos e documentagao
necessarios.

c) VersGes dos motores Hive ou Impala
Esclarecimento:

As versdes disponiveis no ambiente da PoC serdo informadas na fase preparatéria da prova.

d) Versdo do MicroStrategy
Esclarecimento:

A versdo do MicroStrategy utilizada no ambiente da PoC serd informada durante a sessdo preparatoria.

e) Versdo e arquitetura do GFIS
Esclarecimento:

As informagGes técnicas sobre o sistema GFIS necessarias a execugdo da PoC serdo disponibilizadas aos
licitantes no momento da execugdo da prova.

2.2.2 Dataset da PoC
a) Volume aproximado do dataset
Esclarecimento:

O dataset utilizado na PoC serd disponibilizado apenas no inicio da execugdo da prova, conforme previsto no
Edital, com o objetivo de garantir isonomia entre os participantes e impedir preparacdo prévia baseada em
dados ndo conhecidos.

b) Quantidade de tabelas ou entidades
Esclarecimento:

As informacgGes detalhadas sobre a estrutura do dataset serdo disponibilizadas no momento da execugdo da
PoC.

c) Formato de disponibilizacdo dos dados
Esclarecimento:

O formato de disponibilizagcdo dos dados serd informado no momento da liberagdo do dataset durante a
execugao da PoC.

d) Existéncia de modelo légico ou relacionamentos
Esclarecimento:

A documentagdo e informacBes necessarias para compreensdo do dataset serdo fornecidas durante a
execuc¢ado da PoC.

2.2.3 Permissdes no ambiente da PoC
a) PermissGes no Oracle Database
Esclarecimento:

Serdo concedidas permissGes necessdrias para execuc¢do das atividades previstas na PoC, limitadas ao escopo
da prova.

b) Permissdes no ambiente Cloudera

Esclarecimento:



Serdo concedidas permissGes adequadas para execugdo das etapas da PoC no ambiente analitico.

c) Acesso ao HDFS
Esclarecimento:

Os acessos necessarios para execugdo das atividades previstas serdo disponibilizados no ambiente da PoC,
conforme as necessidades das tarefas definidas no Edital.

d) LimitagOes de recursos computacionais
Esclarecimento:

Os recursos disponibilizados serao suficientes para execugao das atividades previstas na prova, sendo iguais
para todos os licitantes.

e) Execucdo de scripts ou pipelines
Esclarecimento:

A execucdo de scripts e rotinas automatizadas sera permitida dentro das permissdes disponibilizadas no
ambiente da PoC.

2.2.4 Integragdo com o sistema GFIS
a) Forma de integragdo
Esclarecimento:

A forma de integracdo do GFIS com as fontes de dados serd apresentada no momento da execugéo da PoC,
juntamente com a documentag¢do necessaria.

b) Estrutura minima de registro de fontes
Esclarecimento:

As orientagGes necessarias para cadastro e utilizacdo das fontes de dados no GFIS serdo apresentadas no
inicio da execugédo da PoC.

¢) Modelo de metadados ou catédlogo de dados
Esclarecimento:

Caso necessario para execuc¢do da prova, as orientagdes e estruturas minimas serao disponibilizadas durante
a realizagdo da PoC.

d) Fluxo esperado de utilizagdo do GFIS
Esclarecimento:

O fluxo de utilizacdo do sistema GFIS dentro da arquitetura da solugdo serd apresentado na sessdo
preparatdria da PoC.

e) Disponibilizagdo de documentacdo
Esclarecimento:

A documentacdo técnica necessaria para execucdo das atividades previstas sera disponibilizada aos licitantes
no momento da execuc¢do da PoC.”



5. CONCLUSAO

Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada do setor técnico
responsavel, d é-se continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatdrio.

IGOR RIOS DE SENA SANTOS

Agente de Contratacdo/Pregoeiro

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 07

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 0026/2026- SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguagdao de quaisquer
contestagbes que se fagcam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislagcdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. Alein214.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

2.3. A solicitante encaminhou Pedido de Esclarecimento na data de 09/03/2026, conforme consta nos
autos. Desta forma, o presente pedido é admissivel e tempestivo, conforme legislagdo em vigor.

3. DA APRECIAGAO DOS ESCLARECIMENTOS

3.1. Conforme consta na Lei n° 14.133/2021, a resposta ao Pedido de Esclarecimento serd divulgada no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao uUltimo dia util anterior a data da abertura do certame, se ndo
vejamos:

Art. 164 [...]

Paragrafo Unico. A resposta a impugnacgdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

3.2. Considerando que o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) foi elaborado pela Equipe de
Planejamento instituida, este Pregoeiro encaminhou o Pedido de Esclarecimento ao setor responsdvel,
através do sistema oficial utilizado pelo estado do Maranh3o para gestdo de processos dentro dos érgaos
publicos, o SEI (Sistema Eletronico de Informagdes), para andlise.



4. DOS ESCLARECIMENTOS

Seguem os QUESTIONAMENTOS realizados pela empresa interessada com as RESPOSTAS respectivas elaboras
pelo setor técnico competente:

“1. Do objeto do questionamento

Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa CRP Tecnologia, contendo
guestionamentos relacionados a métrica de Hora de Servico Técnico (HST), dimensionamento da equipe
técnica, vinculos profissionais, atuacdo do preposto, execu¢do remota, analise de exequibilidade, aceitagao
de atestados técnicos e aspectos de formagdo de custos da proposta.

Ap0s andlise técnica, seguem os esclarecimentos.

2. Da resposta aos questionamentos

2.1 Catalogo de servigos / conversdo para HST

Esclarecimento:

A Administragao nao disponibilizara catalogo de servigos com estimativa de HST por atividade.

Para fins de comprovacdo de capacidade técnica, serdo aceitos atestados emitidos em métricas distintas de
HST (tais como UST, Pontos de Funcdo, horas técnicas ou outras unidades de esforgo), desde que o licitante
apresente conversao objetiva para HST, acompanhada de memoaria de célculo ou documentacgdo técnica que
permita verificar a equivaléncia, conforme previsto no Edital e no Termo de Referéncia.

2.2 Quantidade minima de profissionais
Esclarecimento:
O Edital ndo estabelece quantitativo minimo de profissionais por perfil técnico.

A contratacdo é baseada em resultados e entregdveis por meio de Ordens de Servico, cabendo a
CONTRATADA dimensionar a equipe necessdria para atendimento das demandas e cumprimento dos niveis
de servigo estabelecidos.

2.3 Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT)
Esclarecimento:
O Edital ndo define Convencgdo Coletiva especifica a ser adotada como referéncia.

A licitante devera observar a legislacdo trabalhista e a convengdo coletiva aplicidvel a sua categoria
econdémica, quando aplicavel, sendo a composicdo de custos de responsabilidade da empresa licitante.

2.4 Contratos vigentes
Esclarecimento:
N3o existe contrato vigente ou recentemente encerrado com objeto idéntico ao da presente contratacgao.

Os ambientes tecnoldgicos objeto deste certame sdo recentes e a presente licitagdo visa estruturar o modelo
de sustentagdo desses ambientes.

2.5 Vinculo profissional
a) Forma de vinculo dos profissionais

A contratagdo prevista no Edital ndo caracteriza locacdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva, sendo
baseada na prestagdo de servigos e cumprimento de resultados.

Assim, a forma de contratagdo dos profissionais é de responsabilidade da CONTRATADA, observada a
legislacdo e a jurisprudéncia vigente.

b) Modelo sob demanda



Confirma-se que o modelo de contratagdo é sob demanda e sem dedicagdo exclusiva de profissionais.
c) Responsabilidade da contratada sobre vinculos

A forma de contratagdo dos profissionais (CLT, PJ ou outras modalidades permitidas pela legislagdo) é de
responsabilidade da CONTRATADA, desde que atendidos os requisitos exigidos no Edital, na legislagdo e na
ordem juridica brasileira.

d) Pejotizagdo

Com amparo no Parecer n? 18/2025/DECOR/CGU/AGU e no Despacho n2 224/2025/GAB/DECOR/CGU/AGU,
a “pejotizagdo”, quando realizada de forma licita, ndo configura subcontratacdo, desde que ndo haja
transferéncia de parcela do objeto contratual a outra empresa e a contratacdo de mao de obra especializada
sirva para a execu¢do do objeto pela propria contratada, permanecendo a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela execugdo dos servigos.

2.6 Preposto

a) O preposto podera atuar remotamente, devendo estar disponivel para interlocu¢do com a Administragdo
sempre que necessario.

b) Ndo ha exigéncia de atuagdo exclusivamente presencial.
c) O preposto podera ser integrante da equipe técnica da CONTRATADA.

d) Ndo ha exigéncia de estrutura especifica associada a funcdo de preposto além das responsabilidades de
representacao da empresa perante a Administragado.

e) O preposto poderd acumular fungBes técnicas ou gerenciais, desde que ndo haja prejuizo ao desempenho
das atividades.

f) Ndo ha exigéncia de dedicac¢do exclusiva para o preposto.

g) Ndo ha carga horaria minima estabelecida para a fungao.

2.7 Equipe técnica

a) Os servigos poderdo ser executados remotamente ou presencialmente, conforme necessidade da
Administragdo e natureza da atividade.

b) E possivel que um mesmo profissional atue em mais de um perfil técnico, desde que atenda aos requisitos
de qualifica¢do exigidos e ndo haja prejuizo ao cumprimento das obrigacGes contratuais.

c) Profissionais poderdo ser compartilhados com outros contratos da empresa, desde que ndo haja prejuizo a
execugdo do contrato.

d) Cabera a CONTRATADA definir a quantidade de profissionais e sua alocagdo em cada Ordem de Servigo.

2.8 Prazos

O inicio da execucgdo de cada Ordem de Servigo (OS) ocorrerd conforme prazo definido na prépria OS emitida
pela Administragdo.

A apresentagdo dos profissionais ocorrerd conforme necessidade da execugao das Ordens de Servigo.

A eventual substituicdo de profissionais devera ocorrer sem prejuizo a execugdo das atividades e aos niveis
de servico estabelecidos.

Os profissionais necessdrios para execucdo do objeto deverdo ser apresentados conforme demanda das
Ordens de Servigo.

Caso seja exigida garantia contratual, esta seguira os prazos e percentuais previstos no Edital.

2.9 Exequibilidade
a) O Edital ndo exige modelo especifico de planilha de custos detalhada.

b) Em caso de indicios de inexequibilidade, a Administracdo poderd solicitar documentos que comprovem a
viabilidade econémica da proposta, conforme previsto na Lei n? 14.133/2021.

c) Ndo ha produtividade minima previamente definida para os perfis profissionais.



d) Ndo ha composicdo minima obrigatdria de equipe técnica.

e) Ndo ha taxa minima de alocagdo por perfil.

2.10 Qualificagao técnica

Serdo aceitos atestados dimensionados em métricas diferentes de HST, desde que seja apresentada
conversdo objetiva para HST, acompanhada de documentagdo técnica que permita verificar a equivaléncia.

Nos termos da Lei n2 14.133/2021, a qualificacdo técnica visa comprovar que o licitante possui aptiddo para
executar servicos de natureza semelhante ao objeto da contratagdo. (Licitacoes e Contratos)

2.11 Atestados em Pontos de Fungdo (PF)

a) A Administragdo aceitara atestados dimensionados em Pontos de Fungdo (PF), desde que acompanhados
de conversdo para HST.

b) O critério de conversdo deverd ser apresentado pelo licitante mediante memadria de célculo ou
metodologia técnica reconhecida.

c) A Administracdo podera considerar referéncias técnicas reconhecidas no setor publico para avaliagdo da
equivaléncia, quando aplicavel.

2.12 Salarios de referéncia
O Edital ndo estabelece piso salarial obrigatdrio por perfil técnico.
A composicdo da proposta é de responsabilidade da licitante.

Valores inferiores aos praticados no mercado poderdo ser objeto de diligéncia para verificagdo de
exequibilidade.

Em caso de contratagdo de profissionais como pessoa juridica, a licitante deverd estruturar sua planilha de
custos conforme sua realidade operacional e tributaria.

2.13 Retorno do INSS patronal

A proposta devera ser elaborada considerando a legislagdo vigente a época da apresentacdo da proposta.

Eventuais situagdes que impactem na execuc¢do contratual poderdo ser tratadas posteriormente por meio
dos mecanismos legais entdo vigentes, como os verificados na Lei n2? 14.133/21 e na Lei n2 214/25, quando
aplicaveis.

2.14 Férias e substituicdo de profissionais
A gestdo da equipe e dos periodos de férias é responsabilidade da CONTRATADA.

A contratada deverd garantir a continuidade da execuc¢do contratual e o cumprimento dos niveis de servico
estabelecidos.

2.15 Calendario de execugao

A contratada poderd organizar sua execugao de forma independente, desde que sejam cumpridos os prazos
e entregas previstos nas Ordens de Servigo e no contrato.

Eventuais prazos de validagdo ou aceite dependerao da disponibilidade da Administragdo.”

5. CONCLUSAO

Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada do setor técnico
responsavel, dé-se continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatério.



IGOR RIOS DE SENA SANTOS

Agente de Contratacdo/Pregoeiro

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 08

Processo SEI n2 2025.1600.01120
Processo SIGA n2 00026/2025/SEFAZ
Pregdo Eletrdnico n2 0026/2026- SALIC/MA

Trata-se de solicitagdo de esclarecimento relativo ao Edital do pregdo eletronico acima mencionado,
formulado por empresa interessada em participar do referido certame.

1. DO PREGOEIRO

1.1. Preliminarmente, ha que se esclarecer que o referido pedido de esclarecimento ndo tem efeito de
recurso, portanto ndo ha que se falar em efeito suspensivo, tampouco sua remessa a autoridade
superior, tendo o Pregoeiro, nesta fase processual, todos os poderes para averiguagdao de quaisquer
contestagbes que se fagcam ao texto editalicio, decidindo sobre cada caso, conforme a legislagcdo
pertinente.

2. DA ADMISSIBILIDADE E DA TEMPESTIVIDADE DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. A data de abertura da sessdo publica do certame esta agendada para ocorrer no dia 12/03/2026 as
14h30min.

2.2. Alein214.133 de 12 de abril de 2021, estabelece em seu art. 164, caput, o seguinte:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

3. DA APRECIAGAO DOS ESCLARECIMENTOS

3.1. Conforme consta na Lei n° 14.133/2021, a resposta ao Pedido de Esclarecimento sera divulgada no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, se ndo
vejamos:

Art. 164 [...]

Paragrafo Unico. A resposta a impugnac¢do ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

3.2. Considerando que o Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) foi elaborado pela Equipe de
Planejamento instituida, este Pregoeiro encaminhou o Pedido de Esclarecimento ao setor responsavel,
através do sistema oficial utilizado pelo estado do Maranh3o para gestdo de processos dentro dos érgdos
publicos, o SEI (Sistema Eletronico de Informacgdes), para andlise.

4. DOS ESCLARECIMENTOS

Seguem os QUESTIONAMENTOS realizados pela empresa interessada com as RESPOSTAS respectivas elaboras
pelo setor técnico competente:

“1. Do objeto do questionamento



Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa Tecnisys Informatica e Assessoria
Empresarial Ltda, referente a aspectos relacionados a escolha tecnoldgica da plataforma analitica utilizada
pela SEFAZ-MA, eventual dependéncia tecnoldgica, aplicagdo de margem de preferéncia nacional, exigéncia
de certificagGes técnicas e critérios de qualificagdo técnica previstos no Edital.

ApOs andlise técnica, seguem os esclarecimentos.

2. Da resposta aos questionamentos

2.1 Sobre soberania e seguranga de dados (LGPD)
2.1.1 Dependéncia de plataforma estrangeira
Esclarecimento:

O objeto da presente contratagdo ndo contempla a aquisicdo ou escolha de plataforma tecnoldgica, mas sim
a prestacdo de servicos de sustentacdo, monitoramento, administracdo e evolugdo de ambientes ja
existentes na infraestrutura tecnoldgica da SEFAZ-MA.

A plataforma Cloudera, atualmente utilizada pela SEFAZ-MA, foi previamente selecionada e implantada em
processo de contratagdo especifico, no qual foram avaliados critérios técnicos, operacionais e de aderéncia
as necessidades institucionais.

Ressalta-se que a utilizagcdo de solugdes tecnoldgicas desenvolvidas por empresas estrangeiras ndo implica,
por si s@, incompatibilidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), desde que sejam observadas as
medidas de governanca, segurancga da informacdo e protecdo de dados exigidas pela legislagdo brasileira.

2.1.2 Risco de dependéncia tecnoldgica (Vendor Lock-in)
Esclarecimento:

O objeto da presente contratagdo ndo contempla a aquisicdao ou escolha de plataforma tecnolégica, mas sim
a prestacdo de servicos de sustentacdo, monitoramento, administracdo e evolugdo de ambientes ja
existentes na infraestrutura tecnolégica da SEFAZ-MA.

A plataforma Cloudera, atualmente utilizada pela SEFAZ-MA, foi previamente selecionada e implantada em
processo de contratagdo especifico, no qual foram avaliados os aspectos citados.

2.2 Sobre restritividade e preferéncia nacional
2.2.1 Aplicagdo de margem de preferéncia
Esclarecimento:

O presente certame nao envolve aquisicdo de bens ou solugdes tecnoldgicas, mas sim a contratagdo de
servigos técnicos especializados.

Dessa forma, ndo se aplica a margem de preferéncia prevista no art. 26 da Lei n2 14.133/2021.

2.2.2 Exigéncia de certificagGes especificas
Esclarecimento:

A exigéncia de certificagGes técnicas relacionadas as plataformas utilizadas no ambiente da SEFAZ-MA tem
como finalidade assegurar que os profissionais da contratada possuam conhecimento comprovado nas
tecnologias efetivamente utilizadas na infraestrutura existente, garantindo a adequada prestacdo dos
servigos de sustentacgdo.

Tal exigéncia esta diretamente relacionada ao ambiente tecnoldgico ja implantado e ndo constitui restricdo
indevida a competitividade, mas sim requisito técnico compativel com o objeto da contratacéo.

2.3 Sobre racionalidade econdmica e alternativas tecnoldgicas
2.3.1 Avaliacdo de alternativas tecnoldgicas no ETP
Esclarecimento:

A presente contratacdo refere-se exclusivamente a prestacdao de servicos de sustentacdo e operacdo da



plataforma atualmente existente no ambiente da SEFAZ-MA.

Eventuais avaliacdes de alternativas tecnoldgicas ou substituicdo de plataformas fazem parte do
planejamento estratégico de tecnologia da informa¢do da Administragdo, ndo integrando o escopo desta
contratagdo especifica.

2.3.2 Equivaléncia de atestados de capacidade técnica
Esclarecimento:

Os atestados de capacidade técnica exigidos no Edital estdo relacionados as tecnologias efetivamente
utilizadas no ambiente da SEFAZ-MA, incluindo Cloudera, MicroStrategy e Oracle Database.

Tal exigéncia visa assegurar que a empresa contratada possua experiéncia comprovada na sustentagdo de
ambientes com caracteristicas tecnoldgicas equivalentes as utilizadas pela Administragdo.

2.4 Sobre sustentabilidade e continuidade tecnoldgica
2.4.1 Custo de manutencdo versus alternativas tecnoldgicas
Esclarecimento:

A presente contratagdo tem como objetivo garantir a continuidade operacional da plataforma analitica
atualmente utilizada pela SEFAZ-MA, assegurando suporte técnico, monitoramento e evolugao controlada do
ambiente existente.

Avaliagdes relacionadas a substituicdo de tecnologias ou adogdo de novas plataformas fazem parte do
planejamento estratégico de tecnologia da informag¢do da Administracdo e ndo integram o escopo do
presente certame, que se restringe a sustentacdo do ambiente atualmente implantado.”

5. CONCLUSAO

Isto posto, e considerando ter saneado a duvida por meio da resposta supramencionada do setor técnico
responsavel, d é-se continuidade aos tramites relativos ao procedimento licitatorio.

IGOR RIOS DE SENA SANTOS

Agente de Contratagdo/Pregoeiro



