ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD
SECRETARIA ADJUNTA DE LICITAGOES E COMPRAS ESTRATEGICAS — SALIC

PREGAO ELETRONICO N.° 069/2025 — SALIC/MA
PROCESSO ELETONICO SEAD/00017/2025

DADOS DA LICITACAO

ORGAO LICITANTE: Secretaria Adjunta de Licitagcbes e Compras Estratégicas — SALIC.

OBJETO: Registro de preco para aquisicao de uma plataforma de gestao para automacao, integracao
e governanca de servigos publicos, destinada a servir de infraestrutura para instrumentalizar a
execucdo do PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO.

ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES: Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para
abertura da sessao publica, através do e-mail: licitacao.salic@sead.ma.gov.br

DATA E INICIO DA SESSAO ELETRONICA: 24/06/2025, as 09:30h. (horéario de Brasilia)

Sistema Eletrénico Utilizado: SIGA
Endereco Eletrénico: www.compras.ma.gov.br
Endereco para retirada do Edital: www.compras.gov.ma.br ou www.sead.gov.ma.br/licitacoes/

VALORTOTAL Valor Total: R$ 43.000.000,00 (quarenta e trés milhdes de reais)
ESTIMADO:

NATUREZA DO

OBJETO: SERVICOS COMUNS

[0 Licitagdo Exclusiva para MEI / ME / EPP — Art. 48, | da Lei

. Complementar n°® 123/06;
PARTICIPACAQO —
MEI / ME / EPP 0 Licitagdo com itens/grupos cotas de até 25% reservadas para MEI /

ME / EPP — Art. 48, 1ll da Lei Complementar n°® 123/06;

v’ Licitacdo de Ampla Participacao;

PRAZO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS ADEQUADAS/DOCUMENTACAO: até 02 (duas) horas

. [l GLOBAL
CRITERIO DE
ADJUDICACAO v PORITEM
[0 POR GRUPO, para o(s) grupos: LOTE e ITEM, observadas as
condicOes definidas neste Edital e anexos.
CRITERIO DE v" MENOR PRECO: Intervalo de R$ 0,01 (um centavo)
JULGAMENTO E
INTERVALO DE [0 MAIOR DESCONTO: Intervalo de 0,01 %
LANCES

v ABERTO

MODO DE DISPUTA [l ABERTO E FECHADO

INFORMACOES

Ato de Designacdo do(a)Agente de Contratacdo/Pregoeiro(a): Portaria n° 068/2025 de 11 de
marco de 2025.

Autoridade Competente/Homologadora: Secretario de Estado da Administracao.

Endereco: Av. Jer6nimo de Albuquerque, Edificio Clodomir Milet, 4° andar, s/n°, Calhau - S&o
Luis/MA. CEP: 65074-220.
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ESTADO DO MARANHAO

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD
SECRETARIA ADJUNTA DE LICITAGOES E COMPRAS ESTRATEGICAS — SALIC

PREGAO ELETRONICO N.° 069/2025 — SALIC/MA
PROCESSO ELETONICO SEAD/00017/2025

EDITAL - SIGA

A SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD, por meio da Secretaria
Adjunta de Licitacdes e Compras Estratégicas - SALIC, instituida e criada nos termos do Decreto Estadual
n° 38.338, de 06 de junho de 2023, torna publico para conhecimento dos interessados que realizara
licitacdo, para Registro de Precos, na modalidade Pregéo, na forma Eletrénica, com critério de julgamento
Menor Prego por ITEM (EMPREITADA POR PRECO UNITARIO), de interesse da Secretaria de Estado
da Administrag@o — SEAD, Agéncia de Tecnologia da Informag&o — ATI, Casa Civil, Cerimonial do Governo
do Maranh@&o, Gabinete do Governador, Gabinete Militar do Governador — GMG, Secretaria de Estado da
Administracdo, Secretaria de Estado da Agricultura e Pecuaria, Secretaria de Estado da Agricultura
Familiar, Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, Secretaria de Estado da Comunicagéo
Social, Secretaria de Estado da Cultura, Secretaria de Estado da Educacgdo, Secretaria de Estado da
Fazenda, Secretaria de Estado da Infraestrutura, Secretaria de Estado da Mulher, Secretaria de Estado da
Saude, Secretaria de Estado da Seguranca Publica, Secretaria de Estado das Cidades e Desenvolvimento
Urbano, Secretaria de Estado de Administracéo Penitenciaria, Secretaria de Estado de Articulacéo Politica,
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico e Programas Estratégicos, Secretaria de Estado de
Governo, Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Naturais, Secretaria de Estado de Relagfes
Institucionais, Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle, Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Social, Secretaria de Estado do Esporte e Lazer, Secretaria de Estado do Planejamento e Or¢camento,
Secretaria de Estado do Trabalho e Economia Solidaria, Secretaria de Estado do Turismo, Secretaria de
Estado dos Direitos Humanos e Participagdo Popular, Secretaria de Estado Extraordindria da Igualdade
Racial, Secretaria de Estado Extraordinaria da Juventude, Secretaria de Estado Extraordindria de Assuntos
Municipalistas, Secretaria Estado de Industria e Comércio, Secretaria Geral da Governadoria, Agéncia
Estadual de Defesa Agropecuaria, Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servigos Publicos, Agéncia
Estadual de Pesquisa Agropecuaria e Extensdo Rural, Agéncia Executiva Metropolitana, Agéncia Executiva
Metropolitana do Sudoeste Maranhense, Companhia de Saneamento Ambiental do Maranh&o, Conselho
Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional, Coordenadoria Estadual de Protec&o e Defesa Civil, Corpo
de Bombeiros, Diério Oficial, Escola de Governo, Fundacdo da Memaria Republicana Brasileira, Fundacao
de Amparo a Pesquisa e ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico do Maranh&o, Instituto de
Colonizagéo e Terras do Maranhdo, Instituto de Metrologia e Qualidade Industrial, Instituto de Previdéncia
dos Servidores do Estado do Maranhdo, Instituto de Promocao e Defesa do Cidadao e Consumidor do
Maranhao, Instituto Maranhense de Estudos Socioeconémicos e Cartograficos, Junta Comercial do
Maranhdo, Maranhao Parcerias — MAPA, Policia Civil, Policia Militar, Procuradoria Geral, conforme Termo
de Referencia (anexo 1).

Nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Federal n°® 11.462,
de 31 de margo de 2023, Decreto Estadual n°® 38.425 de 20 de julho de 2023 alterado pelo Decreto
Estadual n® 38.479 de 15 de agosto de 2023, Decreto Estadual n? 38.136, de 06 de marco de 2023,
Lei Estadual n°®9.529, de 23 de dezembro de 2011, da Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de
2015, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas altera¢des e demais normas
aplicaveis e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO
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SECRETARIA ADJUNTA DE LICITAGOES E COMPRAS ESTRATEGICAS — SALIC

1.1. Registro de precos para aquisicdo de uma plataforma de gestéo para automacéo, integracao e
governanca de servigcos publicos, destinada a servir de infraestrutura para instrumentalizar a
execucdo do PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO. Conforme as condi¢bes e exigéncias estabelecidas neste edital.

1.2. O objeto deste certame esta indicado na planilha do Termo de Referéncia (ANEXO 1) é estimativa de
consumo anual e seré solicitado de acordo com as necessidades dos Orgaos Participantes, podendo ser
utilizada no todo ou em parte.

1.3. O valor méaximo estimado desta licitacdo é de R$ 43.000.000,00 (quarenta e trés milhGes de reais)
1.4 Havendo divergéncias entre o descritivo constante no SIGA e o descritivo do Termo de
Referéncia do Edital, prevalecera as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

2. DA PARTICIPAGAO, DO CREDENCIAMENTO E DA EFETIVAGAO DO CADASTRO

2.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que tenham ramo de atividade compativel com o
objeto licitado, que atendam a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos, e estejam
previamente registradas no CADFOR/MA - Cadastro de Fornecedores do Estado do Maranhdo,
conforme disposto no Decreto Estadual n°® 36.170, de 18 de setembro de 2020, observando o seguinte:

2.1.1 A participacé@o no certame dar-se-4 por meio do sistema eletrénico SIGA - Sistema Integrado de
Gestao Administrativa no site www.compras.ma.gov.br, no link “Area do Fornecedor’ icone “Area
Restrita do Fornecedor”, mediante digitacdo de login e senha pessoal e intransferivel do credenciado.

2.1.2 A chave de identificacéo (login) e a senha poderéo ser utilizadas em qualquer pregéo eletrénico,
constante no Portal de Compras Governamentais, salvo quando canceladas por solicitagdo do
credenciado, do responsavel legal da empresa ou por iniciativa do responsavel pelo CADFOR/MA (e-
fornecedor), devidamente justificado.

2.1.3 As informacdes sobre cadastramento e de como participar do procedimento licitatério estdo
disponiveis no site www.compras.ma.gov.br, menu “Manuais e Downloads” e no link “ Area do
Fornecedor”.

2.1.4 O credenciamento do responsavel legal para representar os interesses da empresa licitante
implica na responsabilidade legal da mesma pelos atos praticados pelo credenciado, bem como a
presuncdo de capacidade técnica para operacionalizacdo do sistema e realizacdo das transacfes
inerentes ao pregéao eletrdnico.

2.1.5 E vedado a qualquer credenciado representar mais de uma empresa proponente.
2.1.5.1. As Licitantes que possuirem o mesmo endereco de IP tera suas propostas
desclassificadas, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme inciso | do art.
13°da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.1.6 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no e-
fornecedor e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a correcéo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

2.1.7 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcao da licitante.
2.2 Na&o poderao participar, direta ou indiretamente, desta licitacdo, empresas:
2.2.1 aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.2.2 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitacéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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2.2.3 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.2.4 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

2.2.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo
na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.2.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.2.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢bes anélogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista;

2.2.8 agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
2.2.9 Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

2.2.10 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execugéo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo
gue disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021;

2.3 O impedimento de que trata o item 2.2.4 ser4 também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.4 A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.2.2 e 2.2.3 poder&o participar no apoio das atividades de planejamento da contratagao,
de execucgdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes
publicos do érgao ou entidade.

2.5 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.6 O disposto nos itens 2.2.2 e 2.2.3 ndo impede a licitagcdo ou a contratacdo de servi¢co que inclua como
encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.7 Em licitacdes e contratacGes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de coopera¢éo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n®
14.133/2021.

2.8 A vedacao de que trata o item 2.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.
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3.DO TRATAMENTO DIFERENCIADO A ME, EPP E MEI E SUBCONTRATACAO

3.1. Ndo serdo aplicados os beneficios previstos em lei (item exclusivo, cota reservada e
subcontratacdo) para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais,
pois ndo apresenta vantajosidade para a Administragdo Publica neste caso em concreto, podendo
representar prejuizo na prestacdo do servico deste objeto, conforme preceitua art. 11, inciso Il da Lei
Estadual 10.403/2015.

4.DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas
e lances e de julgamento.

4.2 Os licitantes encaminhardo a proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco exclusivamente
por meio do sistema eletronico SIGA - Sistema Integrado de Gestdo Administrativa, até a data e o horario
estabelecidos para a abertura da sesséo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa
de envio desse documento.

4.2.1 seré exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas pelo licitante vencedor,
exceto quando a fase de habilitagéo anteceder a de julgamento;

4.2.2 serdo exigidos os documentos relativos a regularidade fiscal, em qualquer caso, somente em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

4.3 Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharéo, na forma e no prazo estabelecidos, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto. (inversdo das fases ART. 17, §1°)

4.4 Paraainclusdo das propostas, o representante credenciado devera aceitar eletronicamente o
"Termo de Credenciamento" possibilitando a Administragdo conhecer qual representante estéa autorizado
pela licitante a participar da presente licitacdo e a "Declaracdo de Habilitagdo' informando que cumpre
plenamente os requisitos da habilitacdo exigidos no presente pregao.

4.5 N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o0 que somente ocorrera apés a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento
da proposta.

4.6 Os documentos que compfem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

4.7 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do Cadastro
de Fornecedores do Estado do Maranh&o - CADFOR/MA (e-fornecedor), assegurado aos demais licitantes
o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

4.8 A documentacao solicitada para participacdo deste pregdo devera ser anexada ao sistema conforme
o tipo de documento (documentos de proposta de precos e documentos de habilitacdo).

4.9 A inversdo de documentos anexados ao sistema podera implicar em desclassificacdo/inabilitacdo da
licitante.

4.10 Todas as declara¢cbes exigidas na proposta de precos deverdo estar devidamente assinadas pelo
representante legal da empresa ou pelo procurador por ele constituido, sob pena de desclassificacao do
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certame, sem prejuizo das san¢des constantes deste Edital, quando for pertinente.

4.11 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°,
da LC n° 123, de 2006.

4.12 Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sesséo publica do
Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.13 E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacgéo efetuada diretamente ou por seu credenciado, ndo cabendo a Secretaria Adjunta de Licitagfes
e Compras Estratégicas a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

4.14 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema,
qgue:

4.14.1 Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitag@o definidos no instrumento
convocatorio;

4.14.2 Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢éo;

4.14.3 Na&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal.

4.14.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.15 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.16 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

4.16.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacédo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.16.2. Nos itens em que a participacéo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.17 Afalsidade da declaracao de que trata os itens 4.14 a 4.16 sujeitara o licitante as sanc¢@es previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.
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4.18 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

4.18.1 A aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relac@o aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.18.2 Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido
e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.19 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.19.1 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.19.2 Percentual de desconto inferior a lance j& registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.20 O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do item 4.19
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Administracéo, podendo ser disponibilizado
estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4.21 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hip6tese da fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 A Proposta de Precos devera ser apresentada em 01 (uma) via, impressa em papel timbrado da
licitante, quando o Pregao se der na forma Presencial, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressoes
técnicas de uso corrente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada, assinada e
rubricadas todas as folhas pelo representante legal da licitante proponente, para avaliacdo de sua
conformidade, e quando Pregdo na forma Eletrbnica, enviar proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico no formato PDF, contendo as informagbes e exigéncias contidas no Termo de
Referéncia e Edital, com o0 seguinte contelido de apresenta¢éo obrigatoria:

5.1.1 Numero do Pregéo, razédo social do proponente, nuUmero do CNPJ/MF, endereco completo,
telefone e endereco eletrdnico (e-mail), para contato, bem como dados bancarios tais como: nhome e
numero do Banco, agéncia e conta corrente para fins de pagamento (caso necessario);

5.1.2 Descricdo detalhada dos servigcos da presente licitacdo, em conformidade com a quantidade
e especificagfes constantes no Termo de Referéncia (Anexo | do edital);

5.1.3 Nome completo do responséavel pela assinatura da Ata de Registro de Pregos e/ou
Contrato, numeros do CPF e Carteira de Identidade e cargo na empresa;

5.1.4 Prazo de validade da proposta: néo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de abertura
da licitagéo;

5.1.5 Prazo e local para a prestacéo dos servi¢cos, conforme Termo de Referéncia;

5.1.6 Valor unitario (do exame préatico) e total de cada item assim como total do lote quando for o
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caso, em algarismo com duas casas decimais e por extenso;

5.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta na forma do termo de referéncia, vinculam o
licitante.

5.3 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.4 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens.

5.5 Seréo desclassificadas as propostas que consignarem precos superiores ao estimados pela
Administracéo, que apresentem precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pre¢os de mercado dos insumos, acrescidos dos respectivos encargos, ainda
que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.

5.6 A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou
cotacdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientacfes a seguir:

5.6.1 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
Ultimos doze meses.

5.6.2 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislac&o vigente.

5.7 A simples irregularidade formal, que evidencie lapso isento de ma-fé, e que nao afete o contetdo
ou a idoneidade da proposta néo sera causa de desclassificacao.

5.8 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicfes nelas
contidas, em conformidade com o que dispe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.9 Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais e estaduais, quando participarem de licitages publicas;

5.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo Publica Estadual por parte
dos contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas do Estado do Maranh&o e, apés o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢éo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 51, inciso VIII, da Constituicdo Estadual; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugéo do contrato.

5.11 Em se tratando de servicos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacéo exclusiva,
o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengfes coletivas ou sentencas normativas
que regem as categorias profissionais que executardo o servico e as respectivas datas bases e vigéncias,
com base na Classificagdo Brasileira de Ocupagfes — CBO.

5.12 Em todo caso, deverd ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento

PE N° 069/2025-SALIC/SEAD/MA 9



ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD
SECRETARIA ADJUNTA DE LICITAGOES E COMPRAS ESTRATEGICAS — SALIC

coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E LANCES

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema SIGA - Sistema
Integrado de Gestdo Administrativa, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou
ndo apresentem as espécificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1 A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

6.2.2 A ndo desclassificacdo da proposta hdo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério,
levado a efeito na fase de aceitacéo.

6.2.3 Também sera desclassificada a proposta que identifique a licitante.

6.3 O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

6.4 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.6 O lance devera ser ofertado pelo VALOR do ITEM.

6.7 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.9 Na&o serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for registrado em
primeiro lugar.

6.10 Seréd adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “ABERTO”, em que
as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos.

6.11 A etapade lances da sessao publica terd duragédo de 10 (dez) minutos e, apds, isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos de periodo de
duracéo da sessao publica.

6.12 Durante o transcurso da sessao publica, as participantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado.

6.13 Na&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a fase encerrar-se-a
automaticamente.

6.14 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de
lances, em prol da consecucéo do melhor preco.
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6.15 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate seré a reabertura para
disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderédo apresentar nova proposta em ato continuo
a classificacao.

6.16 Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.

6.17 Durante a fase de lances, o pregoeiro poderd excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

6.17.1 Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sesséo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas ap6s comunicacdo do fato as participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacgéo, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

6.18 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP), uma vez encerrada a etapa de lances, ser4 assegurada, como critério de
desempate, a preferéncia de contratacdo para estas.

6.18.1 Entende-se por empate, situagdes em que as propostas, mediante lances apresentados pelas
MEs e EPPs sejam iguais ou até de 5% (cinco por cento) superiores ao melhor preco, quando a primeira
colocada for empresa de maior porte.

6.19 Apoés aplicada a regra do subitem anterior e persistindo o empate, ou, caso ndo seja licitagdo
exclusiva para ME/EPP, o critério de desempate sera:

6.19.1 Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagéao;

6.19.2 Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.19.3 Desenvolvimento pelo licitante de ac6es de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.19.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgéos de controle.

6.19.5 Em igualdade de condi¢cdes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.5.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagéo realizada
por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.19.5.2 Empresas brasileiras;
6.19.5.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.5.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

6.20 Encerrada a etapa de envios de lances da sesséo publica, o pregoeiro poderéa realizar negociagao
direta com o licitante que tenha apresentado lance com menor preco, para que seja obtida melhor proposta
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢cdes diferentes daquelas previstas
neste Edital.
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6.20.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

6.20.2 ApOs a negociacéo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

6.20.3 O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de, no minimo 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao lance vencedor apés a negociacdo realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

6.20.4 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.20.5 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, seré considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que:

6.20.5.1 For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitérios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo néo
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao; ou

6.20.5.2 Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores agueles fixados
em instrumentos normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convencgdes coletivas
de trabalho.

6.20.6 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

6.21 Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
guanto a compatibilidade do pre¢co em relacdo ao maximo estipulado para a contratagdo, bem como
analisard a adequacéo do objeto ofertado com as especifica¢des técnicas requeridas no Edital e os demais
documentos classificatérios.

6.22 Quando o Termo de Referéncia (TR) prever a apresentacdo de amostra do objeto licitado, o
Pregoeiro exigird que a licitante classificada em primeiro lugar a apresente, observando-se o procedimento
estabelecido no TR.

6.23 No caso de desconexao do pregoeiro com o sistema, no decorrer da etapa competitiva do pregéo,
0 sistema podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos seus lances.

6.24 Retornando a conexao do pregoeiro ao sistema, todos os atos praticados pelas licitantes junto ao
sistema serdo considerados validos.

6.25 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apés
comunicacao do fato as participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo, e a ocorréncia sera
registrada em ata.

7. DA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.1.1 Contiver vicios insanaveis;
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7.1.2 Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.1.3 Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego méaximo definido para a
contratacao;

7.1.4 Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.1.5 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.1.6 Caso entenda que o preco é inexequivel o Pregoeiro devera, antes de desclasificar a oferta,
establecer prazo para que o licitante demostre a exequibilidade de seu preco, através de:

7.1.6.1 planilha de custos elaborada pelo préprio licitante, sujeita a exame pela Administracéo;
7.1.6.2 contrato, ainda que em execucao, com pregos semelhantes.

7.1.7 Se a proposta ou lance vencedor for desclasificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucesivamente, na ordem de classificagao.

7.1.8 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, establecendo prazo razoavel para tanto, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

7.1.9 Na hip6tese de necesidade de suspenséo da sesséo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas a saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema SIGA com, no minimo, 24h (vinte e quatro horas) de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata;

7.1.10 A sesséo publica e suas continuidades, ocorrerdo mediante aviso prévio no sistema SIGA e no
site www.sead.ma.gov.br, desta forma, o licitante deverd acompanhar on-line a sessdo, conforme
determinado pelo pregoeiro, para cumprimento das solicitagbes efetuadas dentro dos prazos
estipulados.

7.1.11 Encerrada a analise quanto a aceitagdo, o pregoeiro verificarda a habilitagdo do licitante
observando as exigéncias deste edital.

8. DA FASE HABILITACAO

8.1. Como condicédo prévia ao exame dadocumentacédo de habilitagédo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o (a) Pregoeiro (a) verificara o eventual descumprimento das condi¢des de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1 Cadastro de Fornecedores do Estado do Maranhdo - CADFOR/MA, no site
www.compras.ma.gov.br e/ou SICAF,;

8.1.2 Consulta consolidada de pessoa juridica do Tribunal de Contas da Unido, no endereco:
(https://icertidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

8.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢bes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.3 Caso conste na Consulta de Situagéo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
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o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

8.3.1 A tentativa de burla seréa verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).

8.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacéo. ( IN
n° 3/2018, art. 29, §2°).

8.4 Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacéo.

8.5 Caso atendidas as condicdes de participacéo, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

8.6 Para fins de habilitagdo ao certame, as licitantes, inclusive as Microempresas, Empresas de
Pequeno Porte e Microempreendedor Individual, que estejam ou néo participando na condicdo de

subcontratadas, deverdo que comprovar possuir os documentos a seguir, independentes de ja possuirem
ou nao o Certificado de Registro Cadastral - CRC:

8.6.1 Habilitacédo Juridica;

8.6.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista;
8.6.3 Qualificacdo Técnica;

8.6.4 Qualificagcdo Econémica e Financeira.

8.7 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF ou cadastro de fornecedores —
CADFOR (e-fornecedor).

8.7.1 E dever da licitante encaminhar a documentac&o de habilitacio exigida pelo Edital e que néo
esteja abrangida pelo CADFOR/MA, em conjunto com a apresentacdo da proposta nos documentos de
habilitacéo.

8.7.2 E dever da licitante atualizar previamente a documentagéo constante do CADFOR/MA para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica e, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacéo da proposta nos documentos de habilitacdo, a respectiva documentacéo atualizada.

8.7.3 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto agueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.8 Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos, nos termos dos arts.
62 a 70 da Lei 14.133/2021.

8.9 HABILITACAO JURIDICA:

8.9.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.9.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.9.3 Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
— CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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8.9.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9.5 Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz.

8.9.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°®5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.9.9 Agricultor familiar: Declaragao de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do art. 4°, 8§2° do Decreto n® 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.9.10 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que comprove a qualificacao
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.9.11 Os documentos acima deveréo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacéo
respectiva.

8.9.12 A demonstragdo da legitimidade do signatario da proposta se dar4 mediante apresentacdo da
seguinte documentacao:

8.9.13 No caso de Procurador:
8.9.13.1 Instrumento de mandato publico, ou;

8.9.13.2 Instrumento de mandato particular, assinado pelo representante legal da empresa, em
Cartorio ou assinatura digital, que possa ser verificada sua autenticidade, conforme Art. 12 da Lei
14.133/21, juntamente com:

a) Documento de constituicdo da empresa e alteracdes, onde se verifique que o sdcio subscritor
possui legitimidade para outorgar a procuracéo referida.

b) Célula de Identidade/RG e CPF do procurador.
8.9.14 No caso de sdcio-gerente:

8.9.14.1 Documento de constituicdo da empresa e alteracdes, no qual estejam expressos poderes
para exercer direitos e assumir obrigac6es decorrentes de tal investidura.

8.10 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

8.10.1 Provade inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
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Fisicas, conforme o caso;

8.10.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.10.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co FGTS (CRF);

8.10.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.10.5 Provadeinscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto ora licitado;

8.10.6 Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante;

8.10.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.10.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.11 QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA:

8.11.1 Certiddo negativa de faléncia recuperagcdo judicial e extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il) ou, se for o caso,
Certiddo de Recuperacgéo Judicial, expedida pelo Cartorio Distribuidor da sede da pessoa juridica, com
data de emissao ndo superior a 60 (sessenta) dias anteriores a data da abertura da sessao, ou que
esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria certidao;

8.11.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
deverd apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacdo foi
homologado judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de
habilitacéo.

8.11.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacédo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de apresentacao da proposta;
a) A comprovacao de boa situacao financeira da empresa licitante sera demonstrada através de
indice financeiro utilizando-se as férmulas abaixo, cujos resultados deveréo estar de acordo com os
valores estabelecidos:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

ILG > 1,00

~ Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
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Ativo Circulante
ILC

= 1,00
Passivo Circulante —

Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante
IEG = Atvo < 0,50

8.11.3. As empresas que apresentarem resultado menor do que o exigido, deverdo comprovar,
considerados os riscos para a administracdo, capital minimo ou patriménio liquido minimo equivalente a
até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, de acordo o artigo 69 da lei 14.133/21.

8.11.4. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.11.5. Sdo definidos como documentos complementares ao balanco patrimonial e necessarios a
comprovacao da qualificagdo econdmico-financeira o termo de abertura e encerramento do livro caixa,
demonstragdo de resultado de exercicio e notas explicativas, nos termos do art. 69, |, da lei 14.133/21.

8.12. QUALIFICACAQ TECNICA:
8.12.1. No minimo, 01 (um) Atestado (s) ou Declaracédo (des) de Capacitade Técnica, fornecido por

pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante forneceu ou esta
fornecendo produtos compativeis com o objeto desta licitacéo. O atestado devera ser impresso
em papel timbrado do emitente, constando seu CNPJ e endere¢co completo, devendo ser
assinado por seus sécios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor

responsavel, com expressa indicacdo de seu nome completo e cargo/funcéo.

a. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacéo, ou com
0 item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.12.2. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacéo e o somatorio
de diferentes atestados executados de forma concomitante;

8.12.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor

8.12.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos

8.12.5. Os licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitado pelo Pregoeiro, todas as informacdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacéo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

8.13. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico- financeira, poderéd ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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8.14. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagcdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em tradug&o livre.

8.14.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.15. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser apresentados em original, por copia
ou autenticados por servidor da administracdo ou publicacdo em 6rgédo da imprensa oficial. (Art. 12 ,IV da
Lei Federal n°® 14.133/2021), garantido ao Agente de Contratacdo, quando houver dlvidas da veracidade
da documentacgéo apresentada, a realizacdo de diligéncias.

8.16. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e
o declarante respondera pela veracidade das informac¢des prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

8.17. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.18. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de entrega das propostas.

8.19. A habilitacéo seré verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.19.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacé@o dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §49°).

8.20. E de responsabilidade do licitante conferir a exatid&o dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responséveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN_n° 3/2018, art. 7°, caput).

8.20.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacéo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

8.21. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.21.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02(duas) horas, contado da solicitacdo
do pregoeiro.

8.21.2. Nahipétese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacéo e a
proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1°do art. 36 e ho § 1°
do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.22. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
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relacdo ao licitante vencedor.

8.22.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso,
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.22.2. Respeitada a exceg¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento, a verificacéo
ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relacéo a todos os licitantes.

8.23. Ap6s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, 84°):

8.23.1. Complementacao de informacdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.23.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data de recebimento das
propostas;

8.24. Na analise dos documentos de habilitagédo, a comisséo de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagdo.

8.25. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.16.1.

8.26. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagcao do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagéo, apés concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.27. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitacao
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

8.28. Da Prova de Conceito:

8.28.1. Declarado provisoriamente o vencedor do Certame, o Pregoeiro ird suspender a sessao publica
para realizagdo de PROVA DE CONCEITO (POC). A prova visa averiguar de forma préatica que a Solugdo
ofertada pela LICITANTE atende aos requisitos funcionais e técnicos especificados neste Termo de
Referéncia, de acordo com a Lei n® 14.133/2021, art. 17, incisos IV e V, esta € uma etapa de avaliagdo
técnica que ocorrera na fase de classificacdo/julgamento da licitagao.

8.28.2. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado provisoriamente em
primeiro lugar devera apresentar prova de conceito, que tera data, local e horario de sua realizagdo
divulgados por mensagem no sistema, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os
demais fornecedores interessados.

a) Sera exigida prova de conceito, conforme roteiro do ANEXO I.

b) O Roteiro de Avaliacdo apresenta um conjunto de situacdes de negoécio que deverao ser resolvidos com
0 uso da solucéo ofertada utilizando alguns dos requisitos funcionais especificados neste Instrumento.
c) Sera desclassificada a proposta que tiver a prova de conceito rejeitada ou que ndo a apresentar no

prazo e condi¢des estabelecidos.
d) A Plataforma Tecnoldgica devera ter no minimo 90% (noventa por cento) de aderéncia ao Roteiro de

Avaliacédo constante no ANEXO I.
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e) A prova de conceito devera ser demonstrada no endereco informado pelo 6rgdo demandante, no prazo
limite de 5 (cinco) dias, sendo que a empresa assume total responsabilidade pela infraestrutura necessaria,
tais como acesso a internet, computadores, projetores, etc.

f) O ambiente de testes com os dados dos arquivos de testes deve estar disponivel para demonstracéo,
das funcionalidades, relatérios e consultas descritos atendem os requisitos do presente Instrumento, ou
seja, se estao de acordo com os requisitos técnicos descritos.

g) Sera concedida uma Unica oportunidade para a apresentacdo da prova de conceito, por empresa
arrematante.

h) E facultada prorrogacdo o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada no chat pelo
interessado, antes de findo o prazo.

m) A Comisséo de Avaliacdo podera solicitar demonstragdo adicional de qualquer funcionalidade prevista
neste Termo de Referéncia e ndo descrita explicitamente no roteiro.

n) No caso de ndo haver apresentacdo da prova de conceito, ou ocorrer atraso na apresentacdo, sem
justificativa aceita, ou havendo apresentacdo da prova de conceito fora das especificac6es previstas, a
proposta sera recusada.

0) Serdo avaliados os aspectos e padres minimos de aceitabilidade previstos no ANEXO 1.

p) Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

q) Se a prova de conceito apresentada pelo primeiro classificado ndo for aceita, sera analisada a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagao da
prova de conceito e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagbes
constantes neste Instrumento.

8.28.3. A POC seré considerada reprovada nas seguintes condicdes:
i. N&o comparecimento para execu¢do da prova ha data e hora marcada;
ii. N&o atendimento (total ou parcial) de algum item constante dos requisitos funcionais e técnicos
selecionados para avaliacéo.
8.28.4. Caberd a CONTRATANTE pronunciar-se sobre a conformidade dos requisitos exigidos.
8.28.5. Em caso de desclassificacdo da proposta vencedora serd solicitada que a segunda colocada realize
a POC e assim sucessivamente obedecida & ordem de classificacao das licitantes.

9. DO REGISTRO ADICIONAL AO PRECO DO LICITANTE VENCEDOR

9.1. ApGs o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da
proposta do licitante vencedor, devendo tal fato ser consignado na ata da sesséo.

9.1.1 A apresentagdo de propostas adequadas na forma do caput nédo prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante vencedor, servindo para formagéo de cadastro reserva de registro
de precos.

9.1.2 Para o registro do preco dos demais licitantes sera exigida a analise da habilitagdo. O
pregoeiro efetuara consulta no Cadastro de Fornecedores do Estado do Maranhao -
CADFOR/MA(e-fornecedor) e documentacdo de habilitacdo, para comprovar a regularidade da
situagdo da aderente a proposta, avaliada na forma deste Edital. O pregoeiro verificara, também, o
cumprimento as demais exigéncias da proposta de precos e habilitacéo.
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9.1.3 Se houver mais de um licitante na situacdo de que trata o caput, serdo classificados segundo
a ordem da fase competitiva.

9.1.4 O licitante que se tornar cadastro reserva sera incluido na ata de registro de precos e podera
ser convocado para fornecimento na hipotese de impossibilidade de atendimento pelo anteriormente
colocado e nas hipo6teses de cancelamento do registro de fornecedor registrado com melhor
classificacéo.

9.1.5 O licitante incluido como cadastro reserva, por ter aceitado o registro na ata nas mesmas
condicdes do vencedor, caso convocado, estard obrigado ao fornecimento sob pena de
sancionamento.

10. DA IMPUGNAGCAO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1 Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para
abertura da sessdéo publica. (art.164, Lei Federal 14.133/2021)

10.2 Aresposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura da sesséo publica.

10.3 Se acolhidaaimpugnacdo e acarretar alteracdo do edital, sera definida e publicada nova data
para realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragcdo néo afetar a
formulac&o das propostas.

10.4 As impugnacdes e/ou pedidos de esclarecimentos deverdo ser anexadas em campo préprio no
sistema mediante acesso ao sitio www.compras.ma.gov.br; e encaminhadas via e-mail:
licitacao.salic@sead.ma.gov.br.

10.5 A impugnagéo e esclarecimento devera conter os dados do interessado ou de quem o represente,
devidamente datado e assinado com o nome, endereco, telefone, data e assinatura, formulacdo do pedido,
com exposicéo dos fatos e seus fundamentos.

10.6 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

10.6.1 A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e deverd ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

10.7 As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacbes serdo divulgadas no
www.compras.ma.gov.br e publicadas no site da www.sead.ma.gov.br e vincularo os participantes e a
Administracao.

11. DO RECURSO

11.1  Apods adeclaracdo do licitante vencedor, o (a) Pregoeiro (a) abrira prazo minimo de 30 (minutos),
quando qualquer licitante poderd, imediatamente, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencéo
de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual (is) deciséo (6es) pretende recorrer e por qual
(is) motivo(s).

11.1.1 Havendo quem se manifeste, caberd ao (a) Pregoeiro (a) verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.1.2 Nesse momento o (a) Pregoeiro (a) ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
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condi¢des de admissibilidade do recurso

11.2  Ainterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagédo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacédo ou revogacédo da licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de
2021.

11.3 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uuteis, contados da data de intimac&o ou de lavratura da
ata.

11.4  Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

11.4.1 Aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo,

11.4.2 O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacdo;

11.4.3 Na hipétese de adocéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacéo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagéo da ata de
julgamento.

11.5 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.6 O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.7 O recurso seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.8 Os recursos poderao ser enviados para o e-mail: licitacao.salic@sead.ma.gov.br

11.9 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serédo conhecidos.

11.10 O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.11 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.12 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
www.compras.ma.gov.br

12. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

12.1 O objeto da licitagao serd adjudicado ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es), por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposi¢éo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisao
dos recursos apresentados.

12.2 Apbs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

12.3 Sera permitida a adjudicacdo e a homologacéo parcial do procedimento licitatério quando o seu
objeto possuir mais de um item ou lote.
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13. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1 Homologado o resultado da licitacéo, tera o adjudicatario o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
a partir da data de sua convocacgédo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade
encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas
neste Edital.

13.2 Alternativamente a convocacgao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura da
Ata de Registro de Precos, a Administracdo poderd encaminhd-la para assinatura por e-mail, para que
seja assinada e devolvida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

13.3 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o
seu transcurso, e desde que devidamente justificado.

13.4 A ARP podera ser assinada por meio de assinatura digital, através de certificado digital emitido no
ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, observados os padrées definidos pela
prépria ICP-Brasil.

13.5 A recusa injustificada do fornecedor classificado em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido
neste artigo, ensejara a aplicacdo das penalidades legalmente estabelecidas.

13.6 Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

13.7 Na hip6tese de nenhum dos licitantes aceitar a contrata¢éo nos termos do disposto do item anterior,
a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital,
podera:

13.7.1 convocar os licitantes para negociagéo, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencéo de
preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

13.7.2 adjudicar e firmar o contrato nas condicbes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negocia¢céo de melhor condicéo.

13.8 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administragcéo a contratar, facultada a realizacao de licitagao especifica
para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

13.9 Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos
os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a descricdo do(s)
item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigfes.

13.10 O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serad de 1 (um) ano, contado do primeiro dia
Gtil subsequente a data de divulgacdo no PNCP, e podera ser prorrogado por igual periodo, desde
que comprovado 0 preco vantajoso.

13.11 Ao 6rgdo ndo participante que aderir a Ata de Registro de Precos, em relagdo as suas proprias
contratacdes, compete o0s atos relativos & cobranca do cumprimento pela fornecedora das obrigacdes
contratualmente assumidas e a aplicacdo de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de
clausulas contratuais, observada a ampla defesa e o contraditdrio, devendo informar as ocorréncias ao
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orgao gerenciador.

13.12 Apos a autorizacdo do 6rgao gerenciador, a aquisi¢cdo ou a contratacéo devera ocorrer em até 60
(sessenta) dias, observado o prazo de vigéncia da Ata.

14. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

O fornecedor tera seu registro cancelado pela Secretaria Adjunta de Licitacdes e Compras Estratégicas -
SALIC (6rgédo gerenciador), quando este:
a) descumprir as condi¢ces da Ata de Registro de Precos;
b) serecusar a assinar contrato, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel,
¢) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado; ou
d) sofrer sanc¢éo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021.
14.1 O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos incisos I, Il e IV do caput sera formalizado
por despacho do Orgéo Gerenciador, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
14.2 O cancelamento do registro nas hipoteses previstas nos incisos | e Il acarretara, ainda, a aplicacdo
das penalidades cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
14.3 O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:
a) por razédo de interesse publico; ou
b) a pedido do fornecedor.

15. DA CONTRATACAO

15.1 Sendo autorizado a contratagdo o fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos fica obrigado
a retirar as respectivas Notas de Empenho e a celebrar os Contratos ou instrumentos equivalentes, nas
condicdes estabelecidas neste Edital e na propria Ata, observado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
da data de recebimento da notificagéao.

15.1.1 O prazo da convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracao.

15.2 A contratacdo com os fornecedores registrados serd formalizada pelo 6rgéo interessado, e devera
ser celebrado no prazo de validade da Ata de Registro de Precos.

15.3 A recusa injustificada do fornecedor beneficiario em retirar a Nota de Empenho ou assinar o
Contrato, dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas na Lei Federal 14.133/2021.

15.4 A contratagédo fica condicionada a consulta prévia pelos 6rgdos participantes ao Cadastro Estadual
de Inadimplentes — CEl, consoante determina o art. 6° da Lei estadual n® 6.690, de 11 de julho de 1996.

15.5 No ato da assinatura do contrato a adjudicatéria estabelecida no Maranh&do devera apresentar
Certiddo Negativa de Débito com a CAEMA (Companhia de Saneamento Ambiental do Maranhao),
conforme Decreto estadual n® 21.178, de 26 de abril de 2005.

15.6 No ato da assinatura do contrato, a Administracdo Publica deverd consultar o Cadastro de
Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢cdes analogas a de escravo divulgada no sitio
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eletrénico do Ministério do Trabalho e Emprego, certificando nos autos a regularidade ou irregularidade da
pessoa juridica de direito privado interessada em celebrar o contrato, consoante a Lei Estadual n° 10.612
de 03 de julho de 2017, que alterou o paragrafo Unico da Lei Estadual n® 9.752, de 10 de janeiro de 2013.

15.7 O fornecedor que vier a ser contratado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais,
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato, bem como a manter atualizada, durante a execucdo do Contrato, toda
documentacao de habilitacdo exigida na licitacdo. O limite para o acrescimo sera de 50% (cinquenta por
cento).

15.8 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagédo das condi¢gbes de habilitagdo consignadas
no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.9 Na hipétese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situacéo perante o cadastro no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.10 Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cfes de habilitacdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou receber a nota de empenho, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicacdo das san¢des das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacéo, para, apds a comprovacgéo dos requisitos para habilitacdo,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato
ou a ata de registro de precos.

15.11 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administrac@o, devendo-se registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas em relatério, cuja cépia sera encaminhada a CONTRATADA, para que providencie a imediata
correcao das irregularidades apontadas.

16. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

16.1.1 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

16.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

16.1.2.1 Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagéo;
16.1.2.2 Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

16.1.2.3 Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
16.1.2.4 Deixar de apresentar amostra;

16.1.2.5 Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital,

16.1.3 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

16.1.4 Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacao;
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16.1.5 Fraudar a licitacao;

16.1.6 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
16.1.6.1 Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
16.1.6.2 Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
16.1.6.3 Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

16.1.7 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo

16.1.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

16.2 Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢fes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

a) Adverténcia;
b) Multa;
¢) Impedimento de licitar e contratar e

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

16.3 Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:
16.3.1 A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
16.3.2 As peculiaridades do caso concreto
16.3.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes
16.3.4 Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

16.3.5 A implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgéos de controle.

16.4 A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Gteis, a contar da comunicacao oficial.

16.4.1 Para as infrag8es previstas nos itens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

16.4.2 Para as infra¢des previstas nos itens 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6, 16.1.7 e 16.1.8, a multa ser4 de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

16.5 As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

16.6 Na aplicagcdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias (teis, contado da data de sua intimac&o.

16.7 A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracbes administrativas relacionadas nos itens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracéo Piblica direta e indireta do Estado do Maranh&o, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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16.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragGes dispostas nos itens 16.1.4, 16.1.5, 16.1.6, 16.1.7 e
16.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 16.1.1, 16.1.2 e 16.1.3 que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja
duracéo observara o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

16.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar 0 16.12 instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no
item 16.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor da Procuradoria-Geral de Justica do Maranh&o, nos
termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

16.10 A apuracéo de responsabilidades relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e
de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estéveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimaré o licitante ou o adjudicatéario para, no prazo de 15
(quinze) dias lteis, contado da data de sua intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.

16.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimac¢&o, o qual ser& dirigido & autoridade que
tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacéo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

16.12 Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

16.13 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha decisao final da autoridade competente.

16.14 A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral dos danos causados.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

17.2 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesm hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

17.3 O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

17.4 Caberd a licitante interessada acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

17.5 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
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habilitacdo e classificagéo.
17.6 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

17.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio

17.8 A homologacao do resultado desta licitagcdo ndo implicara direito a contratacao.

17.9 Asnormas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacgéo.

17.10 Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

17.11 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Secretaria de
Estado da Administracéo.

17.12 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de erros ou falhas, esta somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com e a ocorréncia sera registrada em ata.

17.13 A autoridade competente para homologar o procedimento licitatério podera revoga-lo somente em
razdo do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar a revogacéao, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacgéo de
qualquer pessoa, por meio de ato escrito e fundamentado.

17.14 Nas hip6teses de anulagdo/revogacado serd assegurado aos interessados 0 exercicio prévio do
contraditorio e da ampla defesa.

17.15 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

17.16 Toda a documentacéo exigida para o certame devera ser anexada em cépia legivel, devidamente
autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo, ou publicacdo em Diéario Oficial
e/ou documento disponivel na Internet, no site oficial do 6érgdo emissor, ou autenticados digitalmente
quando necessario, sendo que, somente serdo considerados 0s que estejam em plena validade. No caso
de documentos emitidos em lingua estrangeira, os mesmos deverdo estar acompanhados da tradugéo
para lingua portuguesa nos termos da legislacéo vigente.

17.17 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital.

17.18 As declaracdes da empresa licitante solicitadas no edital deverdo ser assinadas e identificadas
(nome completo, RG e CPF) pelo representante legal ou pelo procurador por ele constituido, ndo havendo
a necessidade de autenticacdo do documento.

17.19 O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢g6es Publicas
(PNCP), no site www.compras.ma.gov.br e www.sead.ma.gov.br, onde podera ser consultado
gratuitamente.
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17.20 As eventuais alteracdes e esclarecimentos aos termos do Edital serdo disponibilizados na pagina
www.compras.ma.gov.br e no site www.sead.ma.gov.br na sede da SALIC.

17.21 Ao adquirir o Edital da SALIC, o interessado deverd estar ciente da necessidade de
acompanhamento, na pagina www.compras.ma.gov.br e no site www.sead.ma.gov.br, de eventuais
notificacdes e comunicacdes.

17.22 Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira com base na legislacdo em vigor;

17.23 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia (ANEXO |, I-A e I-B)
ANEXO I Minuta da Ata de Registro de Pregcos
ANEXO Il Minuta do Contrato

Sao Luis/MA, 02 de junho de 2025. -

Aline Pinheiro Vasconcelos
Secretaria Adjunta de Licitagcdes e Compras Estratégica
(data e assinatura digital)
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PREGAO ELETRONICO N.° 069/2025 — SALIC/MA
PROCESSO ELETONICO SEAD/00017/2025

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Registro de precos para aquisicdo de uma plataforma de gestdo para automacdo, integracéo e
governanca de servigos publicos, destinada a servir de infraestrutura para instrumentalizar a execugéo do

PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO.

Conforme as condicdes e exigéncias estabelecidas na tabela abaixo.

Iltem | Codigo Descricao Unidade | Qtde Valor total
Aquisicdo de plataforma de gestdo para
automacdo, integracdo e governanca de
servigos publicos, destinada a servir de
infraestrutura para instrumentalizar a execugéo
do PROGRAMA DE GOVERNANGCA DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO, com implantagéo e garantia por
12 (doze) meses.

Valor Total Global R$ 43.000.000,00

1 54197 servico| 1 43.000.000,00

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. JUSTIFICATIVA

2.1.1. Para Contratacdo:
2.1.1.1 A governanca de um Estado é um dos pilares fundamentais para a promocdo do

desenvolvimento social, econdmico e sustentavel, além de garantir a eficiéncia e a transparéncia

na administracédo publica.

2.1.1.2 A Secretaria de Estado da Administragdo (SEAD-MA) desempenha papel estratégico na
governanca estatal, com a missdo de normatizar, coordenar, planejar e supervisionar a
implementacédo de politicas publicas e processos que assegurem gestéo eficiente e operacional
no Maranh@&o, buscando sempre:

e Otimizar processos administrativos para atender melhor cidaddos e empresas;
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e Implementar préaticas de transformagéo digital para racionalizar custos e aprimorar

Servicos;

e Promover transparéncia ao facilitar o acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos pela
populacao;

o Reduzir intermediarios na prestacdo de servicos, ampliando arrecadacédo e
eficiéncia;

e Adotar ferramentas inovadoras para transformar a gestao publica.

A Tecnologia da Informacéo (Tl) se apresenta como uma ferramenta estratégica indispensavel,

capaz de transformar a forma como 0s governos gerenciam recursos, tomam decisdes e

atendem as demandas da populacao.

A adocédo de solugdes tecnoldgicas permite a automagéo de processos burocraticos, reduzindo

custos e otimizando o uso dos recursos publicos. Sistemas integrados permitem que diferentes

setores do governo operem de forma coordenada, eliminando redundéncias e promovendo maior

agilidade na execucao de politicas publicas.

O modelo ndo é apenas um facilitador, mas um catalisador de mudancas significativas na

governanca de um Estado. Ao integrar sistemas, promover a transparéncia, capacitar cidad&os e

embasar decisdes em dados, a Tl transforma a administrag&o publica em um instrumento mais

eficiente, ético e voltado para as necessidades da sociedade.

Os governos que adotam solugBes tecnoldgicas ndo apenas aumentam sua eficiéncia, mas

também reforcam a confianca dos cidadé@os nas instituigcbes publicas, promovendo um Estado

mais justo, inclusivo e preparado para os desafios do futuro. Investir em Tl na governanga nao é

apenas uma op¢ao, mas uma necessidade estratégica para o desenvolvimento sustentavel e a

melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Nesse contexto, 0 PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRA(;AO PUBLICA DO

ESTADO DO MARANHAO, sob a coordenacdo da SEAD-MA, integra politicas publicas e

processos para melhorar a qualidade dos servigos publicos, sendo imprescindivel o uso de uma

plataforma tecnoldgica para instrumentalizar sua execug¢édo, promovendo Automagcéo, Integracao

e Governanga dos Servigos Publicos do Estado do Maranh&o, por meio:

e Captura automatizada de dados em tempo real para decisbes mais eficazes;

e Integracgdo entre 6rgdos publicos, melhorando recursos e resultados;

e  Monitoramento continuo das politicas publicas e desempenho operacional;

e Consolidagdo de informagBes em uma base Unica para apoiar decisdes estratégicas;

e Fortalecimento da confianca da populagéo nas a¢des governamentais.

A pretendida contratacao busca solucionar deficiéncias criticas, como:
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Falta de integracéo entre bases de dados;

Inconsisténcia de informacdes, dificultando a tomada de decisdes;
Gestéo ineficaz de recursos publicos e operacoes;

Transparéncia limitada nas a¢cdes governamentais;

Perda de recursos financeiros por auséncia de controle adequado.

2.1.1.9 Assim, em linhas gerais espera-se que a contratacao:

Modernize a gestéo publica, alinhando-se as necessidades de transformacéo digital;
Aprimore a comunica¢ao com a populacdo, promovendo transparéncia;
Fortaleca a eficiéncia operacional, reduzindo custos e ampliando resultados;

Ofereca suporte estratégico aos gestores, garantindo decisdes mais assertivas.

2.1.1.10 Em um cenario desafiador, a SEAD-MA reafirma seu compromisso com a inovacao e

transformagdo tecnoldgica como ferramentas para impulsionar a governanca publica no

Maranhdo. A contratacdo da soluc@o tecnoldgica contribui diretamente para alcangar sua

missdo institucional de entregar servicos de exceléncia ao cidadao e as empresas do estado,

justificando a necessidade.

2.1.2. Justificativa para Lote Unico

2.1.2.1 Fracionamento da contratacdo de uma plataforma integrada compromete a unidade funcional e

técnica do objeto, ja que a solu¢do depende de uma integracdo continua e robusta entre seus

médulos para garantir sua operacionalidade. Cada componente do

sistema (ex.. modulo de cadastro, analise de dados, etc) é interdependente, e sua

implementacao isolada por diferentes fornecedores pode gerar:

a)

b)

Incompatibilidade Técnica: O uso de padrbes tecnolégicos distintos pode dificultar ou
inviabilizar a comunicagédo entre os modulos, prejudicando a operagao integrada;

Falta de Responsabilidade Unificada: Dividir o objeto entre fornecedores pode dificultar a
identificacdo de responsabilidades em casos de falhas ou atrasos, agravando o tempo de
resposta para corregao;

Impacto na Qualidade: A entrega de diferentes partes por fornecedores distintos pode gerar
disparidades nos niveis de qualidade, comprometendo a eficiéncia do sistema como um

todo.

2.1.2.2 O fracionamento introduz riscos operacionais significativos que podem impactar negativamente

0 cronograma e os resultados da implantacéo:
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a) Atrasos na Implantagdo: A dependéncia de multiplos fornecedores para entrega de partes
distintas da solucéo pode resultar em atrasos decorrentes de problemas de coordenacéo e
sincronizacédo entre os fornecedores;

b) Aumento da Complexidade na Gestdo: A Administragcdo precisara gerenciar diversos
contratos simultaneamente, demandando maior esforco administrativo e técnico para

coordenar entregas, compatibilizar cronogramas e monitorar qualidade;

C) Riscos de Incompatibilidade: A integragdo de médulos desenvolvidos ou fornecidos por
empresas diferentes pode falhar devido a divergéncias em especificagBes técnicas,
requisitos funcionais ou padrdes de seguranca.

Também também exp8e a Administracdo a maiores riscos juridicos e contratuais:

a) Dificuldades em Gerenciar Garantias: A divisdo do objeto em varios contratos pode dificultar
a aplicacdo de sanc¢bes ou garantias contratuais, uma vez que os fornecedores podem
alegar que falhas decorrem de componentes ou servigos realizados por terceiros;

b) Litigios e Contenciosos: A execugéo inadequada de contratos fracionados pode resultar em
conflitos entre os fornecedores, que transferem responsabilidades entre si, prejudicando a

solucao do problema pela Administragéo.

Com base nos riscos descritos, concluimos que é tecnicamente necesséario que a aquisicado seja
realizada em lote Unico, garantindo que um Unico fornecedor seja responsavel pela entrega,
integracdo, manutencao e suporte da solugao.

Um Unico contrato assegura maior controle sobre prazos, custos e qualidade, reduzindo a
fragmentagdo de responsabilidades e promovendo eficiéncia na execucdo, significando
eficiéncia e responsabilidade centralizada.

Mais ainda, importante garantir maior integracdo técnica e funcional. A unidade do contrato
garante que os modulos da plataforma sejam desenvolvidos com padrdes técnicos uniformes,
eliminando riscos de incompatibilidade.

Por fim, a seguranga juridica, pois a gestdo de um Unico contrato simplifica a fiscalizagdo e a
aplicacdo de penalidades, reduzindo os riscos de litigios.

Assim, o fracionamento comprometeria a integridade técnica, operacional e juridica do objeto,
além de introduzir riscos desnecessarios a execugao do projeto e ao atendimento das populagdes
vulneraveis. Portanto, a contratacao em lote (nico ndo apenas é recomendada, mas essencial
para assegurar o sucesso da implementacdo da plataforma integrada e o cumprimento dos

objetivos previstos no Termo de Referéncia.

2.1.3. Justificativa para ado¢cdo da modalidade Pregéo
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2.1.3.1 Fornecimento e Prestacdo de Servico Associado, disposto no art. 6°, incisos XLl e XLV da Lei n°
14.133/2021, a se realizar na modalidade pregéo, nos termos do art. 28, inciso | da Lei n°
14.133/2021, com critério de julgamento do tipo MENOR PRECO. Trata-se de justificativa para
utilizacdo da modalidade de pregao eletrénico, conforme estabelece o 82° do art. 17 da Lei
14.133, de 2021, que assim dispde: § 2° As licitagdes seréo realizadas preferencialmente sob a
forma ELETRONICA, admitida a utilizac&o da forma presencial, desde que motivada, devendo a

sessdo publica ser registrada em ata e gravada em audio e video.

3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

3.1.Face o exposto e em observancia ao que aduz o inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e IN
58/2022 a contratacdo pretendida esta em conformidade com os ditames legais, uma vez que
encontra previsdo no plano anual de contratag@es do ano de 2025.

3.2.0 Planejamento do licenciamento permanente e da implantacéo da Plataforma Tecnolégica se dara

na seguinte forma:

CONDICOES

ITEM DESCRICAO ENTREGA/FATURAMENTO

Médulo Unidade Gestora: 20 (vinte) dias

Aquisicdo de licenciamento de uso assinatura do Contrato.

permanente de plataforma para gestéo
1 para automacéo, integracéo e
governanca de servicos publicos, com
implantacdo e garantia por 12 (doze)
meses.

Médulos Unidades Operacionais: 90
(noventa) dias assinatura do Contrato.

Faturamento a vista, apés aceite das
Licencas. Atividades de Implantacdo: 12
(doze) meses.

4. MODALIDADE DE LICITACAO E SUA DISCIPLINA LEGAL

4.1. A licitacdo adotar4d a modalidade Pregéo, do tipo Eletronico, tendo por critério de julgamento o
MENOR PRECO.

4.2. A licitacdo e a contratacdo reger-se-ao pelas disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021 e o Decreto
Estadual n® 38.136, de 6 de mar¢o de 2023 que regulamenta o Sistema de Registro de Pregos (SRP)
para contratac@es futuras de servicos pela Administracdo Publica Estadual e introduz o conceito
compra interfederativa, visando a execucdo descentralizada de programas ou projetos
governamentais. Aplica-se, também, o Decreto Estadual n°® 38.137, de 6 de marco de 2023 que
institui o Catalogo Eletronico de Materiais e Servicos do Estado do Maranh&o, que visa padronizar a
descricdo de materiais e servicos, facilitando processos de compras, promovendo maior eficiéncia,

transparéncia e controle nas aquisicdes governamentais.
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JUSTIFICATIVAS

Justificativa para Registro de Precos

Optou-se pela utilizagao do Sistema de Registro de Precos devido a sua natureza de procedimento
auxiliar, voltado para contratacdes futuras e ndo obrigatoriamente vinculadas a formalizagdo
imediata de contrato. Além disso, esse modelo nédo exige a disponibilidade orgamentaria prévia
para a instauracéo da licitagdo.

No caso em questdo, a aquisicdo serd viabilizada com recursos externos obtidos por meio do
programa BNDES FINEM - MODERNIZACAO DA ADMINISTRACAO DAS RECEITAS E DA
GESTAO FISCAL, FINANCEIRA E PATRIMONIAL DAS

ADMINISTRACOES ESTADUAIS (PMAE), que financia empreendimentos destinados a fortalecer
a capacidade gerencial, normativa, operacional e tecnoldgica dos Estados, incluindo a aquisi¢édo
de software.

Dessa forma, 0s recursos necessarios para garantir o cumprimento das obrigacdes contratuais
ainda ndo estéo disponiveis, 0 que inviabiliza a instauracdo de uma licitacdo convencional neste

momento.

5.1.4 A exigéncia de dotagdo orcamentaria como condicdo para o inicio de uma licitagdo possui

5.1.5

5.1.6

51.7

fundamento constitucional, conforme os artigos 167, incisos | e Il, da Constituicdo Federal de 1988,
gue proibem a realizacéo de programas ou despesas sem a previsdo de recursos or¢camentarios
adequados. Essa exigéncia se aplica a qualquer despesa estatal.

No plano infraconstitucional, o art. 4.° da Lei n° 4.320/1964 j& estabelecia que a Lei Orcamentaria
deve incluir todas as despesas previstas para os 6rgdos publicos e a administracédo centralizada.
Regras mais rigorosas foram introduzidas pela Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF), que condiciona a validade das contratac6es administrativas e a
instauracao de licitagdes ao cumprimento das normas de gestéo fiscal. Os artigos 15 e 16 da LRF
determinam que toda nova despesa deve estar respaldada por planejamento e or¢camento
aprovado. Além disso, o art. 37, inciso IV, considera vedada a assuncdo de obrigacdes com
fornecedores sem autorizagdo orgcamentaria.

A necessidade de dotacdo orcamentaria também foi explicitamente prevista no art. 7°, § 3°, da
revogada Lein®8.666/1993, e nanova Lei n°®14.133/2021, o tema é tratado no art. 6°, inciso XXIII,
alinea "|", que exige a adequacdo orcamentaria como requisito indispensavel no termo de
referéncia, e reforcado no art. 18, que determina a compatibilidade com as leis orgcamentarias.
Nesse contexto, aguardar a liberacdo e a disponibilidade efetiva dos recursos para iniciar o
processo licitatério causaria atrasos na contratagdo, comprometendo o principio da eficiéncia. Por

isso, a adocdo do Sistema de Registro de Precos se justifica neste caso, permitindo que a
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formalizacdo da contratacdo decorrente da Ata de Registro de Precos fique condicionada a
disponibilidade orgamentéria e financeira, incluindo a liberagdo dos recursos provenientes do
BNDES.

5.2. Justificativa para Entrega de Cédigos Fontes

5.2.1 A pretendida contratacdo é uma aquisicdo de solucao tecnoldgica, que inclui o licenciamento
permanente da plataforma tecnoldgica integrada.

5.2.2 Exigir o fornecimento do cédigo-fonte é fundamental para assegurar que o Governo do Estado
do Maranhdo detenha o controle total sobre a solucdo, garantindo a possibilidade de
personaliza¢cdo, seguranca e continuidade operacional, elementos indispensaveis para a gestdo
eficiente das politicas publicas e servigos socioassistenciais.

5.2.3 Erelevante para personalizacdo e adequacao as necessidades especificas do Estado. O cédigo-
fonte permite que a solugdo seja adaptada as necessidades dindmicas e especificas da
Administracédo Publica, possibilitando:

a) Ajustes funcionais para atender a demandas emergentes dos programas sociais e
legislacGes aplicaveis;
b) Desenvolvimento de novos médulos ou funcionalidades que ampliem a capacidade de

resposta as necessidades da populacao;

C) Integragdo continua com sistemas legados e bases de dados j& existentes no Estado,
garantindo maior eficiéncia operacional.
5.2.4 Sem o codigo-fonte, qualquer adaptacdo dependeria exclusivamente do fornecedor original,
resultando em maiores custos e limita¢gdes para a Administragdo.
5.2.5 Aposse do codigo-fonte € indispensavel para garantir a soberania sobre os dados e a seguranca

da informacéo e estabilidade da solucgéo:

a) Permite auditorias independentes para identificar vulnerabilidades, prevenindo acessos
indevidos e protegendo informacdes sensiveis de cidadaos e gestores;

b) Mitiga riscos de insergéo de codigos maliciosos ou praticas inadequadas por terceiros;

C) Garante a conformidade com as legislacbes de protecdo de dados, como a **Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD)**, ao assegurar o controle absoluto sobre o tratamento das
informacdes processadas pela plataforma.

5.2.6 Ao dispor do codigo-fonte, a Administracdo reduz a dependéncia de um Unico fornecedor para a
manutenc¢do e evolucdo da solucéo e garante a continuidade operacional, assegurando:

a) Autonomia tecnoldgica: Em caso de encerramento do contrato ou faléncia do fornecedor, o
governo poderd manter e evoluir a solugdo por meio de terceiros ou equipe interna,

garantindo a continuidade dos servi¢os;
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b)

c)

Reducéo de custos futuros: Possibilita a competitividade em futuras contratacdes de suporte
técnico, evitando clausulas de exclusividade que aumentariam os custos operacionais;

Manutengdo do investimento publico: Evita que recursos significativos investidos no
desenvolvimento da solucdo sejam perdidos ou subutilizados, caso o fornecedor original se

torne indisponivel.

Acrescente-se a importancia estratégica para a Administracao Publica e seu alinhamento com o

Interesse Publico. A exigéncia do cédigo-fonte reforca o compromisso da Administracdo com a

transparéncia, eficiéncia e controle sobre os recursos publicos, permitindo maior alinhamento as

prioridades sociais e econdmicas do Estado.

A nédo exigéncia do codigo-fonte, limitando-se a um licenciamento restrito, poderia resultar em:

Perda de flexibilidade para personalizar e expandir a solugéao;
Riscos a continuidade operacional, caso o fornecedor ndo esteja mais disponivel;

Custos adicionais elevados para adaptagdes e suporte técnico, aumentando a dependéncia
tecnoldgica.

Em concluséo, a exigéncia do cddigo-fonte na aquisicdo da plataforma integrada de gestao ndo

é apenas uma medida técnica essencial, mas também estratégica, visando:

Personalizagdo continua e eficiente da solugao;
Protecdo e soberania sobre dados sensiveis e estratégicos;
Garantia de continuidade operacional, com redu¢éo da dependéncia do fornecedor original,

Maximizacéo do retorno do investimento publico em tecnologia;

Assim, a disponibilizac@o do cddigo-fonte assegura que a Administracdo Publica tenha pleno

controle sobre a solucdo contratada, alinhando-se aos principios constitucionais de eficiéncia,

economicidade e interesse publico.

3 DA MODALIDADE E FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATACAO

3.1. A contratacdo do presente objeto se dara pelo Sistema de Registro de Precos, por meio de licitagdo
na modalidade Pregdo Eletrénico, no tipo menor preco, pelo critério de julgamento por ITEM. A licitacdo
e a contratacdo reger-se-ao pelas disposi¢fes da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto n® 11.462/23,
bem como dos Decretos Estaduais n® 38.136/23 e Decreto n°® 38.137/23, e suas alteracdes, aplicando
subsidiariamente demais normas regulamentares pertinentes a espécie.

6. DOS ORGAOS PARTICIPANTES

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD

Agéncia de Tecnologia da Informacéo - ATI

Casa Civil
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e Cerimonial do Governo do Maranh&o
e Gabinete do Governador
e Gabinete Militar do Governador - GMG
e Secretaria de Estado da Administracdo
e Secretaria de Estado da Agricultura e Pecuaria
e Secretaria de Estado da Agricultura Familiar
e Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
e Secretaria de Estado da Comunicagdo Social
e Secretaria de Estado da Cultura
e Secretaria de Estado da Educacéo
e Secretaria de Estado da Fazenda
e Secretaria de Estado da Infraestrutura
e Secretaria de Estado da Mulher

e Secretaria de Estado da Saude

e Secretaria de Estado da Seguranga Publica

e Secretaria de Estado das Cidades e Desenvolvimento Urbano

e Secretaria de Estado de Administragdo Penitenciaria

e Secretaria de Estado de Articulagéo Politica

e Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico e Programas Estratégicos
e Secretaria de Estado de Governo

e Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Naturais

e Secretaria de Estado de Relacdes Institucionais

e Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle

e Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social

e Secretaria de Estado do Esporte e Lazer

e Secretaria de Estado do Planejamento e Or¢camento

e Secretaria de Estado do Trabalho e Economia Solidaria

e Secretaria de Estado do Turismo

e Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Participacdo Popular

e Secretaria de Estado Extraordinaria da Igualdade Racial
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e Secretaria de Estado Extraordinaria da Juventude
e Secretaria de Estado Extraordinaria de Assuntos Municipalistas
e Secretaria Estado de Industria e Comércio
e Secretaria Geral da Governadoria
e Agéncia Estadual de Defesa Agropecudria
e Agéncia Estadual de Mobilidade Urbana e Servigos Publicos
e Agéncia Estadual de Pesquisa Agropecudria e Extensédo Rural
e Agéncia Executiva Metropolitana
e Agéncia Executiva Metropolitana do Sudoeste Maranhense
e Companhia de Saneamento Ambiental do Maranhéo
e Conselho Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional
e Coordenadoria Estadual de Protecdo e Defesa Civil
e Corpo de Bombeiros

e Diario Oficial
7. ESCOPO DO OBJETO

7.1. Sustentabilidade

7.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:

e  Sustentabilidade: A contratada devera adotar, no que couber, as disposi¢cfes da Instrugcao
Normativa SLTI/MPOG N° 01, de 19 de janeiro de 2010 e alteracfes, para que seja
assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos ambientais
especificos. A contratada devera, ainda, respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas

pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

e As atividades deverdao ser executadas de acordo com as normas de Boas Préaticas de
Producéo estabelecidas na Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude (MS), RDC n° 216/2004, ou equivalente

em vigor na vigéncia do Contrato.

7.2. Garantia da Contratacdo
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N&o havera exigéncia da garantia da contratagédo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021

Da néo aplicacdo do tratamento diferenciado e simplificado a ME, EPP e MEI

N&o serdo aplicados os beneficios previstos em lei (item exclusivo, cota reservada) para
Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais, pois 0s mesmos
ndo apresentaram vantajosidade para a Administragdo Publica neste caso em concreto, podendo
representar prejuizo na prestacao do servico deste objeto, conforme preceitua art. 11, inciso Il da
Lei Estadual 10.403/2015.

Subcontratagéo

As Empresas que ndo forem enquadradas como ME/EPP/MEI, DEVERAO subcontratar no
percentual de 10% a 30% (dez a trinta por cento) do valor global de cada lote licitado, devendo a
Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou o Microempreendedor Individual a ser
subcontratado ter sede no ESTADO DO MARANHAO além de estar indicado (a) e qualificado (a)
com a descricdo dos bens e servicos a serem fornecidos e seus respectivos valores, em
conformidade com o art. 8°, inciso Il, da Lei Estadual n® 10.403/2015.

As Microempresas - ME, Empresas de Pequeno Porte - EPP e Microempreendedores Individuais
— MEI a serem subcontratadas deverdo estar indicadas e qualificadas com a descri¢cdo dos bens
e servicos a serem fornecidos e seus respectivos valores, em conformidade com o art. 8°, inciso
I, da Lei Estadual n® 10.403/2015.

No momento da Habilitagdo, a empresa licitante devera apresentar, juntamente com a sua, a
documentacao da Microempresa - ME, Empresas de Pequeno Porte - EPP ou Microempreendedor
Individual - MEI exigida no edital, inclusive a regularidade fiscal e trabalhista das microempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais subcontratados, sendo de sua
responsabilidade a atualizacéo da referida documentacéo durante a vigéncia contratual, sob pena
de rescisdo, conforme previsto no art. 8%, inciso lll, da Lei Estadual n® 10.403/2015.

A empresa licitante devera apresentar da empresa indicada a ser subcontratada toda
documentacao exigida para a habilitagcdo do edital (habilitacéo juridica, regularidade fiscal, social
e trabalhista, qualificacdo econémico-financeira, qualificacéo técnica e outros documentos). Sendo
gue da qualificacdo técnica serd exigida apenas comprovacdo proporcional ao servico a ser

prestado pela subcontratada.
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Da especificacdo detalhada do objeto

MODULO UNIDADE GESTORA DA PLATAFORMA TECNOLOGICA -
Fornecimento de Licenca de Uso Permanente, com entrega dos cddigos fontes para uso exclusivo
do Governo do Estado do Maranh&o, do Modulo Unidade Gestora de uma Plataforma Tecnolégica

para Automacao, Integragédo e Governancga dos Servigos Publicos.

7.5.2 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA, por meio dos requisitos da Plataforma Tecnoldgica,

7.5.3

754

7.6.

PE N° 069/2025-SALIC/SEAD/MA

devera ser operacionalizado na seguinte dinamica:

e Mapear os indicadores necessérios para monitoramento dos servi¢gos publicos;

e Compilar os indicadores mapeados e por meio de inteligéncia de dados, propor a prestagédo
de servicos publicos para serem aplicados;

e Implementar 0s processos para execucao dos servigos publicos nas unidades operacionais,
secretarias e demais 6rgaos, sistematizando e registrando os dados transacionais em tempo

real;
e Dar visibilidade estratégica, medir e avaliar o desempenho dos servi¢os publicos;

e  Acompanhar o nivel de transformagéo, dar transparéncia e estabelecer comunicagdo com 0s

usuarios.

Portanto, a Plataforma Tecnoldgica dever4, minimamente, ser estruturada com as

seguintes funcionalidades:

e  Ambiente de monitoramento em tempo real e tomada de decisdo, com implementacéo de

indicadores, painéis e consultas multidimensionais;
e Ambiente para gestéo e operacionalizacdo das prestacdes dos servicos;
e  Ambiente de monitoramento das redes de Unidades Operacionais;
e Ambiente de administracdo e gerenciamento de convénios e contratos;

e Ambiente de apoio com servicos de mensageria, pesquisa, comunicacao bilateral e difuséo
de conhecimento;

e Ambiente de administracédo da Plataforma.

Para atender aos objetivos, estratégias e dindmicas do PORTAL DE SERVICOS E

GOVERNANCA, a Plataforma Tecnologica, a ser licenciada, devera minimamente atender aos

seguintes requisitos:

Requisitos de Arquitetura
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7.6.1 Ser suportada por uma plataforma Unica com capacidade para prover governanca na gestéao
integrada da prestacéo dos servicos publicos e assegurar o processamento de grandes volumes
de transacdes em tempo real;

7.6.2 Possibilitar adicionar mais instancias ao sistema, para aumentar a capacidade de processamento,
sem a necessidade de alteracfes na arquitetura;

7.6.3 Ser segmentada em camadas;

7.6.4 Serinstalada em nuvem publica ou privada;

7.6.5 Permitir interagir com as interfaces da plataforma através de web applications e interfaces
programaveis;

7.6.6 Possuir uma abordagem mais moderna com micro servicos para simplificar a manutencéo e
atualizacdes continuas;

7.6.8 Fornecer capacidade multi-instancia sem bloqueio de infraestrutura e garantir escalabilidade para
acomodar volumes crescentes de dados, mais usuarios ou analises mais complexas;

7.6.9 Fornecer API publicas REST/API e usar TLS para comunicagdes seguras.

7.7. Requisitos de Infraestrutura
7.7.1 Realizar governanga do ambiente a partir de ferramenta centralizada;

7.7.2 Ter metadados integrados e compartilhados por todos os produtos da plataforma;

7.7.3 Permitir a criacdo de bibliotecas, pastas, hierarquia de pastas a partir de uma Unica
aplicacéo;

7.7.4 Permitir agendamento de tarefas com ferramenta de agendamento prépria;

7.7.5 Possibilitar a criacdo de novos usuarios, grupos de usuarios ou regras a partir de uma tnica
aplicacéo;

7.5.6 Permitir o gerenciamento de permissdes de acesso por Usuarios, Grupos de Usuarios, Regras,
Segurancgas, Pastas, Bibliotecas e Objetos de Metadados;

7.5.7 Possibilitar o monitoramento dos servidores a partir de uma interface web de facil utilizagéo
com as informacdes de:
e Sistemas remotos;
e Alertas a partir de métricas pré-definidas;
e Disponibilidade;
e Performance;
e Utilizacdo de recursos.

e Possibilitar o monitoramento via logs:

e Ter a capacidade de alterar a granularidade do nivel de log sem parar 0s servigos;
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e Permitir a configuragdo de diversos niveis de eventos a serem registrados em log.

7.5.8 Possibilitar a monitoragdo em tempo real de todas as tarefas submetidas, via interface web, com

7.8.
7.8.1

7.8.2

7.8.3

7.8.4

7.8.5

7.8.6

7.8.7

detalhes de quem submeteu, tempo de execucao, prioridade e utilizacao de recursos de hardware.

Requisitos de Dados
Permitir acesso e armazenamento de dados:

a) Em Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) SQL SERVER,;

b) Em sistemas de “Enterprise Resource Planning” (ERP);

C) Em cubos “On-Line Analytical Processing” (OLAP);

d) Em tabelas de formato proprietéario;
e) Uso de conectores especificos ou genéricos para acesso e armazenamento dos dados;

f) Integragdo com a plataforma Microsoft Office.

Possibilitar a consolidacdo e gerenciamento de informacg@es de diversas fontes de dados em
tempo real.

Possuir funcionalidade para definicdo de perfis de usuério, permitindo a atribui¢céo de
permissdes de acesso por perfil;

Possibilitar que somente usuarios autorizados sejam capazes de conceder e revogar
permissdes de acesso no sistema;

Permitir a criagdo, configuragdo e analises de perfil, com regras de negdcio criadas pelo usuario
final,

Permitir a normalizagdo e padronizacdo de enderecos seguindo os padres brasileiros
adotados pelo Cédigo de Enderecamento Postal (CEP);

Identificar, analisar e validar inconsisténcias de género, CPF, CNPJ, e-mail e datas;

7.8.9 Permitir a decomposi¢do do nimero de telefone, identificando automaticamente DDD,

7.9.
79.1
7.9.2

7.9.3
7.9.4
7.9.5

DD, prefixo e sufixo, conforme padrées usados no Brasil.

Requisitos Tecnol6gicos de Caracteristicas de Construcao
Possuir interface com o usuério totalmente em portugués do Brasil;

Prover mecanismos que garantam as regras de integridade dos dados. A transacao deve ter todas
as suas operacdes executadas em caso de sucesso ou nenhum resultado de alguma operacéo
refletida sobre a base de dados em caso de falha. Ou seja, apés o término de uma transacao
(commit ou abort), a base de dados deve refletir resultados parciais da transacgéo;

Prover integracéo com servicos de Correio Eletrénico (e-mail);

Utilizar o TCP/IP como protocolo basico de comunicacdes.

Tratar o retorno de informacdes de consultas on-line efetuadas pelos usuarios através do controle
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e paginacdo dos dados transmitidos via Ajax, evitando o trafego de grandes volumes de dados

do servidor para a estacao cliente em um Unico pedido de leitura;

7.9.6 Permitir personalizagGes da interface de apresentacdo com a insercao de logomarcas, do 6rgédo
contratante em todas as telas e relatérios gerados pela solucgéo;

7.9.7 Suportar a implementacdo de mecanismos de toleréncia a falhas permitindo o tratamento a todas
as mensagens de erro.

7.9.8 Manter os atributos separados da estrutura convencional do banco de dados, em ferramenta de
configuracdo padréo E.A.V. (Entity—attribute—value);

7.9.9 Gerar relatérios efou sinteses referentes aos parametros de negoécio inseridos no sistema,

possibilitando a visualiza¢é@o por diversas formas como: papel impresso ou arquivo eletronico.

Fornecer mensagens informativas claras (facil entendimento dos usuéarios) em transacdes demorada;

7.9.10 Permitir a impresséo e visualizacéo de relatérios em tela, bem como a op¢éo de exportacdo nos
formatos .pdf, .xls, .xIsx, .csv e outros conforme solicitados pela contratante, para todos os
relatérios disponiveis no sistema;

7.9.11 Disponibilizar menu de ajuda para o usuario com contelido sobre a operacao da ferramenta. Essa
informacéo serd customizada por tipo de documento visando esclarecer comportamentos
especificos desse tipo de registro, como atributos e estados particulares;

7.9.12 Permitir o gerenciamento operacional de todos os processos de agregacdo e carga
(habilitagdo/inabilitagdo de execucdo, alteracdo de horario de execucdo, start de mdultiplas

instancias etc.).

7.10. Requisitos Tecnologicos de Recursos de Acesso e Navegacéao

7.10.1 Utilizar via configuracdo o modelo de dados em banco de dados para identificagéo,
autenticacdo e autorizagcdo de usuarios;

7.10.2 Prover mecanismos de monitoracdo de eventos de seguranca e status;

7.10.3 Prover trilhas de auditoria que permitam o subsidio na apuracdo de processos
administrativos;

7.10.4 Prover recursos para auditoria de logs, que permitam consultar as operac¢des realizadas pelos
diversos usuarios, informando, no minimo, quem realizou a operac¢éo; o que foi realizado
durante a operacdo; quando (minimo: data, hora, minuto e segundo) foi realizada a
operacao e; onde (minimo: endereco logico) foi realizada a operacao;

7.10.5 Permitir politica de acesso a recursos e opgdes do aplicativo por perfis;

7.10.6 Possuir mecanismo de timeout por tempo de inatividade, a ser controlado por
parametrizacao;
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Permitir atribuicdo de perfis pré-definidos aos usuarios. Estes perfis devem ser
gerenciados por usudrios com status de administrador do sistema;

Suportar o protocolo de transferéncia de arquivos FTP (SSL ou TLS) e as linguagens de
marcacao XML/HTML;

Devera ser fornecido um portal para uso da solucao;

7.10.10 As integrac8es entre as aplicacdes externas da contratante e a solucdo deverao ser realizadas

de forma segura, havendo sigilo, autorizagdo, autenticacdo e integridade no trafego de

informacdes, através conexao via banco de dados ou WebService;

7.10.11 Garantir a seguranca das informacdes através de uma politica de acesso ao sistema que deve

ser realizada mediante usuério e senha, contemplando autoriza¢des para o tipo de transacao a
ser executada (consulta, incluséo, alteracédo ou exclusdo) por fungédo do sistema, assim como
permitir a definicdo de padrdes de acesso especificos por grupos de usuérios, em funcdo da

estrutura organizacional, com registro das transacdes (log do aplicativo).

7.11. Requisitos ndo Funcionais

7.11.1

7.11.2

7.11.3

7.11.4

7.11.5

7.11.6

7.11.7

7.11.8

A Plataforma Tecnoldgica devera permitir apenas o0 acesso de usuarios que tenham sido
cadastrados e autorizados previamente;

As permissdes de acesso a Plataforma Tecnolégica poderdo ser alteradas apenas pelo
usuério administrador;

A Plataforma Tecnoldgica devera garantir os principios basicos da seguranca da informagéo:
confidencialidade, integridade e disponibilidade;

Todas as comunicagfes externas entre 0 navegador web do usuario e o servidor de dados do
sistema deverao ser feitas através de conexao segura, criptografada, utilizando os padrdes do
protocolo SSL/TLS;

O acesso, a navegacao e a operacéo das fungdes da aplicacdo nas estacdes de trabalho devem
ser executadas exclusivamente via Web (sem emuladores) e devera ser compativel com os
navegadores listados na se¢do Processamento;

Ser compativel com principais navegadores de dispositivos méveis do mercado, devendo ser
suportado no minimo por: Edge, Safari, Mozzila Firefox e Chrome nas suas duas Ultimas versdes
disponibilizadas no mercado;

Ser compativel com os principais navegadores de dispositivos desktop do mercado, devendo ser
suportado por no minimo: Edge, Mozzila Firefox, Safari e Chrome nas suas duas Ultimas versfes
disponibilizadas no mercado;

Para atender aos objetivos, estratégias e dindmicas do PORTAL DE SERVICOS E
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GOVERNANCA, detalhadas neste documento, a Plataforma Tecnoldgica, a ser licenciada,

devera minimamente atender aos seguintes.
7.12. Requisitos Funcionais

7.12.1 A configuracdo devera deixar a ferramenta com as caracteristicas da organizacao, tais como a
logomarca, cores, termos para campos de tela (com mudltiplos idiomas), todos devem ser
personalizaveis;

7.12.2 Ostipos de processos e servigos deverdo ser ajustados de acordo com o fluxo de trabalho adotado
pela unidade organizacional, sem a necessidade de mudancas de processo para se adequar a
ferramenta;

7.12.3 Os indicadores deverao ser criados sob medida, permitindo captura de dados de fontes internas
(dos processos e servigos do sistema) e externas (outros sistemas/APIs e planilhas).

7.12.4 Deverao ser definidos os niveis de acesso as funcionalidades/etapas dos processos por perfis,
que posteriormente serdo atribuidos aos colaboradores. Deverd ser possivel cadastrar
categorias de recursos do tipo materiais, para controle de seu consumo;

7.12.5 Osdashboards a serem exibidos para cada perfil de usuarios deverao ser configuraveis, podendo
integrar com outras ferramentas de mercado, como ferramentas de comunicacdo (chats e e-

mails). O usuario devera poder, individualmente, ajustar suas configuracgoes.

7.12.6 Configuracdes do sistema:

7.12.6.1 Parametros gerais do sistema. Idiomas
e Ativacdo
e Identificacéo

® Glossario

7.12.6.2 Parametros diversos
e Motivos de estimativas
e Areas da gest&o de projetos
e Periodicidades
e Unidades de tempo
e Impactos de risco

e Disparos de agendamento (notificagdes)

7.12.6.3 Agendas externas integradas

e Exportagéo de dados

PE N° 069/2025-SALIC/SEAD/MA 46



7.12.6.4

7.12.6.5

7.12.6.6
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7.12.6.8
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e Agendamento de backup

e Cancelamento de agendamento

e Download de backup

Configuractes de processos: funcionalidades para definicdo das condi¢cdes operacionais de
todos os servicos do sistema, atuando como padrdes operacionais e de governanca, e contando
com uma estrutura de dados do tipo entity—attribute—value (EAV), que possibilitara a rapida

criacéo de campos de tipos variados em todas as entidades do sistema.

Processos

e Parémetros

e Fluxos de trabalho

e Atividades

e Produtos de entrada

® Produtos de saida

Balanced scorecard

e Perspectivas

e  Objetivos.

e [ndicadores

Objetos
e Entidades

e C(Classes

Tabelas
e Criar agrupamento
e Criar tabela

e (Coletar tabela

Propriedades

e Formatos de propriedades

e Formatacdes e validagdes

e Cadastro da propriedade

e Identificacéo

e Origem (manual, formula, API)

e Apresentacao
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e Validacdes
7.12.6.10 Situacdes
e |dentificacéo
e Apresentagdo
e Acdes
e Obrigatoriedade de campos
7.12.6.11 Jornadas
e Periodo de trabalho
e Periodo de descanso e feriados
e Dias da semana
e Restricdes de tarefas
e Tipos de tarefas
e Tipos de dependéncia entre tarefas
7.12.6.12 Configuractes de navegacédo: funcionalidades para cadastramento, e organizacdo, de itens

de navegacéo (ou links de acesso) para diversos pontos do sistema, devendo operar tal como

um construtor de menus de navegacdo baseados em icones.
7.12.6.13 Criar agrupamentos
7.12.6.14 Criar atalhos
e Identificacéo
e Configuracdo e enderecamento
e Habilitagdo
7.12.6.15 Painel de atalhos
7.12.6.16 Hierarquia
7.12.6.17 Controle de recursos: funcionalidades para catalogar os recursos do sistema,

humanos ou materiais, juntamente com suas caracteristicas.
7.12.6.18 Tipos de recurso

e Cadastro
e Pesquisa
e C(Classes
e Perfis

7.12.6.19 Importacéo e exportacdo
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7.12.6.20 Para poder conceder acesso ao sistema para os colaboradores, estes devem estar

associados a um perfil para poder receber um login, exigindo a troca de senha no primeiro
acesso. Apos efetuar o login, as funcionalidades deverao estar disponiveis de acordo com as

configuracdes de seguranca do perfil associado.

7.12.6.21 Controle de acesso: funcionalidades para identificar os usuarios, proteger os dados contra

7.12.7
7.12.8

7.12.9

7.12.10

tentativas de acessos ndo autorizados, disponibilizar as funcionalidades conforme habilitacédo

de cada usuario e registrar todos os acessos realizados.
Login

Informacgdes do sistema

e Status

e Sobre
HabilitacBes
e Menus
e Acdes

e Ajustes

® Glossario

e Preferéncias

Log de eventos

7.13. Sao Premissas para o Sistema

a)
b)

c)
d)
€)
f)
9)
h)
)

)

Permitir a integragdo com os dados setoriais;

Proporcionar camada de inteligéncia para estratificacdo, organizacao e gerenciamento de
dados;

Permitir a analise, vigilancia e o gerenciamento dos servigos prestados;
Apresentar ao gestor informagfes em tempo real para o apoio a deciséo;
Permitir a integracéo com outras fontes de dados;

Permitir a exportacéo de dados para alimentar outros sistemas;
Apresentar as informacdes em forma de gréficos e tabular;

Permitir a exportacédo de dados;

Apresentar indicadores de desempenho e qualidade em formato grafico e detalhamento dos

dados em formato tabular;

Possibilitar a apresentacdo em salas situacionais, em tablets e smartphones, além de
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computadores na WEB;

K) Disponibilizar informagdes estratégicas do municipio e bairros para o gestor realizar visitas em

campo.

7.14. O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas

a) Acompanhamento dos servicos em tempo real;
b) Acompanhamento de Indicadores de performance e qualidade;
C) Camada de Inteligéncia Estratégica para Tomada de Decis&o;

d) Informages Estratégicas para Visitas em Campo.

7.15. Requisitos da Contratacéo

7.15.1 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANGCA deveréa ser formado por um ambiente tecnoldgico,
a ser implementado na estrutura do Governo do Estado do Maranh&o, por meio das suas
Secretarias, Entidades e Orgaos para viabilizar o PROGRAMA DE GOVERNANCA DA

7.15.2 ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO.

7.15.3 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA tem por objetivo:

7.15.3.1 Disponibilizar canais eletrnicos multidirecionais para conexao entre unidades prestadoras de

servicos do Estado, entidades credenciadas para prestacao de servigos e seus USUArios;
7.15.3.2 Possibilitar a construcdo de um portfélio eletrdnico de servigos (solicitagdo e acompanhamento

de servigos, governanca dos servi¢cos, treinamentos, assisténcia técnica, convénios, eventos

etc.) para ser acessado pelos participantes, gerando uma comunicacdo estruturada entre as

partes;

7.15.3.3 Consolidar demandas similares dos participantes, permitindo “a¢gdes em bloco” (ex.:
campanhas, premia¢des, seminarios etc.);

7.15.3.4 Possibilitar acbes direcionadas, apoiando determinados participantes na solucdo de questfes
especificas e pontuais;

7.15.1 Possibilitar a governanca e o acompanhamento dos servigos e de seus documentos de apoio.

7.15.4 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA devera ser modularizado segundo as orientacfes

/atribuicBes de cada um de seus agrupamentos de funcionalidades:

7.15.4.1 As funcionalidades para Gestdo de Servicos e Produtos serdo responsaveis pelo
gerenciamento da infraestrutura operacional composta, dentre outros, por: cadastro de servicos
& produtos e respectivas regras de negocio, cadastro de regifes/divisdes do ecossistema e

seus participantes, cadastro de departamentos da Administracdo Publica e seus usuarios,
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planos de contas, contratos de prestagcéo de servicos etc.
Contemplardo as funcionalidades de processamento das transacdes de negdécio, com controle
dos critérios de autorizacdo e sincronizacdo com o aplicativo do Participante (situacdo do

usuario, habilitacdo do servico e produto etc.).

Serdo responsaveis por controlar os Acordos de Nivel de Servicos (SLA — Service Level
Agreement) estabelecidos entre os participantes e os departamentos da Administragéo Publica.
As funcionalidades para Governanca e Controles Internos serdo responsaveis pelo
gerenciamento da operagdo como um todo, monitorando em tempo real todos 0s processos
automatizados pelos demais sistemas, sejam da préopria plataforma ou de sistemas legados da
Administracéo Publica.

Registrardo e controlardo o detalhamento da estratégia da Administracdo Publica (objetivos,
metas, indicadores, contingéncias etc.), bem como o seu acompanhamento, as notificacdes, e
as informacdes necesséria para o rastreamento de cada servigo.

As funcionalidades para Gestdo de Processos Personalizados deverdo permitir o
desenvolvimento customizado de novos processos para a Administracdo Publica, conforme

suas especificidades.

7.15.5 A plataforma deverd possibilitar a construcdo de processos especificos para a Administracéo

Publica, de forma integrada aos demais processos da propria plataforma e ao legado de

sistemas, agregando inovagdo nos processos da Administracdo Publica, como por exemplo:

7.155.1

7.15.5.2

7.155.3

7.15.5.4

7.15.5.5

7.15.5.6

7.15.5.7

Implementar um controle de Despesas de Viagem, com niveis de al¢cadas para aprovagao,
gerando um fluxo de trabalho especifico para as partes envolvidas com este tema na
Administracdo Publica.

Implementar um controle para uma Fila de Servicos especifica, monitorando as despesas
envolvidas no atendimento de cada demanda

As funcionalidades voltadas para o Participante serdo responsaveis pela interface de
execucao das transagdes que demandam os servigos & produtos solicitados pelo usuario.
Serdo executadas em quaisquer dispositivos, incluindo dispositivos méveis, mas garantindo
a sincroniza¢@o com o modulo de Gestéo de Servi¢os e Produtos.

Deverao estar preparadas para atuar com multisservigco / multiproduto, em conformidade com

a habilitacéo de cada participante junto a Administracdo Publica.

Os mddulos Unidade de Gestédo e Unidade Operacional, ambos da Plataforma Tecnoldgica,
deverdo instrumentalizar e integrar a estrutura do Governo na aplicacdo das politicas publicas
e na prestacdo dos servigos publicos.

Por meio da Plataforma Tecnoldgica, os dados transacionais serdo coletados em tempo real

e de forma sistematizada, garantindo informac¢@es precisas e de qualidade em todo o PORTAL
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DE SERVICOS E GOVERNANCA.

7.15.5.8 Por sua vez, as politicas publicas e os servigos publicos serdo implementados em todo o seu
ciclo de vida, coletando dados transacionais com fidelidade e temporais.

7.15.5.9 Nos locais onde as politicas publicas e servicos publicos ja estiverem operacionais e gerando
informacdes confiaveis, a Plataforma Tecnoldgica ird coletar e integrar, por meio de interfaces
de trocas de dados (API’s), as informac¢cBes em tempo real, alimentando o banco de dados da
plataforma.

7.15.5.10 Nos locais onde serdo implementadas novas politicas publicas e/ou processos para prestacao
de servigos publicos, ou que ndo tiverem sistemas estruturados, serdo utilizadas as
funcionalidades de Gestdo de Processos Personalizados da Plataforma Tecnoldgica,
incorporando as politicas publicas e/ou 0s servigos publicos em todo o seu ciclo de vida.

7.15.5.11 Além de dar visibilidade estratégica, o PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA vai medir e
avaliar o desempenho das politicas publicas e da prestacdo de servi¢os, monitorar o nivel de
automacao, dar transparéncia e estabelecer comunicagdo com a populagéo.

7.15.5.12 Por meio de uma base de dados Unica e integrada, o PORTAL DE SERVICOS E
GOVERNANCGCA vai gerar informacdes estratégicas para a tomada de decisdes na aplicacdo
das politicas publicas e na prestacéo dos servigos publicos

7.15.5.13 A partir do mapeamento dos indicadores e demandas, o Governo, ainda pela Plataforma
Tecnoldgica, podera fazer andlise de impacto social, econdmico e geografico na aplicacédo
das politicas publicas e na presta¢éo dos servigos publicos.

7.15.5.14 Portanto, 0o PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA vai subsidiar os gestores para que
eles possam priorizar e otimizar a aplicacéo dos recursos publicos conforme os seus objetivos

estratégicos, em articulagdo com os interesses setoriais e partidarios.

7.15.5.15 Ta&o importante quanto o desenvolvimento de agdes junto & sociedade é o relacionamento e
a comunicacgéo com a populacdo. O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA, por meio de
um conjunto de funcionalidades especificas, vai estabelecer niveis de interagdo com o cidadéo
de forma direta, continuada e em tempo real, tornando o Governo mais forte e presente junto
a sociedade.

7.15.5.16 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA vai proporcionar 0 monitoramento em tempo
real das politicas e servi¢os publicos implementados e 0 acompanhamento da aplicacdo do
Plano de Governo.

7.15.5.17 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA vai proporcionar transparéncia nas acées de
Governo e consequentemente maior conformidade na aplicacdo dos recursos publicos,
minimizando estresses com os Orgdos de Controle.

7.15.6 O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA vai proporcionar ao Governo uma Visdo

multisetorial e integrada de suas secretarias, unidades operacionais e demais entidades,
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otimizando recursos e aumentando seu alcance na implementacao das politicas publicas e da
prestagdo dos servigos publicos.
O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA, por meio dos requisitos funcionais da

Plataforma Tecnoldgica, devera ser operacionalizado na seguinte dinamica:

7.15.7.1

7.15.7.2

7.15.7.3

7.15.7.4

7.15.7.5

7.15.7.6

7.15.7.7

7.15.7.8

7.15.7.9

7.15.7.1

7.15.7.1

PE N°

Mapear os indicadores para conhecimento da situacdo e necessidades da populagéo e das
instituicbes nele estabelecidas;

Compilar os indicadores mapeados, e por meio de inteligéncia de dados, propor politicas
publicas e prestacé@o de servigos publicos para serem aplicados;

Implementar as politicas publicas e a prestacdo dos servicos publicos nas unidades
operacionais, secretarias e demais 0rgdos, sistematizando e registrando os dados
transacionais em tempo real.

Dar visibilidade estratégica, medir e avaliar o desempenho das a¢bes e das politicas e
servicos publicos. Acompanhar o nivel de automacéo, dar transparéncia e estabelecer
comunicacao com 0S USUArios

O desafio do gestor publico estd na formulacdo, planejamento, execucdo, avaliacdo de
resultados, transparéncia e integracdo de politicas publicas e prestacdo de servicos,

alcancando os niveis de resultados esperados para o bom funcionamento da sociedade.

O PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA, por meio de sua Plataforma Tecnolégica, de
forma complementar e agregando valor as unidades setoriais (secretarias e demais 6rgaos),
deverd gerenciar e operacionalizar todo o ciclo de vida das politicas publicas e da prestacao
de servi¢os, como se segue:

Agenda — com leitura de indicadores atualizados, visualizar e buscar o entendimento do
cenario atual, definir prioridades, selecionar o publico-alvo e planejar os servigos;

Formulacdo — definir os objetivos a serem alcangados, desenvolver o plano de a¢do, simular
cenarios, avaliar os impactos e formatar o fluxo de processamento dos servigos publicos;
Deciséo — definir os servigcos publicos a serem prestados, planejar suas etapas, amplitude,
resultados, prazos, recursos e seus aspectos racionais e politicos. Neste momento serdo
realizadas as integracBes com o0s sistemas e processos existentes, adaptados servicos
publicos da Plataforma, ou, se necessario, desenvolver novos servicos;

0 Implementacéo — implementar a prestacao de servigo publico, coletando dados transacionais,
operacionalizando as pontas, monitorando o desempenho e a qualidade, garantindo a
conformidade, integrando dados e processos. Todas as operacbes em tempo real e
alimentando o PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANGCA;

1 Avaliagdo — avaliar, em tempo real, 0 desempenho dos servi¢os publicos, o impacto nos
indicadores, a transparéncia nas informacdes e a tomada de decisdo, resultando em

planejamentos mais assertivos e resultados otimizados.
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7.15.8 A implementacgao de prestacao de servicos publicos, no ambito do Governo Estadual, utilizando
a Plataforma Tecnoldgica do PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA se dara por:

7.15.8.1 Integracéo por API — Utilizado para os casos em que as unidades setoriais (Secretarias, Orgéos

etc.) tenham os servicos publicos implementados ou tenham sistemas operativos e
transacionais que facam a captura dos dados. As APIs fardo as integracées necessarias para
alimentar o PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA;
7.15.8.2 Implantacdo de Servigco Publico Especifico — Utilizado para os casos em que as unidades
setoriais (Secretarias, Orgdos etc.) tenham seus sistemas, mas ndo tenham capacidade de
atender a uma prestacao de servigo especifica. Serd implementado o servigo publico especifico
e, se necessario, serarealizada a sua integracéo aos sistemas legados;

7.15.8.3 Implantagéo da Plataforma Tecnolédgica — Utilizado para os casos em que as unidades setoriais
(Secretarias, Orgéos etc.) ndo tenham sistemas que possam atender as necessidades do
PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA. Seréo implantados e customizados os moédulos
ou servi¢cos da Plataforma;

7.15.8.4 Implantagdo do Modulo Consulta — Utilizado nas unidades e 6rgdos com acesso somente a

consultas ao PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANGCA setorial.

7.15.9 Por fim, para o PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA alcancar seus objetivos, deverao ser
desenvolvidos um conjunto de servigos de suporte e apoio aos colaboradores dos projetos e,
sempre que necessario, ao publico beneficiario. Sdo os seguintes servicos essenciais que
deverdo ser suportados e implementados por meio da Plataforma Tecnolégica e
operacionalizados no &mbito do PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA:

7.15.9.1 Implementagéo de pesquisas por meio de formulario eletrdnico, a serem aplicadas online ou

offline utilizando equipamentos méveis, tipo smartphone, tablets ou notebooks;

7.15.9.2 Implementacdo de ouvidoria digital, permitindo a abertura, acompanhamento e encerramento

de chamados especificos sobre a prestacdo de servigos publicos;

7.15.9.3 Implementacdo de servicos de mensageria, estabelecendo uma comunicacéo direta com o0s

colaboradores e usuarios;

7.15.9.4 Implementacao de servigos de capacitagdo sincrona ou assincrona a serem aplicados em favor

dos colaboradores e usuarios.

8. MODULOS UNIDADES OPERACIONAIS DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

8.1. Fornecimento de Licenca de Uso Permanente, com entrega dos cddigos fontes para uso exclusivo
do Governo do Estado do Maranhdo, do Md&dulo Unidade Operacional de uma Plataforma

Tecnolégica para Automagéo, Integracdo e Governanca dos Servigos Publicos.

8.2. Para que o PORTAL DE SERVICOS E GOVERNANCA, possa atingir seus objetivos, faz- se
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necessaria a implantacdo dos Moédulos Unidades Operacionais da Plataforma Tecnoldgica nas
Unidades Operacionais, onde serdo operacionalizadas as prestacdes de servigos publicos, e
transacionados os dados em tempo real.
8.3. Portanto, o Médulo Unidade Operacional da Plataforma Tecnolégica devera, minimamente, ser
estruturada com as seguintes funcionalidades:
8.3.1. Ambiente de monitoramento em tempo real e tomada de decisdo, com implementacéo de
indicadores, painéis e consultas multidimensionais;
8.3.2. Ambiente para operacionaliza¢do das prestacdes dos servigos publicos;
8.3.3. Ambiente de operacionaliza¢@o de convénios e contratos;
8.3.4. Operacionalizagdo do ambiente de apoio com servicos de mensageria, pesquisa, comunicagao
bilateral e difusdo de conhecimento;
8.3.5. Para atender aos objetivos, estratégias e dindmicas do PORTAL DE SERVICOS E
GOVERNANCA, o Mddulo Operacional da Plataforma Tecnologica, a ser licenciada, devera

minimamente atender aos seguintes.

8.1 Requisitos Funcionais

8.1.1 Cada colaborador devera ter acesso para executar com clareza as tarefas do seu dia a dia, com

apoio de alertas para informar os prazos a cumprir.

8.1.2 A equipe de gestdo devera ter uma visdo completa do andamento das atividades, com alertas
pré-configurados para informar riscos e atrasos, permitindo realizar um plano de acdo com

antecedéncia.
8.1.3 Os executivos deveréo ter a visdo geral, analisando se a execucéo dos planejamentos

esta atingindo os objetivos estratégicos das unidades operacionais.

8.1.4 A plataforma devera possuir um sistema de GED (Gerenciamento eletrénico de documentos)

nativo, para possibilitar organizagéo, e a busca de um documento sempre que hecessario.

8.1.5 Controle de operagdes: funcionalidades para processamento dos servicos demandados pelos

usuérios, garantindo o seu alinhamento aos processos padronizados e praticas de governancga.

8.1.6 Integracdo

e Painel de servigcos

e Painel estratégico

e Painel de indicadores

e Indicadores dos servicos

e Indicadores dos objetivos
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e Produtos de integracéo
8.1.7. Escopo
e Servicos subordinados
e Servigos derivados
e Editar requisitos
e Listar requisitos
e Produtos de escopo
8.1.8. Tempo
e Cronograma
e Tarefas
e Medicdes
e Produtos de tempo
8.1.9. Financeiro
. Faturamentos
. Plano de contas
. Fluxo de caixa
o Painel financeiro previsto
. Painel financeiro realizado
o Langcamentos previstos
o Langcamentos realizados
. Produtos financeiros
8.1.10. Qualidade
8.1.10.1. Produtos de qualidade

8.1.11. Recursos
e Associacdo de recursos

o Estimativa de recursos

e Utilizac&o de recursos

e Disponibilidade de recursos

e Produtos de recursos
8.1.1 Comunicag¢bes

e InteragOes

e Produtos de comunicacdes
8.1.2 Riscos

e Eventos de riscos
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e Produtos de riscos
8.1.3 Aquisicdes
e Produtos de aquisicbes
8.1.4 Partes Interessadas
e Produtos de partes interessadas
8.1.5 Relatorios
e Servicos
e Tarefas
e Realizacdes
e Estimativas
e Controle de Horas
e Controle de Custos
e Controle de Produtividade
8.1.6 Controle de documentos: funcionalidades para armazenamento, classificacdo, pesquisa de titulos
e conteldo, para os documentos associados a todas as entidades do sistema.
e Upload
e Pesquisa
e Tipos de documento

e Marcadores de documentos.

9. OBRIGACOES ACESSORIAS

9.1 O regime de fornecimento desta aquisi¢ao € o previsto art. 6°, inc. XXXIV da Lei n°® 14.133/21, segundo
o qual além da entrega do objeto que atenda as especificagdes técnicas anteriormente descritas, a
contratada responsabiliza-se por sua implantagdo, com garantia pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura do contrato. A implantacéo da plataforma tecnoldgica abrange:

a) Entrega dos codigos fontes;

b) Instalacdo, configuragdo, customizacdo basica, integracéo e testes da plataforma;

c) Documentacao de arquitetura e procedimentos;

d) Transferéncia de conhecimento técnico de Tl e operacional;

e) Capacitagdo continuada de uso para gestores e operadores da Plataforma;

f) Conexdo inicial aos indicadores sociais e as fontes internas e externas de dados que se
encontrem disponiveis;

g) Suporte técnico remoto e presencial;

h) Manutencéo e atualiza¢Bes continuas de verséo da solucéo.
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9.2. ENTREGA DOS CODIGOS FONTES: para permitir a utilizacio, manutencéo e evolugdo da solugao.
N&o significa transferéncia da propriedade intelectual, que permanece com a Contratada, titular dos
direitos autorais do software, incluindo componentes incorporados (textos, imagens, videos, bibliotecas,
etc.), que ndo serao transferidos. A aquisi¢cdo das licencas de uso permanente ndo confere a Contratante
qualquer direito sobre marcas, patentes ou simbolos associados ao software ou seus fornecedores. A
protecdo do software segue a legislacdo vigente de propriedade intelectual, direitos autorais e sigilo
industrial. Se dara em regime de ndo exclusividade, significando dizer que terceiros também poderdo
adquirir ou contratar o servico de acesso temporario ou perpétuo ao sistema, sem restricdes de uso ou

comercializagdo pela fornecedora.

10. A INSTALACAO DA PLATAFORMA, CONFIGURACAO, CUSTOMIZAGCAO BASICA E TESTES

10.1. A Instalacéo da Plataforma (Dias 1 A 10)

Consiste na disponibilizacdo e configurag&o inicial do software no ambiente designado pela Contratante e
abrange as seguintes atividades:
¢ Recebimento e validagdo do ambiente fornecido pela Contratante.
e Instalacdo do software e componentes no datacenter indicado pela Contratante ou
provisoriamente no datacenter da Contratada.
e Testes iniciais de conectividade e funcionalidade basica.

Prazo: Até o 10° dia util apés a emissao da ordem de servico.

10.2. A Configuracdo, Customizacéo Basica e Testes de Operagéao (Dias 11 A 30)

E o ajuste da Plataforma para atender aos niveis de gestéo e operacdo definidos pela Contratante. S&o
atividades desta etapa:

e Configuragdo de usuarios, perfis de acesso e permissoes.

e Customizacao de elementos béasicos para adequacéo as necessidades da Contratante.

e Realizacdo de testes de operacao funcional, integridade e desempenho.

Prazo: Até o 10° dia Gtil ap@s a assinatura do contrato.

10.3. Hospedagem Temporaria
Enquanto o Governo do Estado ndo viabilizar infraestrutura propria, a contratada sera responsavel pela
hospedagem da solucdo em datacenter, nos seguintes termos:

e Localizacdo no territdrio nacional, com redundancia geografica;

e CertificagcBes obrigatorias: 1ISO9001, ISO27001 e Tier Il (ou equivalente);
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o Disponibilizagdo de “hot backup” em local fisico distinto.

11. A DOCUMENTACAO DE ARQUITETURA E PROCEDIMENTOS

Documentacédo da Implantacao (Dias 31 a 40)

A contratada produzira e entregara a documentagdo técnica pertinente a implantagdo da solucgéo,
observando o seguinte:

e Registro da arquitetura da solugdo implantada.

e Elaboracao de guias de instalacéo, configuracédo e operacéo do sistema.
¢ Entrega de documentacao aos responsaveis da Contratante.

Prazo: Até o 40° dia Gtil apds a emissdo de ordem de servico.

12. A TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO TECNICO DE TI E OPERACIONAL

12.1. Transferéncia de Conhecimento Técnico (TI) (Dias 41 a 45)

Para o cumprimento desta obrigacéo, a contratada capacitard a equipe de Tl da Contratante para operar
e manter a Plataforma, o que exigir4, pelo menos:

e Treinamento técnico em gestdo do ambiente, seguranca e backup;

e Orientacdo sobre integracdo de APIs e rotinas de manutencao;

e Apresentagdo de manuais técnicos e materiais complementares.
Prazo: Até o 45° dia Gtil apds a emissdo da ordem de servico.

12.2. Transferéncia de Conhecimento Operacional (Dias 41 a 50)

Consistira na capacitacdo inicial para gestores e operadores da Plataforma, incluindo as seguintes
atividades:

e Treinamento presencial ou remoto sobre funcionalidades operacionais e médulos gerenciais.

e Simulacdes praticas de uso da Plataforma.

¢ Distribuigdo de materiais didaticos e manuais operacionais.

Prazo: Até o 50° dia util apés a emissao da ordem de servico.

12.3. A Capacitacdo Continuada de uso para Gestores e Operadores da Plataforma

12.3.1. Treinamento técnico
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e Carga horéaria minima: 24 (vinte e quatro) horas;
e Capacidade maxima por turma: até 15 (quinze) alunos;
e Conteudos minimos: administracdo de ambiente, seguranca, usuarios, backup e monitoramento;
e Certificacao e relatorio de avaliacdo fornecidos pela contratada, como condicdo de aceite do
objeto.
12.3.2. Treinamento operacional
e Frequéncia: realizado mensalmente, presencial ou remoto;
e Carga horaria minima: 16 (dezesseis) horas por turma;
e Conteldo: operagdo da plataforma, servigos publicos;

e Conteudo publicado no Mddulo de Conhecimento da plataforma.

12.3.3. Recursos e Materiais Didaticos
A contratada sera responsavel por:

e Producéo e fornecimento de materiais didaticos;

e Capacitacdo continua, incluindo suporte e documentacao técnica.
A contratante fornecera:

¢ Infraestrutura fisica e tecnoldgica para atividades presenciais;

e Recursos de conex&o remota para suporte.

12.3.4. Equipe Técnica

A contratada deveré:
o Designar equipe qualificada para suporte e operacéo assistida;
¢ Dimensionar recursos humanos e materiais para atender integralmente as obrigagdes contratuais;

e Substituir técnicos, quando necessario, garantindo niveis de servigo.

13. A CONEXAO INICIAL AOS INDICADORES SOCIAIS E AS FONTES INTERNAS E EXTERNAS
DE DADOS QUE SE ENCONTREM DISPONIVEIS

13.1 Conexao Inicial aos Indicadores e Fontes de Dados (Até o 20° Dia)

Integracao inicial da Plataforma com indicadores sociais e bases de dados disponiveis:
e Mapeamento das fontes internas e externas de dados;
e Configuragdo das rotinas de coleta e alimentacéo dos indicadores na Plataforma;

e Validacao da consisténcia e integridade dos dados integrados.
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14. O SUPORTE TECNICO REMOTO E PRESENCIAL
O suporte técnico sera realizado pelo fabricante ou empresa autorizada, com certificacdo valida,
abrangendo:

e Assisténcia para esclarecimento de dividas;

e Orientacdes de uso;

e Correcao de “bugs” que impactem o funcionamento da plataforma.

14.1. Atendimento ao suporte técnico serarealizado por
e Sitio na internet;
e Correio eletrbnico;
e Atendimento telefénico (Sao Luis - MA ou chat online);
e Atendimento presencial, caso necessario;

e Horario comercial: das 08h00 as 18h00.

14.2. Prazos maximos para resolu¢ao de problemas
e 1 (um) dia util: problemas criticos que impossibilitem o funcionamento da solucéo;
e 2 (dois) dias Uteis: problemas que prejudiquem o funcionamento pleno da solugéo;

e 5 (cinco) dias uteis: problemas que impactem parcialmente o funcionamento da solucéo.

15. MANUTENCAO E ATUALIZACOES CONTINUAS DE VERSAO DA SOLUCAO

A manutencgéo e as atualiza¢g8es continuas da solugdo compreendem atividades destinadas a garantir o
perfeito funcionamento, a evolugdo tecnoldgica e a adequagdo da Plataforma Tecnoldgica as
necessidades da Contratante durante o periodo de vigéncia da garantia contratual, que é de 12 (doze)

meses.

15.1. Manutencao Corretiva

Objetiva corrigir falhas ou defeitos que comprometam o desempenho ou funcionamento da solucéo e
observara as seguintes regras:
e O Contratado devera corrigir quaisquer falhas no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir da
notificacdo formal pela Contratante.
e Caso a falha seja classificada como critica, o Contratado devera disponibilizar uma solucao

alternativa proviséria em até 1 (um) dia util, para assegurar a continuidade das operacgdes.

15.2. Manutencdo Adaptativa
Objetiva adequar a Plataforma as mudancas de requisitos legais, normativos ou operacionais que
impactem a solucéo, observando-se o seguinte:

e AlteracBes necessarias serdo executadas conforme cronograma pactuado entre as partes.
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e Todas as mudancas deverdo ser previamente aprovadas pela Contratante e documentadas pelo
Contratado.

¢ A manutencao adaptativa ndo podera gerar 6nus adicional a Contratante.

15.3. Atualizac6es de Versao

Objetiva incorporar melhorias, novas funcionalidades ou aprimoramentos tecnolégicos a solucgéo:
e O Contratado devera disponibilizar todas as atualizacdes regulares ou incrementais do software,
garantindo a compatibilidade com a infraestrutura da Contratante;
e As atualizagGes devem ser previamente testadas e homologadas em ambiente de controle antes
de sua aplicacdo no ambiente de producéo;
e A Contratante serd notificada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis sobre qualquer

atualizacdo de versao que impacte o funcionamento operacional da solucéo.

15.4. Registro e Relatério de Atividades

Objetiva garantir a transparéncia e o acompanhamento continuo dos servigos prestados:

e Todas as atividades de manutencdo e atualizacBes deverdo ser registradas em relatérios
detalhados, indicando data, horario, descricdo do servico, responsavel técnico e impacto na
solucao;

e Os relatdrios deverdo ser encaminhados a Contratante mensalmente ou sob demanda, conforme

necessidade.

15.5. Garantia de Qualidade e Continuidade

Objetiva assegurar que a solugdo esteja sempre disponivel e funcional, conforme os niveis de servico
pactuados.
e O Contratado devera prover suporte técnico continuo e garantir a disponibilidade da solugdo com
um indice minimo de uptime de 99,5%.
e A continuidade das operacdes devera ser garantida por meio de monitoramento remoto e suporte

presencial, sempre que necessario.

16. EXIGENCIA DE PROVA DE CONCEITO

16.1 Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado provisoriamente em primeiro

lugar devera apresentar prova de conceito, que tera data, local e horario de sua realizacédo
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divulgados por mensagem no sistema, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais fornecedores interessados.

16.2 Sera exigida prova de conceito, conforme roteiro do ANEXO |.

O Roteiro de Avaliacdo apresenta um conjunto de situacdes de negdcio que deverao ser resolvidos com
0 uso da solucdo ofertada utilizando alguns dos requisitos funcionais especificados neste
Instrumento.

16.4 Sera desclassificada a proposta que tiver a prova de conceito rejeitada ou que nao a apresentar no
prazo e condigBes estabelecidos.

16.5 A Plataforma Tecnoldgica devera ter no minimo 90% (noventa por cento) de aderéncia ao Roteiro de
Avaliacdo constante no ANEXO I.

16.6 A prova de conceito devera ser demonstrada no endereco informado pelo 6érgdo demandante, no
prazo limite de 5 (cinco) dias, sendo que a empresa assume total responsabilidade pela
infraestrutura necessaria, tais como acesso a internet, computadores, projetores, etc.

16.7 O ambiente de testes com os dados dos arquivos de testes deve estar disponivel para demonstracao,
das funcionalidades, relatérios e consultas descritos atendem os requisitos do presente Instrumento,
ou seja, se estdo de acordo com os requisitos técnicos descritos.

16.8 Sera concedida uma Unica oportunidade para a apresentacdo da prova de conceito, por empresa
arrematante.

16.9 E facultada prorrogacéo o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada no chat pelo
interessado, antes de findo o prazo.

16.10 A Comissdo de Avaliacdo podera solicitar demonstracdo adicional de qualquer funcionalidade
prevista neste Termo de Referéncia e néo descrita explicitamente no roteiro.

16.11 No caso de ndo haver apresentacdo da prova de conceito, ou ocorrer atraso na apresentacdo, sem
justificativa aceita, ou havendo apresentacdo da prova de conceito fora das especificacBes
previstas, a proposta sera recusada.

16.12 Serao avaliados os aspectos e padrées minimos de aceitabilidade previstos no ANEXO |.

16.13 Os resultados das avalia¢des seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

16.14 Se a prova de conceito apresentada pelo primeiro classificado ndo for aceita, serd analisada a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagdo da prova de conceito e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as

especificacdes constantes neste Instrumento.

17. A GARANTIA DO CONTRATO

Por ocasido da assinatura do Contrato sera exigida garantia de 5% (cinco por cento) do seu valor do

contrato, podendo o contratado optar por uma das modalidades previstas no art. 96, §1°, incisos I, 1l e lll
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daLein®14.133/21. A garantia tera vigéncia minima de 12 (doze) meses e sera devolvida em até 10 (dez)
dias (teis ap6s a implantacédo e aceite de todas as obrigagGes acessorias subjacentes ao objeto. Sera

executada na hipétese de ndo aceitacdo daquelas obrigacdes.

18. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

18.1 Prestar as informacgfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela CONTRATADA,;

18.2 Receber os produtos adjudicados, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condi¢cdes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

18.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos que a CONTRATADA entregar fora das especificacdes
do Termo de Referéncia;

18.4 Comunicar & CONTRATADA apds apresentacao da Nota Fiscal, o aceite do servidor responsavel
pelo recebimento dos produtos adquiridos;

18.5 Fiscalizar a execucao do contrato, aplicando as san¢des cabiveis, quando for o caso;

18.6 Efetuar o pagamento da CONTRATADA no prazo determinado no Edital e em seus anexos,
inclusive, no contrato;

18.7 Notificar, por escrito 8 CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso de execucéo

do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

19. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigacbes da CONTRATADA:

19.1 Entregar o objeto conforme especificagbes do Termo de Referéncia e em consonancia com a
proposta de precos, sob pena de ndo aceitagcdo do mesmo pela fiscalizacdo.

19.2 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitaco;

19.3 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pelo
CONTRATANTE;

19.4 Apresentar a CONTRATANTE, o nhome do Banco, Agéncia e o numero da conta bancéria, para
efeito de crédito de pagamento das obrigacdes;

19.5 Assumir total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que seus funcionarios
venham a causar ao patriménio da CONTRATANTE ou a terceiros quando da execucao do contrato;

19.6 Corrigir eventuais desconformidade com o termo de referéncia e proposta de precos, com as

mesmas especificacdes.
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Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

Na&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacfes assumidas,
nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas
no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer

outras que incidam ou venham a incidir na execug¢&o do contrato.

19.10 Prever em seu orgcamento, todas as despesas diretas e indiretas para o completo fornecimento dos

20.

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

materiais descritos neste Termo de Referéncia.

CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento Provisério daLicenca de Uso Permanente: As licencas de uso permanente serdo
recebidas provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, acompanhadas do documento
de licenciamento, dos codigos-fonte e da nota fiscal. A conferéncia seré realizada pelo responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para verificagéo posterior de conformidade com
as especificacdes previstas no Termo de Referéncia e na proposta.

Recebimento Provisério da Implantacdo: A implantacdo sera recebida provisoriamente,
mediante relatério mensal de atividades ou instrumento equivalente, devidamente atestado pelo
responséavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para posterior verificacdo de
conformidade com as especificacBes estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta.
Rejeicdo e Substituicdo: As licencas de uso permanente e as atividades de implantacdo poderao
ser rejeitadas, total ou parcialmente, inclusive antes do recebimento provisério, caso estejam em
desacordo com as especificacdes previstas no Termo de Referéncia e na proposta. Em tais
situagdes, a contratada deverd substituir os itens ou corrigir as inconsisténcias no prazo de até 7
(sete) dias corridos, contados da notificagdo, sem qualquer custo adicional para a Administragao,
e estard sujeita a aplicacao de penalidades contratuais.

Recebimento Definitivo: O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento do relatério de atividades ou instrumento equivalente pela
Administracao, apos a verificagdo de conformidade com as especificacdes estabelecidas no Termo
de Referéncia e na proposta.

Prorrogacédo do Prazo de Recebimento Definitivo: O prazo para recebimento definitivo podera
ser excepcionalmente prorrogado, mediante justificativa formal, por igual periodo, caso sejam

necessarias diligéncias adicionais para a verificagdo do cumprimento das obriga¢gfes contratuais.
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Controvérsias na Execugdo: Em casos de controvérsia quanto a execugao do objeto, observar-
se-a o disposto no art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, liberando-se a parcela incontroversa no prazo
previsto para pagamento.

Suspenséo do Prazo de Recebimento Definitivo: O prazo para recebimento definitivo ndo sera
computado enquanto houver pendéncias de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento de irregularidades na nota fiscal, detectadas durante a analise prévia a liquidacao da
despesa.

Responsabilidade P6s-Recebimento: O recebimento provisorio ou definitivo ndo exime o
contratado de responsabilidades civis pela solidez e seguranca da plataforma, nem de
responsabilidades ético-profissionais pela execu¢éo do contrato em conformidade com os padrbes
técnicos exigidos

Prazo de Pagamento: O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias Uteis, contados da data
de finalizagéo da liquidagdo da despesa, desde que a execucdo do objeto esteja devidamente
atestada, assinada e datada pelo responsavel competente.

Data de Pagamento: Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar a emissao
da ordem bancéria.

Retenc¢des Tributarias: No momento do pagamento, serdo realizadas as reten¢des tributarias
previstas na legislacao aplicavel, independentemente dos percentuais discriminados na proposta
ou na planilha de custos.

Tratamento Tributario Diferenciado (Simples Nacional): Contratados optantes pelo Simples
Nacional, conforme Lei Complementar n°® 123/2006, estardo isentos de retencdes tributarias
relativas aos impostos e contribuicbes abrangidos por esse regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de documento oficial que comprove o direito ao tratamento tributario

favorecido.

CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderéo participar da licitagdo empresas que atendam integralmente as exigéncias deste edital e
gue apresentem comprovacao da seguinte condicdo:

Propriedade ou Autorizacdo de Comercializacdo da Plataforma: A licitante devera comprovar que
€ proprietaria da plataforma tecnolégica ofertada ou que possui autorizacdo expressa do
proprietario ou desenvolvedor do software para comercializa-lo, incluindo a entrega dos codigos-
fonte, conforme o objeto da contratacdo. A comprovacao devera ser realizada mediante a

apresentacéo de:
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a) Documento de Registro de Propriedade: Certificado emitido pelo Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI), nos termo da Lei Federal n® 9.609, de 19 de fevereiro de 1998
ou documento equivalente que ateste a propriedade da plataforma; ou

b) Declaracédo de Autorizacdo: Documento emitido pelo proprietario da plataforma que autorize
expressamente a licitante a comercializar o software e entregar os codigos-fonte, com validade
vinculada ao processo licitatério.

E vedada a participacdo na licitacdo de pessoas fisicas ou juridicas que se enquadrem nas

hip6teses previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, incluindo, mas nédo se limitando a:

Empresas ou consoércios formados por entidades que estejam sob controle direto ou indireto do

mesmo grupo econdmico ou financeiro;

Licitantes que tenham, em seus quadros, dirigentes ou responsaveis técnicos que sejam conjuges,

companheiros(as) ou parentes consanguineos ou afins, até o terceiro grau, de agentes publicos

gue atuem na Administracdo Publica envolvida no processo licitatério;

Empresas declaradas inidéneas ou que estejam suspensas de participar de licitac6es publicas;

Empresas ou profissionais que tenham sido responséaveis pela elaboracdo do termo de referéncia,

estudo técnico preliminar, projeto béasico, projeto executivo ou qualquer outro documento

relacionado ao objeto desta licitacdo, salvo as excec¢des previstas em lei;

N&o serdo aceitos atestados emitidos pela proépria licitante em favor de si mesma, ou por entidades

controladas, coligadas ou que possuam vinculo societario com a licitante;

E vedada a participacdo de servidores ou empregados publicos vinculados a Administragéo

contratante, conforme o disposto no art. 9°, inciso lll, da Lei n® 14.133/2021;

Empresas que, direta ou indiretamente, estejam em situagdo de conflito de interesses que possa

comprometer a isonomia do certame ou a execugdo do contrato.

O descumprimento de qualquer das condicBes de participacdo acarretarda a imediata

desclassificagcdo da licitante, sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis, conforme os arts.

155 e 156 da Lei n° 14.133/2021.

Condicdes de Entrega

22.1 O prazo para entrega dos itens sera como demonstrado a seguir:

Pagamento
Etapa CondicBes de Entrega Percentual do Valor
Total
Implantacéo e entrega do cédigo Apoés a entrega e validagéo da 80%
fonte plataforma
Capacitacio de usudrios Apo§ ponclusao da capacitacao dos 5%
usudrios
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Pagamento
Etapa Condic8es de Entrega Percentual do Valor
Total
Capacitaco de gestores Apés concluséo da capacitacdo dos 5%
gestores

Suporte técnico inicial ApOs trés meses de operacéo assistida 5%

Many tengdo e atualizagoes ApOs seis meses de operacgédo assistida 5%

continuas
22.2 O Prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que devidamente autorizado pelo Orgéo

Demandante.

22.3 Toda prorrogacdo do prazo de entrega deverd ser justificada por escrito e previamente autorizada

22.4

22.5

22.6

23.

pela Autoridade Competente, devendo a solicitagdo ser encaminhada ao Orgdo Demandante, até
05 (cinco) dias antes do término do prazo indicado neste item.

Comunicar a Administragao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao.

Caso a SEAD-MA opte por utilizar seu proprio datacenter, as partes deverdo, em comum acordo,
elaborar um cronograma especifico, a ser executado. Neste caso, a Contratada devera implantar,
provisoriamente, a Plataforma Tecnolégica no datacenter conforme especificado neste Instrumento;
Em qualquer hipotese de implantag&o, a Contratada deverd emitir um documento formalizando a
entrega das licencas permanentes e seus respectivos cédigos-fonte. Além das obriga¢des legais no
fornecimento das licencas, o documento devera explicitar o compromisso da atualizagdo dos

cédigos fontes, por parte da Contratada, ao término do Contrato.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

23.1.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com ado¢édo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

23.2.

O fornecimento do objeto sera PARCELADO conforme a necessidade do érgéo.

Exigéncias de habilitacdo

23.3.

Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
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Qualificagdo Técnica
23.4. A qualificacd@o Técnica dos licitantes devera ser comprovada através de :

No minimo, 01 (um) Atestado (s) ou Declaragdo (6es) de Capacitade Técnica, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante forneceu ou esta fornecendo
produtos compativeis com o objeto desta licitacdo. O atestado devera ser impresso em papel timbrado
do emitente, constando seu CNPJ e endereco completo, devendo ser assinado por seus sécios,
diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa indicacao
de seu nome completo e cargo/funcéo.

Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e

operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio

da apresentacgdo de certides ou atestados, por

b. pessoas juridicas de direito pUblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

O fornecedor disponibilizar4d todas as informacdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

24 DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

a. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica federal,
estadual, distrital e municipal que né&o participaram do procedimento de IRP poderao aderir
a ata de registro de pre¢os na condi¢do de nado participantes, observados os seguintes
requisitos: apresentacdo de justificativa da vantagem da adeséo, inclusive em situagfes
de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico; demonstracéo de
que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado na
forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021; e consulta e aceitacdo prévias do 6rgao ou da
entidade gerenciadora e do fornecedor.

b. A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apés a aceitacao
da adesao pelo fornecedor.

O 6rgédo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesGes caso elas possam acarretar prejuizo a
execucao de seus prdprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

c. ApOs a autorizacdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgao ou entidade ndo
participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacao solicitada em até noventa dias,
observado o prazo de vigéncia da ata.

d. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagédo da contratagdo, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade nao
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participante aceita pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o
limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

e. O 6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja
integrante, na qualidade de n&o participante, para aqueles itens para os quais nédo tenha
quantitativo registrado, observados os requisitos do item 13.1.

Dos limites para as adesdes

f.  As aquisicdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados
na ata de registro de precos para o gerenciador e para os participantes.

g. O quantitativo decorrente das adesfes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pre¢os para o gerenciador e 0s
participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ou entidades n&o participantes
gue aderirem a ata de registro de pregos.

25. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

a. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro
dia util subsequente & data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual
periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o pre¢o vantajoso.

O contrato decorrente da ata de registro de precos terd sua vigéncia estabelecida no proprio instrumento
contratual e observard no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de
créditos orcamentérios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro.

Na formalizag&do do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagéo da disponibilidade dos
créditos orcamentarios respectivos.

b. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgéo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de
empenho de despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento hébil, conforme o art.
95 da Lei n® 14.133, de 2021.

O instrumento contratual de que trata o item 14.2. deverd ser assinado no prazo de validade da ata de
registro de precos.

c. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

26. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS:

26.1. Os precos registrados poderéo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou
dos servicos registrados, nas seguintes situacoes:

a. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execug¢éo da ata
tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de
2021;
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b. Em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussdo sobre os precos
registrados;

c. Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuacdo sobre os precos registrados, nos termos da Lei n° 14.133, de
2021.

d. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratagao;

e. No caso da repactuacéo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para
a contratacao.

CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
d. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
Descumprir as condicdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracéo
sem justificativa razoavel;

Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto n® 11.462,
de 2023; ou

Sofrer sangéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

Na hip6tese de aplicagcao de sancéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lein® 14.133,
de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de
registro de precos, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada,
decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto
perdurarem os efeitos da sangéo.

h. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item d sera formalizado por
despacho do érgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério
e da ampla defesa.

i. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade
gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva,
observada a ordem de classificacéo.

j. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses,
desde que devidamente comprovadas e justificadas:

Por razao de interesse publico;
A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior; ou

Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipoteses em que o preco de mercado tornar-se superior
ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n® 11.462,
de 2023.
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28. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

28.1. O valor maximo estimado para a aquisicdo é de R$ 43.000.000,00 (quarenta e trés milhdes de
reais)

29. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

29.1. A proposta devera ser apresentada, com valores em real, redigida em portugués, em formulario
oficial da empresa, que contenha a razdo social, endereco, telefone, e-mail e CNPJ e nela deveréo

constar os requisitos referentes ao objeto deste Termo de Referéncia.

29.2. O preco proposto deve incluir todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos,
contribui¢bes, seguros e licengas de modo a se constituirem em Unica e total contraprestagéo pela

aquisicdo e cumprimento das obrigagbes acessdrias.

29.3. O prazo de validade da proposta deve ser de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sua
entrega no CONTRATANTE (Lei n® 14.133/2021, art. 90).

29.4. O modelo de proposta a ser encaminhado encontra-se no ANEXO II.

Sao Luis/MA, 2025
Clarisse Rabelo Oliveira
Atesto.

Tonha Claudia Barroso Soares Tavares
Supervisora de Planejamento
Atesto.

Pablo Pereira Nascimento

Superintendente de Planejamento

Aline Pinheiro Vasconcelos
Secretaria Adjunta de Licitagdes e Compras Estratégicas
SALIC/SEAD
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ANEXO | - A
REGRAS PARA REALIZAGCAO DA PROVA DE CONCEITO

1. Apresentacdo dos Requisitos:
A licitante devera demonstrar os requisitos tecnolégicos e funcionais da Plataforma Tecnoldgica a
Comisséo Avaliadora, em conformidade com o disposto no Termo de Referéncia.
2. Critérios de Avaliacao:
A avaliacdo dos requisitos descritos no Termo de Referéncia sera realizada de forma objetiva pela
Comisséo Avaliadora, considerando os seguintes critérios:
a) Atende (1 ponto): Requisito plenamente atendido.
b) Parcial (0,5 ponto): Requisito parcialmente atendido, com necessidade de ajustes.
¢) Nao Atende (0 ponto): Requisito inexistente ou que ndo atende minimamente.
3. Procedimentos de Avaliacéo:
a) A Comissado Avaliadora registrara os resultados da analise em planilha padronizada, indicando a
quantidade de requisitos que se enquadram em cada critério;
b) A pontuacgédo de cada requisito sera calculada com base na soma dos itens classificados em cada
critério;
c) A pontuacao total da licitante ser4 o somatério das pontuacdes obtidas para todos os requisitos
avaliados.
4. Critério de Desclassificacao:
Sera desclassificada a licitante que obtiver pontuagéo total inferior a 90% (noventa por cento) da
pontuacdo total prevista para os requisitos apresentados.
5. Registro e Transparéncia:
Todos os registros e justificativas da avaliagdo serdo documentados pela Comisséo Avaliadora na
Planilha de Avaliacdo e Registro da POC para assegurar transparéncia e rastreabilidade do processo.
PLANILHA DE AVALIACAO DE REGISTRO DA POC
ITEM x
DESCRICAO ATENDE | PARCIAL ATNEAI\\ICI)DE ngﬁhggs
1. Requisitos Tecnolégicos
1.1 Requisitos Tecnolégicos de Arquitetura
1.2 Requisitos Tecnolégicos de
Infraestrutura
1.3 Requisitos Tecnolédgicos de Dados
14 Requisitos Tecnolégicos de Construcéao
15 Requisitos Tecnolégicos de Acesso e
Navegacéo
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PLANILHA DE AVALIACAO DE REGISTRO DA POC
ITEM X
DESCRICAO ATENDE | PARCIAL ATNEAI\\IODE ngﬁ}ggs
2. Requisitos Nao Funcionais
3. Requisitos Funcionais
3.1 Configurag@es do sistema
3.11 Adicionar idiomas
3.12 Configurar termos por idioma
3.1.3 Parametros de controle configuraveis
3.14 Agendas externas integradas
3.15 Agendar exportacéo de dados
3.1.6 Download de dados exportados
3.2. Configuragfes de processos
3.2.1 Cadastro de processos
3.2.11 Vinculagdes ao plano estratégico e
indicadores
3.21.2 Fluxo de trabalho
3.2.1.3 Atividades, recursos, entradas e saidas
de produtos
3.2.2 Balanced Scorecard
3.2.2.1 Cadastro de perspectivas
3.2.2.2 Cadastro de objetivos
3.2.2.3 Cadastro de indicadores
3.2.3 Cadastro de objetos
3.23.1 Entidades
3.232 Classes
324 Cadastro de tabelas
3.24.1 Agrupamento de tabelas
3.2.4.2 Formatacéo de tabelas
3.24.3 Manutencdo de dados de tabelas
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PLANILHA DE AVALIAGCAO DE REGISTRO DA POC

ITEM NAO | TOTAL DOS

DESCRICAO ATENDE | PARCIAL ATENDE PONTOS

3.25 Cadastro de propriedades

3.25.1 Tipos pré-definidos de propriedades

3.25.2 Formatacéo e validagtes

3.25.3 Cadastramento de propriedades

3.2.5.3.1 | Identificagdo e documentacdo

3.2.5.3.2 | Critérios de originagdo (manual,
férmula ou API)

3.2.5.3.3 | Formato de apresentagéo

3.2.5.3.4 | Validacdes

3.2.6 Cadastro de situacdes

3.2.6.1 Identificagdo e documentagéo

3.2.6.2 Formato de apresentacéo

3.2.6.3 Acdes a executar

3.2.6.4 Campos obrigatérios

3.2.7 Cadastro de jornadas

3.2.7.1 Periodos de trabalho

3.2.7.2 Periodos de descanso e feriados

3.2.7.3 Dias da semana

3.2.7.4 Restricdes para tarefas

3.3 Configuracfes de navegacgéo
3.3.1 Criacdo de agrupamentos
3.3.2 Criacao de atalhos

3.3.21 Identificacdo e documentacdo

3.3.2.2 Configuracéo e endere¢camento

3.3.2.3 Habilitacdo de acesso

3.33 Formatacgéo do painel de atalhos
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PLANILHA DE AVALIACAO DE REGISTRO DA POC
ITEM %
DESCRICAO ATENDE | PARCIAL ATNEAI\\IODE ngﬁ}ggs

3.34 Organizagéo hierarquica de atalhos
34 Controle de recursos
34.1 Tipos de recursos
3.4.2 Classes de recursos
3.4.3 Perfis de recursos
3.4.4 Manutenc¢é&o de recursos
3.4.5 Importacdo e exportagcdo de recursos
35 Controle de acesso
351 Rotina de login
3.5.2 Informacdes gerais do sistema (status,

versao e sobre)
3.5.3 Habilitagdo de acesso
3.5.3.1 Habilitagdo de menus
3.5.3.2 Habilitagdo de a¢bes
3.5.3.3 Habilitagdo de ajustes
3.5.34 Habilitac@o de preferéncias
3.5.4 Manutenc¢édo do glossério
3.55 Log de eventos
3.6 Controle de operacgtes
3.6.1 Gestéo de Integracéo
3.6.1.1 Painel de servicos
3.6.1.2 Painel estratégico
3.6.1.3 Indicadores dos servigos
3.6.1.4 Indicadores dos objetivos
3.6.1.5 Produtos de integracéo
3.6.2 Gestéo de Escopo
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PLANILHA DE AVALIAGCAO DE REGISTRO DA POC

ITEM X
DESCRICAO ATENDE | PARCIAL ATNEAI\\IODE ngﬁ}ggs
3.6.2.1 Servicos subordinados
3.6.2.2 Servigos derivados
3.6.2.3 Manutenc¢édo de requisitos
3.6.2.4 Listar requisitos
3.6.2.5 Produtos de escopo
3.6.3 Gestao de Tempo
3.6.3.1 Cronograma
3.6.3.2 Tarefas
3.6.3.3 Medicbes de servi¢os
3.6.34 Produtos de tempo
3.6.4. Gestao de Finangas
3.6.4.1 Plano de contas
3.6.4.2 Faturamentos
3.6.4.3 Fluxo de caixa
3.6.4.4 Painéis financeiros previsto e realizado
3.6.4.5. | Lancamentos previstos e realizados
3.6.4.6 Produtos financeiros
3.6.5 Gestéo de qualidade
3.6.5.1 Produtos de qualidade
3.6.6 Gestéo de recursos
3.6.6.1 Vinculagéo de recursos
3.6.6.2 Previsdo de recursos
3.6.6.3 Uso de recursos
3.6.6.4 Disponibilidade de recursos
3.6.6.5 Produtos de recursos
3.6.7 Gestédo de comunicacdes
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PLANILHA DE AVALIAGCAO DE REGISTRO DA POC

ITEM A
N NAO TOTAL DOS
DESCRICAO ATENDE | PARCIAL | , 20 | BoNTOS

3.6.7.1 Interag@es via texto, arquivos, voz e
video

3.6.7.2 Produtos de comunicacdes

3.6.8 Gestdao de riscos

3.6.8.1 Grupos de riscos

3.6.8.2 Eventos de riscos

3.6.8.3 Produtos de riscos

3.6.9 Gestéo de aquisicdes

3.6.9.1 Produtos de aquisi¢cdes

3.6.10 Gestéo de partes interessadas

3.6.10.1 | Produtos de partes interessadas

3.6.11 Relatorios e consultas

3.6.11.1 | Servicos

3.6.11.2 | Tarefas

3.6.11.3 | Apontamentos

3.6.11.4 | Previsdes

3.6.11.5 | Acompanhamentos de horas, custos e

produtividade
3.7 Controle de documentos
3.7.1 Tipos de documentos
3.7.2 Upload de documentos
3.7.3 Marcadores de documentos
3.7.4 Pesquisas de documentos
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ANEXO | - B

MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

A Comisséo de Licitag&o

Processo n°

Razéo Social:

Numero do CNPJ:

Enderego completo:

Fone/Celular:

Banco/Nome e n. da Agéncia/Conta Corrente:

OBJETO: Registro de prec¢os para aquisicdo de licenciamento de uso permanente de plataforma de gestéo

para automacao, integracéo e governanca de servicos publicos, destinada a servir de infraestrutura para

instrumentalizar a execugdo do PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO

ESTADO DO MARANHAO.

1. IDENTIFICA(;AO DO SOFTWERE:

1.1 TITULO:

1.2 TITULAR(ES):
1.3 AUTOR(ES):
1.4 Reqistro n°;

2. Declaro que nos precos cotados estdo inclusas todas as despesas, tais como impostos, taxas,
contribuicdes ou obrigacbes trabalhistas, fiscais, previdenciarias, transporte, embalagens e outros
gravames que possam incidir sobre o objeto licitado.

3. O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA é de sessenta (60) dias contados da data de entrega da
proposta.

4. Declaro para os devidos fins que tenho pleno conhecimento de todos os aspectos relativos ao objeto
da Proposta e concordo, sem restricdo, com as condi¢des constantes do Edital e seus anexos.

Atenciosamente,

Local e Data

Nome e assinatura do representante legal da empresa

RG:

CPF:
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ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO N° 0000/2025 — SALIC
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°00017/2025-SALIC/SEAD

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 000/2025 - SEAD

Pelo presente instrumento, a SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO — SEAD/MA, através
da SECRETARIA ADJUNTA DE LICITACOES E COMPRAS ESTRATEGICAS - SALIC, 6rgéo instituido
pelo Decreto N° 38.228, de 06 de junho de 2023, com sede na Av. Jerdnimo de Albuquerque, Edificio
Clodomir Milet, 4° andar, s/n°, Calhau - S&o Luis/MA. CEP: 65074-220, doravante denominado Orgéo
Gerenciador, neste ato representado pela Secretéria Adjunta de Licitacdes e Compras Estratégicas, a
Sra. ALINE PINHEIRO VASCONCELQS, conforme portaria n°153 de 21 de junho de 2023, RESOLVE
registrar os precos da empresa indicada e qualificada nesta ATA, de acordo com a classificacao por ela
alcancada e nas quantidades previstas no Edital, sujeitando-se as partes as normas estabelecidas na Lei
Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021, na Lei Complementar 123/2006 de 14 de dezembro de 2011,
Lei Estadual 9.529, de dezembro de 2011, Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015 e no
Decreto Estadual 38.136, de 06 de marco de 2023 e demais legislagfes aplicadas & espécie para atender
as demandas ------------

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO, PRECOS E ESPECIFICACOES

Paragrafo Primeiro - A presente Ata tem como objeto para REGISTRO DE PRECO PARA AQUISICAO
DE UMA PLATAFORMA DE GESTAO PARA AUTOMACAO, INTEGRACAO E GOVERNANCA DE
SERVICOS PUBLICOS, DESTINADA A SERVIR DE INFRAESTRUTURA PARA INSTRUMENTALIZAR
A EXECUCAO DO PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO DO
MARANHAO. de interesse do(s) 6rgéo(s) participante(s), que passa a fazer parte desta Ata, juntamente
com a documentacdo e proposta de precos apresentadas pela(s) licitante(s) vencedora(s), conforme
consta nos autos do Processo Administrativo n® 00017/2025- SALIC/SEAD.

Paragrafo Segundo - Este instrumento ndo obriga a contratagdo, nem mesmo nas quantidades indicadas
na Ata de Registro de Precos, podendo o ORGAO PARTICIPANTE promover as aquisi¢des de acordo
com suas necessidades.

Paragrafo Terceiro — Os precos registrados, as especificacdes do objeto, fornecedor e demais condi¢bes
ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

,:9,9,9,9,9.0.9,9,9,9,9.9,9,9,9,9,9,9,0,0,9,9,0,0,9,0,0,4

CNPJ: N° XXXXXXXXX Telefone / Fax: (XX) XXXXXXXXXX
Endereco: XXXXXXXXXXXXXXXX E-mail: XXXXXXXXXX
Representante Legal: XXXXXXXXXXXXXXX CPF: XXXXXXXX

Carteira de Identidade: XXXXXXXXXXXXXXXXX

Quadro de Especificacbes

XXXXXXXXXXXXXXX [ CNPJ: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Lote xx
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Valor

Mensal Valor valor Valor Anual
Item Descricéo Unidade | Qtde Mensal Anual por
por Total
Total Posto
Posto

VALOR TOTAL XXXXXXX

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A presente Ata tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir de sua publicacdo no Portal
nacional de Contratacbes Publica, podendo ser renovado por igual periodo de acordo com o
estabelecido no art. 84 da lei 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo Primeiro - O gerenciamento deste instrumento cabera a SECRETARIA DE ESTADO DA
ADMINISTRACAO - SEAD/MA, através da SECRETARIA ADJUNTA DE LICITACOES E COMPRAS
ESTRATEGICAS - SALIC, por meio da Superintendéncia de Registro de Precgos, consoantes Decreto
Estadual n°38.338, de 06 de junho de 2023.

Paradgrafo Segundo — A presente Ata de Registro de Precos podera ser utilizada para aquisicbes e/ou
contratacdes do respectivo objeto, por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica Direta, Autarquica e
Fundacional.

CLAUSULA QUARTA —DO(S) LOCAL(IS) E PRAZO(S) DE ENTREGA

Paragrafo Primeiro — A Contratada fica obrigada a fornecer os produtos e/ou servigos nos enderegos
contidos na Ordem de Servico emitida pelo Orgéo Contratante.

Paragrafo Segundo — O prazo para o inicio de fornecimento dos produtos e/ou servigos sera de acordo
com a necessidade do Org&o participante, conforme consta no Edital e respectivo Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA —DAS CONDIGCOES DE ENTREGA

A empresa beneficiaria desta Ata de Registro de Precos serd convocada a firmar contratacBes de
fornecimento e/ou servicos, observadas as condi¢Bes fixadas no Edital e respetivo Termo de
Referéncia.

CLAUSULA SEXTA - DA REVISAO DE PRECOS

Os precos registrados manter-se-ao inalterados pelo periodo de vigéncia da presente Ata, admitida a
revisdo no caso de desequilibrio da equacao econdmico-financeira inicial deste instrumento.
Paragrafo Primeiro - Os precos registrados que sofrerem revisdo, ndo ultrapassardo os precos
praticados no mercado, mantendo-se a diferenca percentual apurada entre o valor originalmente
constante da proposta e aquele vigente no mercado a época do registro.

Paradgrafo Segundo - Caso o preco registrado seja superior a média dos precos de mercado, o
ORGAO GERENCIADOR solicitara ao Fornecedor, mediante correspondéncia, reducéo do preco
registrado, de forma a adequé-lo ao mercado.

CLAUSULA SETIMA — DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia,
podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administracdo publica que ndo tenha
participado do certame licitatério, mediante anuéncia do 6rgédo gerenciador.

Paragrafo Primeiro - Os 6rgdos e entidades que ndo participaram do registro de precos, quando
desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverao consultar a fornecedor beneficiario e 6rgéo
gerenciador da ata, respectivamente, para manifestacdo sobre a possibilidade de adesao.
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Paragrafo Segundo - Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente de adeséao,
desde que nao prejudique as obrigagfes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o érgéo
gerenciador e 6rgaos participantes.

Paragrafo Terceiro - As aquisicdes ou contratac8es adicionais a que se refere este artigo ndo poderdo
exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatorio registrado na Ata de Registro de Precos para o 6rgéo gerenciador e érgaos
participantes, ndo podendo ainda, exceder na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na Ata de Registro de Precos para o 6rgdo gerenciador e Orgdos participantes,
independentemente do nimero de érgdos néo participantes que aderirem.

Paragrafo Quarto — A solicitagdo de adeséo devera ser encaminhada ao 6rgéo gerenciador constando
todos os itens a serem aderidos com seus respectivos valores e o valor total, e 0 documento timbrado
da empresa beneficiaria da ata mencionando os itens, valores unitarios e valor total aceitado.

CLAUSULA OITAVA —DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo Primeiro - A presente Ata de Registro de Precos podera ser cancelada de pleno direito,
pelo ORGAO GERENCIADOR, por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, e
nas seguintes hipéteses:

a) O Fornecedor descumprir as condi¢cdes desta Ata de Registro de Pregos;

b) Se recusar a assinar contrato, ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel

¢) N&o aceitar reduzir o seu preco registrado, na hip6tese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado.

d) Sofrer san¢éo prevista nos incisos |, Il, Il e/ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133/2021.
Paragrafo Segundo — Ocorrendo cancelamento do preco registrado, o(s) Fornecedor(es) sera(ao)
comunicado(s) formalmente, através de documento que sera juntado ao processo administrativo da
presente Ata, apos sua ciéncia.

Paréagrafo Terceiro No caso de recusa do Fornecedor em dar ciéncia da decisao, a comunicagdo sera
feita através de publicac@o no Diario Oficial do Estado do Maranh&o, considerando-se cancelado o
preco registrado a partir dela;

Paragrafo Quarto — A solicitacao do Fornecedor para cancelamento dos precos registrados podera nao
ser aceita pelo ORGAO GERENCIADOR, facultando-se & este, neste caso, a aplicacdo das
penalidades cabiveis.

Paragrafo Quinto — Apés o cancelamento da Ata de Registro de Precos, a administracdo podera
convocar os fornecedores licitantes que constarem no anexo | obedecendo a ordem de classificacéo.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGCOES FINAIS

Paradgrafo Primeiro - Todas as alteracfes que se fizerem necessérias serdo registradas por
intermédio de lavratura de Termo Aditivo ou Apostilamento a presente Ata de Registro de Precos,
conforme o caso.

Paragrafo Segundo - Integra esta Ata, o Edital do PREGAO ELETRONICO N° 00007/2025 — SALIC
€ Seus anexos e as propostas das empresas registradas nesta Ata.

Paragrafo terceiro - Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei n°® 14.133, de 01 de abril
de 2021, e legislacBes correlatas.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO
Fica eleito o foro da comarca desta cidade de Sao Luis, capital do Estado do Maranhao, com rendncia
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expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do

presente instrumento.
E por estarem, assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente.

Sao Luis = MA, xx de XXXXXXXxxxx de 2025.

Aline Pinheiro Vasconcelos XXXXXXX (representante legal
Secretaria Adjunta de Licitacbes e Compras XXXXXXXXXXXX (empresa beneficiaria)
Estratégicas
SALIC/SEAD
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PREGAO ELETRONICO N.° 069/2025 — SALIC/MA
PROCESSO ELETONICO SEAD/00017/2025

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 000/2025 - SEAD

ANEXO | DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Cadastro de Reserva dos Fornecedores

Classificacéo Fornecedor CNPJ ITENS Tipo de Registro
licitante
XXXXXXX XXXXXXX XXXXXX XXXXXXX XXXXXXX
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MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N°.......... /2025
PROCESSO N° 017/2025 — SALIC/SEAD

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM
O ESTADO DO MARANHAO, ATRAVES DA
............................... E A
EMPRESA. ..ot PARA
REGISTRO DE PRECOS PARA AQUISICAO DE
PLATAFORMA DE GESTAO PARA AUTOMAGCAO,
INTEGRACAO E GOVERNANCA DE SERVICOS
PUBLICOS, DESTINADA A SERVIR DE
INFRAESTRUTURA PARA INSTRUMENTALIZAR A
EXECUCAO DO PROGRAMA DE GOVERNANCA DA
ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO DO

MARANHAO.
O ESTADO DO MARANHAO, através da ........cccoeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn, , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
................................... , Situada nNa ......ccccccceiceiee e, 0rgdo da Administracdo  Publica,
doravante  denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu titular,
.............................................. , RGn° i, CPE N e, TESIdeENte nesta
Capital, € de outro, @ EMPreSa ........cccevvveveeeeeveveiiicicccee e ,inscritano CNPJsobon®........cc.cevvvvvviiiinnnnnnn. ,
Inscricdo Estadual n® ..., L, SIUAAA NG .. , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada Por ..........cccceeeeeeeeeeeeieieeeeeeeeeeeiiees JRGNO i, , CPF
NO e , tém, entre si, ajustado o presente, RESOLVEM celebrar o presente Contrato para

............................... , decorrente da licitagdo na modalidade Pregéo Eletrénico n° 069/2025 — SALIC/MA e
do Processo Administrativo n® 00017/2025 -SALIC/MA, com fundamento na Lei Federal n® 14.133, de 1°
de abril de 2021; na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; na Lei Estadual n® 9.529, de
23 de dezembro de 2011, regulamentada pela Lei Estadual n°® 10.403, de 29 de dezembro de 2015; Lei
Estadual n® 11.067, de 15 de julho de 2019; Decreto 38.728, de 24 de novembro de 2023; Decreto 38.134,
de 6 de margo de 2023; Decreto Estadual 38.136/2023, Decreto Estadual 38.137/23, Decreto Federal n®
11.462/2023 e Decreto Estadual n°® 38.425 de 20 de julho de 2023, alterado pelo Decreto Estadual n®
38.479, de 15 de agosto de 2023; da e suas alteragBes e demais normas aplicaveis e as exigéncias
estabelecidas no Edital e Anexos, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:, e demais normas
regulamentares pertinentes a espécie, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de uma plataforma de gestdo para automacao,
integracdo e governanca de servigos publicos, destinada a servir de infraestrutura para
instrumentalizar a execucao do PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRAQAO PUBLICA DO
ESTADO DO MARANHAO, em conformidade com as especifica¢des e quantitativos constantes no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA: DO VALOR TOTAL
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O valor total da contratacao é de R$ 43.000.000,00 (Quarenta e trés milhdes de reais)

Tipo |Item| Cédigo Descricéao Unidade |Item Qtde | Valor Unit Valor Total
Despesa

Aquisicao de plataforma de gestédo
para automacdo, integracdo e
governanca de servigos publicos,
destinada a servir de infraestrutura

LOTE para instrumentalizar a execucao 1-
001 1 | 0054197 do PROGRAMA DE Seny 33390399701 1 | 43.000.000,00 | 43.000.000,00
GOVERNANCA DA

ADMINISTRACAO PUBLICA DO
ESTADO DO MARANHAO,

com implantagao e garantia por 12
(doze) meses.

Valor Total GloballR$ 43.000.000,00 (quarenta e
trés milhdes de reais)

CLAUSULA TERCEIRA: DA VINCULAGAO

Vinculam-se ao presente contrato, independentemente de transcrigado, o Edital do Pregéao Eletrénico n°
xx/2025 -SALIC/MA, a ata de registro de preco n°® xxx/2025 e a proposta de prego da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA: DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo orgcamentaria:
..................... , conforme Nota de Empenho n®.....................

CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, iniciando-se a partir da assinatura dele, podendo
ter a sua duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos, conforme art. 105 da Lei Federal n°
14.133/2021, com vista a obtencéo de precos e condi¢gdes mais vantajosos para a CONTRATANTE, por
se tratar de prestagéo de servigo de natureza continua dotado de habitualidade e essencialidade.

CLAUSULA SEXTA: DA CONTRATAGAO DO SERVIGO

6 A governanca de um Estado € um dos pilares fundamentais para a promog¢éo do desenvolvimento social,
econdmico e sustentavel, além de garantir a eficiéncia e a transparéncia na administracéo publica.

6.1 A Secretaria de Estado da Administragdo (SEAD-MA) desempenha papel estratégico na governanga
estatal, com a missdo de normatizar, coordenar, planejar e supervisionar a implementacéo de politicas
publicas e processos que assegurem gestao eficiente e operacional no Maranh&o, buscando sempre:

e Otimizar processos administrativos para atender melhor cidadéos e empresas;

o Implementar praticas de transformacao digital para racionalizar custos e aprimorar servicos;

e Promover transparéncia ao facilitar o acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos pela
populacao;

e Reduzir intermediarios na prestacéo de servi¢cos, ampliando arrecadacéo e eficiéncia;

o Adotar ferramentas inovadoras para transformar a gestéo publica.
6.2 A Tecnologia da Informacéo (TI) se apresenta como uma ferramenta estratégica indispensavel, capaz
de transformar a forma como 0s governos gerenciam recursos, tomam decisdes e atendem as demandas
da populacao.
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6.3 A adocao de solugdes tecnoldgicas permite a automacédo de processos burocraticos, reduzindo custos
e otimizando o uso dos recursos publicos. Sistemas integrados permitem que diferentes setores do
governo operem de forma coordenada, eliminando redundancias e promovendo maior agilidade na
execucao de politicas publicas.
6.4 O modelo ndo é apenas um facilitador, mas um catalisador de mudancas significativas na governanca
de um Estado. Ao integrar sistemas, promover a transparéncia, capacitar cidadaos e embasar decisfes
em dados, a Tl transforma a administracao publica em um instrumento mais eficiente, ético e voltado para
as necessidades da sociedade.
6.5 Os governos que adotam solugdes tecnologicas ndo apenas aumentam sua eficiéncia, mas também
reforcam a confianca dos cidadaos nas instituicdes publicas, promovendo um Estado mais justo, inclusivo
e preparado para os desafios do futuro. Investir em Tl ha governanca ndo € apenas uma opgdo, mas uma
necessidade estratégica para o desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida da
populacao.
6.6 Nesse contexto, 0 PROGRAMA DE GOVERNANCA DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO ESTADO
DO MARANHAO, sob a coordenacéo da SEAD-MA, integra politicas publicas e processos para melhorar
a qualidade dos servi¢os publicos, sendo imprescindivel o uso de uma plataforma tecnolégica para
instrumentalizar sua execucéo, promovendo Automacao, Integracéo e Governanca dos Servi¢os Publicos
do Estado do Maranhao, por meio:

e Captura automatizada de dados em tempo real para decisbes mais eficazes;

e Integracgédo entre 6rgdos publicos, melhorando recursos e resultados;

e Monitoramento continuo das politicas publicas e desempenho operacional;

¢ Consolidacao de informagdes em uma base Unica para apoiar decisfes estratégicas;

o Fortalecimento da confianga da populagdo nas a¢gfes governamentais
6.7 A pretendida contratagdo busca solucionar deficiéncias criticas, como:

¢ Falta de integragao entre bases de dados;
¢ Inconsisténcia de informagdes, dificultando a tomada de decisées;
o Gestao ineficaz de recursos publicos e operagdes;
e Transparéncia limitada nas agdes governamentais;
¢ Perda de recursos financeiros por auséncia de controle adequado.
6.8 Assim, em linhas gerais espera-se que a contratagao:
e Modernize a gestao publica, alinhando-se as necessidades de transformacéao digital;
e Aprimore a comunicagdo com a populagéo, promovendo transparéncia;
¢ Fortalega a eficiéncia operacional, reduzindo custos e ampliando resultados;
o Oferecga suporte estratégico aos gestores, garantindo decisdes mais assertivas.

6.9 Em um cenario desafiador, a SEAD-MA reafirma seu compromisso com a inovagao e transformagéo
tecnoldgica como ferramentas para impulsionar a governanga publica no Maranhao. A contratagdo da
solucao tecnolégica contribui diretamente para alcangar sua misséo institucional de entregar servigcos de
exceléncia ao cidadao e as empresas do estado, justificando a necessidade.

CLAUSULA SETIMA: DO PRAZO E MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
Condi¢des de Entrega

O prazo para entrega dos itens sera como demonstrado a seguir:
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L Pagamento
Etapa Condicbes de Entrega Percentual do
Valor Total
Implantacéo e entrega do codigo | ApOs a entrega e validagdo da 80%
fonte plataforma
Capacitacdo de usuarios Apo6s conclusédo da capacitacédo dos 5%
usuarios
Capacitacdo de gestores ApOs conclusao da capacitagéo dos 5%
gestores
Suporte técnico inicial Apos trés meses de operacédo assistida 5%
Manutencéo e atualizagbes ApOs seis meses de operagdo assistida 5%
continuas

7.1 O Prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que devidamente autorizado pelo Orgdo
Demandante.

7.2 Toda prorrogagéo do prazo de entrega deverd ser justificada por escrito e previamente autorizada
pela Autoridade Competente, devendo a solicitagdo ser encaminhada ao Orgdo Demandante, até 05
(cinco) dias antes do término do prazo indicado neste item.

7.3 Comunicar & Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.

7.4 Caso a SEAD-MA opte por utilizar seu proprio datacenter, as partes deverdo, em comum acordo,
elaborar um cronograma especifico, a ser executado. Neste caso, a Contratada devera implantar,
provisoriamente, a Plataforma Tecnolégica no datacenter conforme especificado neste Instrumento;

7.5 Em qualquer hipotese de implantacédo, a Contratada devera emitir um documento formalizando a
entrega das licengas permanentes e seus respectivos codigos-fonte. Além das obrigacdes legais no
fornecimento das licencas, o documento devera explicitar o compromisso da atualizacdo dos cédigos

fontes, por parte da Contratada, ao término do Contrato.

Garantia, Manutencé&o e Assisténcia Técnica

a) O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
de Defesa do Consumidor).

b) A manutencdo e as atualizagBes continuas da solugdo compreendem atividades destinadas a
garantir o perfeito funcionamento, a evolucdo tecnolégica e a adequacdo da Plataforma
Tecnoldgica as necessidades da Contratante durante o periodo de vigéncia da garantia contratual,
que é de 12 (doze) meses.

CLAUSULA OITAVA: ANTICORRUPGAO
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Em demonstracéo de comprometimento e responsabilidade, as partes declaram conhecer e concordar
integralmente com o estabelecido na Lei n° 12.846/2013, que dispde sobre a responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, e se
comprometem a observar e a fazer observar, inclusive por seus subcontratados, se admitida
subcontratacdo, o mais alto padréo de ética durante todo o processo de contratacédo e de execucao do
objeto contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Sendo assim, na execucdo do presente contrato, é vedado a requisitante e ao
contratado e/ou ao empregado, preposto e/ou gestor seu:

a) Ao longo da vigéncia deste ajuste e apds, prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada, ou a quem quer que seja;

b) Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a préatica dos atos
ilicitos previstos na Lei n° 12.846/2013;

¢) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

d) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes do
presente Contrato, sem autoriza¢do em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

e) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;

f) Dificultar atividade de investigagéo ou fiscalizacdo de érgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir
em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizacdo do sistema
financeiro nacional;

g) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaisquer a¢des ou omissdes
que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, nos termos da Lei n° 12.846/2013, do Decreto n°® 8.420/2015
e alteracdes ou de quaisquer outras leis ou regulamentos apliciveis ("Leis Anticorrup¢ao"), ainda que nao
relacionadas com o presente Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos deveres
estipulados nesta clausula, a Parte podera notificar a outra e exigir que essa tome as medidas corretivas
necessarias em um prazo razoavel.

PARAGRAFO TERCEIRO: Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas corretivas necessarias, ou se
essas medidas ndo forem possiveis, podera invocar defesa, provando que, quando as evidéncias da
violagdo surgiram, tinha colocado em préatica medidas preventivas anticorrupcdes, capazes de detectar o
ato de corrupcao e promover uma cultura de integridade na organizacao.

PARAGRAFO QUARTO: Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante podera, a seu
critério, independentemente das sancgfes aplicaveis a conduta, proceder a imediata rescisdo deste
Contrato, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades devidas.

CLAUSULA NONA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Sao obrigacbes da CONTRATADA:

a) Entregar todos os materiais, novos e de primeira qualidade, conforme especificacfes do Termo
de Referéncia e em consonéncia com a proposta de precos, sob pena de impugnacédo dos mesmos
pela fiscalizacéo.

b) Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

c) . Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pelo
CONTRATANTE;
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d) Apresentar a CONTRATANTE, o nome do Banco, Agéncia e o niumero da conta bancéria, para
efeito de crédito de pagamento das obrigagcGes; A uniformidade de tonalidade do material sera
aferida utilizando padrao espectrofotométrico, com variagao AE inferior a 2.

e) Assumir total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que seus funcionarios
venham a causar ao patrimonio da CONTRATANTE ou a terceiros quando da execucdo do
contrato;

f)  Substituir eventuais produtos que estejam com validade vencida e/ou que ndo estejam em
conformidade com o termo de referéncia e proposta de precos, com as mesmas especificaces.

g) Comunicar a Administracao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

h) N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada, exceto nas condicdes
autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

i) Prever em seu or¢camento, todas as despesas diretas e indiretas para o completo fornecimento
dos materiais descritos neste Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

a) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela CONTRATADA,;

b) Receber os produtos adjudicados, nos termos, prazos, quantidade, qualidade e condi¢Bes estabelecidas
no Termo de Referéncia;

c) Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos que a CONTRATADA entregar fora das especificacdes do
Termo de Referéncia;

d) Comunicar 8 CONTRATADA ap0s apresentagdo da Nota Fiscal, o aceite do servidor responsavel pelo
recebimento dos produtos adquiridos;

e) Fiscalizar a execucao do contrato, aplicando as san¢des cabiveis, quando for o caso;

f) Efetuar o pagamento da CONTRATADA no prazo determinado no Edital e em seus anexos, inclusive,
no contrato;

0) Notificar, por escrito &8 CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeices no curso de execugéo do
objeto, fixando prazo para a sua corregéao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO PAGAMENTO E RECEBIMENTO
Recebimento

a) PROVISORIAMENTE pela Contratante, até o prazo estabelecido na legislagcao vigente, para a
verificacdo da conformidade com as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, Edital e
proposta vencedora, e deverdo ser entregues em perfeitas condicdes, sob pena de né&o
recebimento dos mesmos. A Contratada indicard, formalmente e por escrito, para a Contratante,
o local e a data de entrega dos bens, a fim de que a Comissdo de Recebimento possa organizar
0s respectivos protocolos de recebimento.

b) DEFINITIVAMENTE em até 60 (sessenta) dias, mediante a assinatura do “Termo de Aceite” pela
Contratante.
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A contratante criara uma Comissao de Recebimento para acompanhar todas as etapas
relacionadas ao recebimento e execucao.

A Comissédo de Recebimento devera elaborar Relatério de Recebimento sobre a adequacgéo dos
materiais as especificagbes as quantidades previstas neste Termo, observada a legislacéo
pertinente.

A presenca da Contratante ndo elide nem diminui a responsabilidade da empresa contratada
quanto a adequacéo dos bens a proposta vencedora e quanto ao seu perfeito funcionamento.

O prazo de entrega ndo devera ser superior a 60 (sessenta) dias consecutivos, contados a partir
do recebimento da respectiva Ordem de Fornecimento.

O prazo de entrega podera ser excepcionalmente prorrogado, desde que a Contratada formalize
o pedido por escrito e fundamentado em motivos de caso fortuito, sujeicées imprevistas e/ou de
forca maior.

No caso de controvérsia sobre a execucédo do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucgéo do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracéo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, nao serd computado para os fins
do recebimento definitivo.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Forma de pagamento

Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

Quando do pagamento, serd efetuada a retengéo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagcdo vigente.
O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor seréa selecionado por meio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob
a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

O fornecimento do objeto sera continuado.

Exigéncias de Habilitac&o
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Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Qualificagdo Técnica

a)

b)

d)

e)

Comprovacédo de aptiddo para o fornecimento de bens similares, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacao de certidBes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informa¢Bes necessérias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu
suporte a contratagdo, endere¢o atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO

a)

b)

d)

e)

f)

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicac8es entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrdnica para esse
fim.

O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade podera convocar
0 representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informag8es acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica
O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas

todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugédo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, );

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificaces
para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11I);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacgao contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagcdo Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
23, IV).

Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢ao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas & verificagdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, IV).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢éo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, 11).

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢bes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 21, III).

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigac6es assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
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definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

e) O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata
0 art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

f) O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informac6es sobre a consecucédo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

g) O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestdo nos termos do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS GARANTIAS CONTRATUAIS
N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: REAJUSTAMENTO DE PREGOS POR INDICE PREVIAMENTE
ESTABELECIDO

O preco do contrato podera ser reajustado, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado a partir
da data limite para apresentagao da proposta.

PARAGRAFO UNICO: O indice de reajuste sera o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA ALTERAGAO CONTRATUAL

Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugédo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagdes:

a) Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal como
pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

b) Em caso de criagcdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os prec¢os registrados;

c) Na hipotese de previséo no edital ou no aviso de contratag&o direta de cldusula de reajustamento
ou repactuacgéo sobre os precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

d) No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos
para a contratacao;

e) No caso da repactuagéo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA INEXECUGAO CONTRATUAL

A inexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei ou regulamento, nos termos do art. 155 Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA CONSULTA AO CEl
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A realizagdo de pagamentos e dos eventuais aditamentos a este Contrato feitos em favor da
CONTRATADA ficam condicionados a consulta prévia pelo CONTRATANTE ao Cadastro Estadual de
Inadimplentes — CEl para verificagdo da situacdo da CONTRATADA em relacao as obrigacdes pecuniarias
e nao pagas, consoante determina o art. 6° da Lei Estadual n° 6.690, de 11 de julho de 1996.

PARAGRAFO UNICO: Constatada a existéncia de registro da CONTRATADA no CEIl, 0o CONTRATANTE
nao realizara os atos previstos nesta Clausula, por forca do disposto no art. 7° da Lei Estadual n° 6.690,
de 11 de julho de 1996.

CLAUSULA DECIMA NONA: DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, 0s acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato, de acordo
com o constante art. 125 da Lei Federal n° 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA: DA RESCISAO

Constituem motivos ensejadores da rescisdo do presente Contrato, os enumerados no artigo 137, da Lei
Federal n® 14.133/2021, e ocorrera nos termos do art. 138, do mesmo diploma legal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os casos de rescis&o contratual serdo formalmente motivados nos autos do
Processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO: A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a
retencdo dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE,
além das sancgfes previstas neste instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO: A rescis&o contratual podera ocorrer a depender da gravidade da infragéo
cometida pela CONTRATADA, tendo como parametro o disposto no instrumento convocatério ou no
contrato, e nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DAS COMUNICAGOES

Qualquer comunicagao entre as partes a respeito do presente Contrato, s6 produzira efeitos legais se
processada por escrito, mediante protocolo ou outro meio de registro, que comprove a sua efetivagdo, nao
sendo consideradas comunicagdes verbais.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DA HABILITAGAO

A CONTRATADA tera que manter durante a execug¢ao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
por ela assumidas, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DA PUBLICAGAO

O extrato do presente Contrato serd publicado pela CONTRATANTE no Diario Oficial do Estado, nos
Portais e demais meios exigidos em lei, obedecendo as determinac8es da Lei Federal n°® 14.133/2021,
sendo a publicacao condi¢do indispensavel a sua eficacia.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade:

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:
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a) Na&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: TRATAMENTO DIFERENCIADO DA CONTRATAGAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em atendimento ao artigo 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 regulamentou o tratamento diferenciado e simplificado para as Microempresas - ME, Empresas
de Pequeno Porte — EPP e Microempreendedores Individuais — MEI, nas licitagces publicas no ambito da
Administracao Publica Estadual, fica estabelecido:

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica reservada cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a
contratacdo de Microempresas - ME, Empresas de Pequeno Porte - EPP e Microempreendedores
Individuais — MEI.

PARAGRAFO TERCEIRO: Para os itens cujos valores estimados sejam de até R$80.000,00 (oitenta mil
reais) sera realizada licitacdo exclusiva as microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais, nos termos do disposto no art. 48, | da Lei Complementar acima
mencionada.

Subcontratagéo

Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DAS PENALIDADES

a) O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital ou no aviso de contratag¢éo direta.

b) As sang¢8es também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente ap6s terem assinado a
ata.

c) Da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n® 11.462, de 2023), exceto
nas hip6teses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos 6rgaos ou entidade
participante, caso no qual caberd ao respectivo érgdo participante a aplicacdo da penalidade (art.
8%, inc. IX, do Decreto n° 11.462, de 2023).

d) O orgdo ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no Termo de Referéncia, dada a necessidade de instauracdo de
procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Estadual da Comarca de Sdo Luis/MA, com rendncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, ap6s lido e achado conforme, as partes a seguir
firmam o presente Contrato, em ( ) vias de igual teor e forma, para um so efeito, perante 02 (duas)
testemunhas que também os subscrevem.
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Sao Luis, ___ de de 2025.
CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
RG N° RG N°
CPF N° CPF N°
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